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Resumo

Este artigo visa apresentar a especificidade do ensino/aprendizagem do
Portugués enquanto Lingua Estrangeira (PLE) no contexto académico na
Universidade de Sofia Sveti Kliment Ohridski. Tendo em conta a tradigao local
do ensino de PLE e os resultados dos estudantes na pratica oral, pretendem-se
tracar as linhas gerais das zonas criticas na aquisicdo de PLE por estudantes
bulgaros. Identificam-se os desvios mais persistentes do nivel fonico segmental
e suprassegmental, definindo-se hipéteses de trabalho para futuras pesquisas
nesta area. Procura-se igualmente estudar a aplicagdo dos recursos digitais,
da internet e dos meios audiovisuais para o estimulo da automotivagao e do
empenho emotivo dos estudantes para superarem as dificuldades detetadas
na aprendizagem de PLE.

Palavras-chave: Portugués Lingua Estrangeira, estudantes bulgaros de
PLE, recursos digitais e audiovisuais no ensino da fonética segmental
e suprassegmental do PLE, inteligéncia emotiva e automotivacdo na
aprendizagem de PLE

Abstract

This paper aims to present the specificity of teaching and learning Portuguese
as a Foreign Language (PLE) in the academic context at Sofia University Sveti
Kliment Ohridski. Taking into account the local tradition of teaching PLE and the
students’ results in the oral expression are intended to outline the critical areas
in the acquisition of PLE by Bulgarian students. The most persistent errors
are identified at the level of the Segmental and Suprasegmental Phonetics and
working hypotheses for future research in this area are defined. It also seeks to
study the application of digital resources, the internet and audiovisual media
to stimulate students’ self-motivation and emotional commitment to overcome
the difficulties encountered in learning PLE.

Keywords: Portuguese Foreign Language, Bulgarian PLE learners, digital and

audiovisual resources in Segmental and Suprasegmental Phonetics in PLE
teaching, emotive intelligence and self-motivation in PLE learning
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1 - Introducio

O presente artigo pretende abordar alguns aspetos da aprendizagem de
Portugués Lingua Estrangeira (doravante, PLE)'! em contexto sociocultural
europeu de Leste e, mais concretamente, no contexto académico da Licenciatura em
Filologia Portuguesa na Universidade de Sofia Sv. Kliment Ohridski (doravante,
Licenciatura).

A aprendizagem de PLE, como a de qualquer outra lingua nao materna,
constitui um processo de desenvolvimento de competéncias comunicativas
em diferentes niveis de estruturacdao da lingua. Nao seria um exagero, a meu
ver, afirmar que a construcdo da interlingua (Selinker 1972) apresenta uma
evolugao no dominio da técnica linguistica que tera o seu inicio, mas nao chega
a atingir um limite, porque no seu seio continuamos eternamente aprendentes.
O desenvolvimento dos conhecimentos fénicos, fonologicos, morfossintaticos,
lexicais, fraseologicos, paremiologicos, discursivos, culturais e nao verbais vai-
se manifestando progressivamente, sendo os seus resultados observaveis nos
produtos em PLE que os estudantes realizam ao longo das diferentes etapas
do ensino/aprendizagem? No ambito dessa evolugdo, definiria eu as estruturas
fonéticas como o limiar onde «tudo» comega e ao qual é dedicado este trabalho.

1.1. Escopo do trabalho

Na funcado de docente encarregado das aulas de fonética aplicada, fonética,
fonologia e dialetologia portuguesas, tenho tido o ensejo de seguir os primeiros
passos dos estudantes bulgaros na aprendizagem de PLE nos ultimos vinte anos
e, por conseguinte, tenho observado as dificuldades individuais ou coletivas com
as que se tém ido deparando. Atualmente, ao abrigo de um projeto® intitulado
Aspetos prosodicos da Lingua Biilgara em comparagdo com outras linguas de acentuagio
lexical que teve inicio em dezembro de 2019, tenho uma oportunidade de
realizar estudos especificos precisamente das dificuldades na aprendizagem das
estruturas fonicas segmentais e suprassegmentais de PLE por estudantes bulgaros
em contexto académico.

Portanto, o escopo deste artigo visa formular hipéteses de trabalho sobre os
desvios na prontncia dos estudantes bulgaros de PLE que possam ser estudados
posteriormente na perspetiva da analise de erros (Corder 1967; Torijano Pérez
2004), estagios de interlingua (Selinker 1972; Chagas 1999) e analise prosodica
da fala (Andreeva, Dimitrova & Barry 2010; Andreeva & Barry 2012; Demenko,
Mobius & Andreeva 2014; Gussenhoven 2015, entre outros) com 0s recursos e
métodos da fonética experimental.

! Seguem-se os critérios de distingao entre lingua segunda (L2) e lingua estrangeira (LE) estabelecidos por diferentes
linguistas (Pinto 2009: 189-201; Pinto 2019: 114; Sobroza 2008; Flores 2013, entre outros).

2 A identificacdo dos aspetos da linguagem: técnica, atividade e produto, segue os postulados teéricos de Coseriu (1973,
1980: 91-100), como também o seu conceito dos termos de texto e discurso (Coseriu 1980: 93, 2007: 83-115).

3 Projeto n® KI1-06-H40/11/12.12.2019, financiado pelo Ministério da Educacao e Ciéncia da Bulgaria, que tem trés anos de
duragao e visa desenvolver um estudo contrastivo das estruturas prosédicas em bulgaro, russo, inglés, alemao, espanhol
e portugués, tendo em consideracao também as inter-relacdes da prosédia com a organizacao morfossintatica, semantica
e pragmatica do discurso.
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1.2. Objeto do trabalho e grupo alvo

Este trabalho esta focado no processo de formagao de habilidades de proniincia
de dois grupos de estudantes bulgaros de PLE em dois estagios diferentes de
interlingua. Os estudantes formam parte da Licenciatura e estao a ser instruidos
na norma-padrido europeia do portugués contemporineo.

O primeiro grupo integra 16 estudantes do 1° ano da Licenciatura que se
matricularam no ano letivo de 2018/2019.*

O segundo grupo integra 8 estudantes da Licenciatura que no ano letivo de
2018/2019 integravam o 4° ano de estudos superiores em Filologia Portuguesa e
PLE, tendo-se apresentado no més de julho de 2019 ao exame de fim de carreira.

Todos os alunos estdao na faixa etaria entre os 19 e os 25 anos de idade, sao
falantes de bulgaro como lingua materna e pertencem a diferentes regides
diatopicas da Bulgaria. De acordo com os estudos realizados em psicologia
(Genesee, Nikoladis & Paradis 2008), o sucesso da aprendizagem ndo depende
exclusivamente da idade tenra® e do contexto natural da aquisi¢ao. Estudantes em
idade jovem ou adulta aproveitam a sala de aula e os recursos de autoformacao
melhor do que as criangas e sdo capazes de atingir étimos resultados por causa
da maior automotiva¢do. Em muitos casos dispdem de melhores conhecimentos
numa primeira ou segunda lingua, desenvolveram consciéncia metalinguistica,
tém habilidade em escolher recursos didaticos, contam com uma maturidade
intelectual e psicologica, etc.

O PLE constitui em todos os casos uma segunda, terceira ou quarta lingua
ndo materna para estes alunos, posto que se matriculam na Licenciatura com
conhecimentos de Bl ou B2 noutra lingua estrangeira, podendo esta ser inglés,
alemao, francés, espanhol, italiano ou russo. A aprendizagem de PLE, portanto,
comeca desde o nivel Al na Faculdade e praticamente constitui uma terceira
lingua para os estudantes bulgaros. O processo de estudo, no entanto, faz-se em
contexto sociocultural e linguistico bulgaro, em sala de aula, pelo que o ptblico
alvo corresponde mais ao perfil de estudante do que de aprendente da lingua, imerso
no seu meio de comunicagao natural (Sobroza 2008). Esta distin¢ao corresponde a
marcada na literatura especializada entre a situagio de aprendizagem de uma lingua
estrangeira e a sifuacio de aquisicio de segunda ou terceira lingua (Pinto 2009,
2012, 2019). Portanto, pretende-se apenas esclarecer o contexto didatico e motivar
a escolha terminoldgica, sem procurar uma oposi¢ao entre ambos os processos
cognitivos, com a plena consciéncia de que a aprendizagem leva a uma aquisicao
de competéncias comunicativas e interculturais da lingua estrangeira com a ajuda
da motivagao consciente e da reflexdo metalinguistica sobre as estruturas (Eckert
& Frosi 2015: 203).

* Esta turma estava composta por 23 alunos, mas apenas 16 deles participaram ativamente nas aulas de fonética aplicada
que decorreram de outubro de 2018 a janeiro de 2019 e o seu trabalho foi observado nestas aulas.

° Trata-se precisamente dos primeiros anos da infancia, que nao representam nem uma idade jovem, nem um

desenvolvimento precoce.
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1.3. Objetivos do trabalho e defini¢do de tarefas

O escopo e objeto deste trabalho tém um caracter complexo em que convergem
pontos de vista linguisticos, metodoldgicos, terminoldgicos, didaticos,
socioculturais, psicolinguisticos, entre outros. Uma abordagem relativamente
exaustiva requer, a meu ver, um procedimento também relativamente eclético.

Patenteiam-se, portanto, os seguintes objetivos subordinados ao escopo
principal:

— definir e motivar a escolha dos termos usados neste texto®;

— identificar a area de dificuldades na reproducao das estruturas segmentais
e suprassegmentais na fase inicial da aprendizagem (nivel Al);

— identificar a area de dificuldades na reproducao das estruturas segmentais
e suprassegmentais na fase avangada da aprendizagem (nivel B2 / C1);

— resumir as hipdteses de trabalho para um estudo dos constituintes
prosédicos (Mateus, Frota & Vigario 2003: 1060; Mata & Moniz 2016;
Gussenhoven 2015; Andreeva, Dimitrova & Barry 2010, entre outros);

— resumir as possiveis formas de superar as dificuldades na prontincia dos
estudantes.

O trabalho empirico pode revelar e explicar determinados fenémenos na
construgao do sistema linguistico da(s) interlingua(s) (Selinker 1972: 214), como
pode explicar as possiveis transferéncias na produc¢ao de PLE’, mas nao oferece
solugdes praticas e de eficiéncia didatica para o estimulo da aprendizagem. Por
isso, considero importante destacar também os processos que podem motivar
o desenvolvimento da «situagao interlinguistica» (Selinker 1972: 217) e evitar a
fossilizagao das competéncias de LE de um aprendente individual ou coletivo
(Selinker 1972: 215, 217).

1.4. Procedimento metodoldgico e recolha de dados

Observou-se a pronuncia de estruturas segmentais e suprassegmentais em
atividades que implicam «processos verbais de primeira ordem» (falar e ouvir)
e «processos de segunda ordem» (ler e escrever) (Pinto 2019).

a) Para os 16 estudantes do 1? ano da Licenciatura as atividades consistiram em:
— percegio e reproducdo de palavras isoladas a partir da audigdo e da leitura: os

¢ Tenta-se esclarecer e definir, no texto ou em notas a rodapé, cada termo usado no momento em que este aparece no texto.

7 Chagas (1999: 89) identifica dois tipos de transferéncia: transferéncia positiva (as estruturas correspondem ao contexto da
lingua estrangeira) e transferéncia negativa (as estruturas nao correspondem ao contexto da lingua estrangeira). Se tiver
compreendido bem os termos de Selinker (1972: 216-220), os processos basicos de construcao de «unidades, regras e
subsistemas» na LE que o autor designa de language transfer, transfer-of-training e overgeneralization of TL rules remetem
para a transferéncia negativa (e fossilizavel) da terminologia de Chagas, no entanto os termos strategies of second-language
learning e strategies of second-language communication deveriam corresponder ao contetudo da transferéncia positiva, definida
por Chagas. No entanto, deve-se destacar que as estruturas de LE sdo suscetiveis de transferéncia por parte de outras
linguas nao maternas: segundas ou estrangeiras. Também a L1, em determinados contextos, ver-se-ia suscetivel de realizar
estruturas de L2 ou LE, fenémeno que se nota com certa frequéncia nos trabalhos de retroversao, até naqueles que sao feitos
por profissionais com boa cultura linguistica na sua lingua materna e na respetiva L2 ou LE.
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estudantes escutam e repetem palavras pronunciadas por falantes nativos em
audiomateriais didaticos (Espada 2006: 27, 37, 76, 85, 94; Coelho & Oliveira
2014: 33, 37-38, 46, 56, 63, 65), primeiro sem verem a imagem grafica, depois
lendo as palavras escritas;

— percegio de didlogos adaptados a partir da audicdo e reproducdo a partir da
leitura: os estudantes escutam os didlogos interpretados por falantes nativos
em audiomateriais didaticos (Espada 2006: 12-13, 21, 38, 49, 86, Coelho &
Oliveira 2014: 40), antes de verem a imagem grafica, preenchem fichas com
perguntas pontuais sobre o contetido dos didlogos; depois assumem o papel
de alguma personagem do dialogo e tentam reproduzir as réplicas a partir
da leitura.

Estas duas atividades foram realizadas nas aulas de fonética aplicada® entre
outubro de 2018 e janeiro de 2019, ao longo do primeiro contacto que os
alunos tiveram com a lingua.

b) Para os 8 estudantes do 4% ano da Licenciatura as atividades consistiram
em:
— produgdo oral de discurso proprio sobre tema da area da morfossintaxe de PLE
ou da area das literaturas portuguesa e brasileira.

¢) Para a recolha dos dados conto com a minha percegao auditiva’, em sala de
aula e em contexto de exame, sem isolamento acustico, sem meios técnicos
de gravacdo do som, usando apontamentos a mao para recolher os dados
necessarios em que se baseia a panoramica dos desvios na prontncia dos
estudantes bulgaros de PLE.

Na interpreta¢ao dos resultados, nao se aplica um rigoroso calculo estatistico,
dado que a informacao recolhida ndo tem um rigor propriamente cientifico,
compreende varios tipos de atividades didaticas e pretende apenas colocar
hipoteses. Por isso, aplicou-se uma simples relagao percentual onde o nimero
total de 16 alunos corresponde a 100% do primeiro grupo e o niimero total de
8 alunos corresponde a 100% do segundo grupo.

Nao existem grupos de controlo, portanto, as observagoes de natureza comparatista
com o sistema segmental e suprassegmental bulgaro baseiam-se nas descrigdes
dos trabalhos de fonética e fonologia btilgaras e estudos comparativos com outras
linguas tipologicamente afins ou distantes, como também no meu idioleto.

% Estes exercicios tém sido realizados sistematicamente ao longo dos ultimos 6 anos com alguma ajuda técnica (auriculares,
microfones, programa Audacity) que no entanto nao possibilita gravar as produgdes orais dos estudantes com qualidade
suficiente para o seu processamento acustico e prosédico.

¢ A minha perce¢ao auditiva é de uma falante nativa de bulgaro, portadora de outra L2 adquirida em situagao de imersao,
portanto, falante nao nativa de PLE, que se encontra no seu processo de estudo, num estagio de interlingua relativamente
mais avangado do que o dos alunos principiantes e finalistas.

91



Vesela Chergova - Os desafios do ensino de PLE a estudantes btilgaros (fonética segmental e suprassegmental)
LINGVARVM ARENA -VOL. 11 - ANO 2020 - 87 - 101

2. Panoramica da tipologia e persisténcia dos desvios na fonética de PLE

2.1. A nivel das estruturas segmentais

Entre o registo fonico do portugués e o do bulgaro existem semelhangas que,
seria de esperar, ajudariam a aquisi¢ao da fonética e da prosddia portuguesas pelos
estudantes bulgaros. As analogias referem-se as tendéncias da redugao vocalica
em posi¢ao atona (Mateus, Brito, Duarte & Hub Faria 1989: 356-359; Mateus 2003:
1010-1013; Tilkov, Stoyanov & Popov 1982: 44-60; Zhobov 2004: 43-48; Andreeva,
Barry & Koreman: s.d.); a existéncia de vogais [-altas, -baixas] e [+baixas] entre as
ndo nasais, anteriores e posteriores, embora em bulgaro facam parte de variagdes
diatopicas (Zhobov 2004: 115); a posigao, a funcao e a caracteristica actistica do
acento."

As diferengas, no entanto, podem resumir-se ao seguinte: vogais nasais,
ditongos nasais, presenga mais acentuada em portugués de schwa [i] em posi¢ao
atona, coarticulagdo e variagao na realizagdo do arquifonema chiante /S/" em
posigao silabica de coda, vibrante alveolar ou velar maltipla em posicao de ataque
no meio ou no inicio da palavra. Igualmente, os contornos entoacionais das frases
exclamativas, persuasivas e apelativas em ambas as linguas marcam diferengas.

a) Na atividade de percecio e reprodugio de palavras isoladas a partir da audigdo e
da leitura, 87,5% (i.e. 14 de 16) dos alunos do 1° ano conseguiu realizar as vogais e
ditongos nasais que se encontram nas palavras: ['2"] campo, tanto ['6] pombo, tonto [G]
mundo, album, ['€] tempo, tento '] jardim, ["éw] mdo (a diferenga de mau ["'maw]), ndo
(a diferenca de nau [ naw]), ['j]] televisdes (a diferenca de lengdis ['0jf]), [ '€]] também,
[]] homem. Os dois alunos que mostram dificuldades articulam a nasalidade da
vogal como se fosse uma consoante bilabial em coda, inclusive no final da palavra'?,
portanto, pronunciam as vogais e os ditongos de forma nao nasal (por ex. *['omem])?,
afirmando que ndo ouvem a diferenca ou nao controlam o movimento da tivula e a
passagem do ar pela cavidade nasal.

No que se refere a articulagdo das vogais nao nasais, incluido o som [+alto,
+recuado, —arredondado], conhecido como schwa [#], com maior ou menor facilidade',

1" A posicao do acento de palavra ¢é caracterizada como «maioritariamente livre» (Barroso 1999: 163-165) na medida em
que tem a capacidade de deslocar a sua posigao, ativando assim uma «fungao distintiva» que em formas «foneticamente
idénticas» (Barbosa 1994: 132-133) produz diferentes codificagdes semanticas de natureza lexical e/ou categorial. Veja-se
a nogao de distintividade também em Veloso (1996). No ambito do «acento de palavra», outros linguistas identificam o
«acento fonoldgico» devido aquelas «mudancgas do lugar do acento» que «implicam uma mudanga de sentido» (Delgado-
Martins 1992: 124-125, Mateus 2003; Mateus, Falé & Freitas 2005; Cantoni 2009). O tema suscita polémica orientada por
diferentes abordagens tedrico-metodoldgicas, respetivamente «hipétese do acento livre», «hipétese do molde trocaico»,
«hipotese do acento morfolégico» (Ferreira Netto 2007: 21-23), sendo reconhecido como prosodema (Ferreira Neto 2007:
31). O acento em bulgaro costuma ser caracterizado como acento de intensidade, de posicao livre, mével nos processos
paradigmaticos e derivativos, desempenhando funcao distintiva (Tilkov, Stoyanov & Popov 1982: 158-174). Ou seja, em
bulgaro o acento de palavra também é prosodema, sendo estudado como marcador lexical (Patseva 2010, 2012, 2018)

'O arquifonema em questdo encontra-se referido como «sibilante-chiante /S/» (Barbosa 1994: 153, Barroso (1999: 119, 125,
132, 135, 143) ou obstruinte /[/ (Veloso 2006: 130, 2.(i)).

12 As ocorréncias de nasal dental em coda no final de palavra sao relativamente reduzidas, por isso nao foram contemplados
vocabulos como abdémen.

'3 Encontram-se marcadas com asterisco as transcri¢des que referem desvios na prontncia dos alunos.

!4 Parece-me que os estudantes oriundos das regides mais orientais da Bulgdria costumam realizar com maior facilidade
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100% dos alunos conseguem articular a distin¢ao entre [0] e [0] tdnicos nas palavras
avo / avd, bolo / bola, o gosto / eu gosto, molho / molho, lobo / lobo; entre [e] e [¢] tonicos
nas palavrasele/ ela, sede / sede, leste / leste, seu / céu, leu / 1éu; entre [] e [a] tonicos nas
palavras sei / sai, isqueiro, candeeiro, banana, cama, alma, drvore; entre [i] e [¢]*° dtonos
nas palavras telefone, televisao, tarde, menino, telemovel, telenovela.

No campo das consoantes, maior dificuldade parece suscitar a articulagao da
vibrante multipla tanto alveolar, como velar, principalmente em posicao de ataque
no inicio da palavra: rio, rumo, rosto, resto, rasto'®, provavelmente pela sua falta no
registo fonico bulgaro e pela tensao muscular e o esfor¢o articulatdrio inicial que a
sua articulacao exige. No entanto, quando pronunciada em palavras isoladas, todos
os alunos do grupo alvo conseguem fazer a articulagao, escolhendo uns 60% deles a
realizacao multipla velar e uns 40% a realizagao multipla alveolar”. A lateral alveolar
suscita hesitagdo em dois aspetos. Um deles provavelmente é devido a influéncias
da articulacao bulgara: 43,75% (7 de 16) dos alunos articulam [I] como glide [w] em
posicao de ataque se seguida de vogais recuadas, ndo arredondadas [a], [€], [{] e de
vogais recuadas e arredondadas [9], [o], [0], [u] e [G]: ldgrima, laranja, longe, lobo,
Iua. A outra tendéncia na articulagdo deve-se, a meu ver, a influéncia das linguas
estrangeiras que os estudantes dominam melhor, nomeadamente espanhol e francés:
31,25% (5 de 16) alunos articulam uma lateral pds-alveolar, pré-palatal ou até palatal
no mesmo contexto.

b) Nas atividades de percegio de didlogos adaptados a partir da audicio e reprodugio
a partir da leitura, a concentragao dos alunos desvia-se da articulacdo dos segmentos
concretos e a pronuncia de 87,75% deles fica prejudicada. As vogais nasais passam
a articular-se como nao nasais, com ou sem uma consoante nasal bilabial ou dental
em coda, por ex. O Rui estd em casa articula-se *[o ‘ruj ‘efte em “kaze] ou a frase
Estd a jogar a bola com o cio é articulado como *['Jta & 3u’gar & ‘bole komo ‘kaw] (i.e.
*Estd a jogar a bola como cio). A distingdo entre vogais semifechadas e semiabertas fica
eliminada predominantemente a favor das semiabertas, passando a pronunciar-se,
por ex. Tem um bebé de trés meses como *['tem um be “be de “tref “meze]], Sim, sou
eu *['sim // 'sow “ew].

Nestes tltimos exemplos pode-se notar também a dificuldade de os alunos realizarem
os diferentes valores coarticulatorios do arquifonema chiante em posigdo de coda na
palavra ou na silaba no meio da palavra. Predomina a variante pré-palatal ndo vozeada
[J] em sequéncias do tipo: Sim, sou eu, 0s meus pais, 0s meus irmdos e 0s meus sobrinhos.

as vogais semifechadas, no entanto, os estudantes das regides mais ocidentais e setentrionais da Bulgaria mostram maior
habilidade em pronunciar as vogais semiabertas, por isso tendo a interpretar essa sua propensado como uma influéncia dos
dialetos bulgaros na produgao segmental de PLE.

15 Estas vogais nao formam parte da norma-padrdo do bilgaro, embora sejam detetadas em determinados contextos
diatopicos e acentuais (Veja-se Andreeva, Barry, Koreman s.d.). Constata-se como um problema geral dos estudantes
btlgaros a realizacao da vogal schwa em posicao pré-tonica, inicial e nao inicial, como acontece na palavra teleforne.

' Parece que em posicao intervocélica (garrafa, enredo, na rua) a prontincia da vibrante multipla resulta relativamente mais
facil para os estudantes builgaros.

17 Os alunos fazem uma escolha informada e consciente depois de tentarem fazer a prontncia da alveolar e da velar,

reservando-se o direito de alterar a sua preferéncia posteriormente, mas com o compromisso de aplica-la com consisténcia.
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Num trava-linguas como O rato roeu a rolha da garrafa do Rei da Riissia, que
pretende concentrar a atengao dos estudantes no som vibrante multiplo, 93,75%
dos alunos articulam corretamente as primeiras trés palavras (rato, roeu, rolha) e
nas restantes (garrafa, rei, Rissia) passam a pronunciar a vibrante como alveolar
simples, como se estivessem cansados de forcar a lingua a vibrar. Em discurso
dialogado onde surgem palavras isoladas, iniciadas por vibrante multipla, como:
Pai, onde estd a régua? — Atrds do rddio, apenas em dois alunos se detetou uma
articulagdo multipla da vibrante por iniciativa prépria, os restantes precisaram de
um estimulo por parte do professor.

) A atividade de produgdo oral de discurso proprio sobre tema da drea da linguistica
ou da literatura portuguesas, realizada pelos estudantes do 4° ano, mostra que se
mantém a tendéncia de ndo articularem a vibrante multipla em posi¢ao de ataque
principalmente no inicio, mas também no meio da palavra, porque apenas 12,5% (1
de 8) nao mostrou hesitagao a esse respeito. Igualmente, mantém-se a dificuldade
de realizar corretamente as variantes do arquifonema chiante em posicao de coda,
dado que apenas 25% dos alunos finalistas articulam corretamente esses alofones
(Vejam-se as indicagdes em Barbosa 1994: 152-153, Mateus, Frota & Vigario
2003: 1071). Os alunos conseguiram desenvolver melhor as suas habilidades de
articulagdo das consoantes laterais, das vogais semifechadas e semiabertas e das
vogais e ditongos nasais, tendo em conta que apenas 12,5% manifestou problemas
desta natureza.

2.2. A nivel das estruturas suprassegmentais

a) Os estudantes do 1° ano costumam colocar o acento nas palavras
portuguesas de acordo com os padrdes das linguas estrangeiras que dominam,
porque (25%) em vez de dizer a palavra [tili foni], dizem a palavra [te lefone]
ou [“telefowne]®. Na etapa inicial da aprendizagem, desacertos frequentes
(75%) surgem na articulagao das palavras esta e estd, ou entre as palavras e e ¢,
independentemente da presenca do acento grafico, ja que numa primeira leitura
os alunos tendem a trocar a posi¢ao do acento ténico.

b) A configuracdo da entoagao, principalmente da entoagdo interrogativa em
perguntas sem palavra interrogativa, da entoacdo exclamativa, persuasiva ou
imperativa resulta ser um dos maiores problemas na aprendizagem da prontincia
portuguesa na etapa inicial. A totalidade dos alunos assume com facilidade a
entoacdo nivelada® e descendente, mais caracteristica das curvas entoacionais da
oragao declarativa numa narragao. Parece que, além de ser um elemento especifico
¥ Nao diria que fosse uma influéncia do bulgaro porque esta mesma palavra tem uma imagem actstica diferente na nossa
lingua.

1 Ambos o0s casos sao obviamente diferentes, mas o comum entre eles é a deslocacao aparentemente injustificada, mas
surpreendentemente metddica do acento. Para além de alterar a classe categorial e lexical das palavras, no segundo caso

transforma uma unidade nao acentual em acentual. Pelos vistos, a consciéncia fonologica dos estudantes de PLE, nivel A1,
ainda nao se vé suficientemente sensibilizada.

2 Usa-se aqui o termo «nivelado» de acordo com Mateus, Brito, Duarte & Faria (1989: 345).
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de valor sociocultural que tem papel decisivo na construcao de sentidos a nivel
frasico e discursivo (veja-se Tilkov, Stoyanov & Popov 1982: 258, 269-273; Delgado-
Martins 1992: 135; Mateus, Brito, Duarte & Faria 1989: 346-347; Mateus, Frota &
Vigario 2003: 1060; Frota, Cruz, Svartman, Collischonn, Fonseca, Serra, Oliveira
& Vigario 2015; Andreeva, Dimitrova & Barry 2010), a realizagdo da entoacdo
«a portuguesa» exige (alias, tal como a articulagao das vogais semifechadas nao
nasais e das nasais) uma determinada desinibi¢do, sensibilidade e vontade de
expressao artistica, falta de acanhamento em sala de aula, vontade de viver as
emogdes de uma personagem no dialogo. Todos estes elementos tém a ver com
os aspetos psicologicos da aprendizagem, da personalidade dos alunos e da
sua implicagdo emotiva na aprendizagem. De facto, os alunos que conseguem
desinibir-se, conseguem reproduzir melhor tanto a curva entoacional, como a
articulacdo dos segmentos.

¢) Dentro do segundo grupo, o dos estudantes finalistas, problemas de
colocagao do acento ténico em palavras isoladas ao longo da sua exposicao oral
foram registados em 62,5% (5 de 8) dos alunos. As exposi¢des orais num exame
em geral ndo tém caracteristicas comunicativas que favorecam o aparecimento de
outro tipo de entoagao que nao seja a declarativa, portanto, nao é apropriado para
o estudo da assimila¢ao deste aspeto prosddico por parte dos estudantes nos seus
quatro anos de estudos de Licenciatura em Filologia Portuguesa.

3. A titulo de conclusio

3.1. Resultado das observagdes e hipoteses de trabalho

A partir das observagdes feitas, considero que uma boa parte dos desvios
que os estudantes bulgaros dao na etapa inicial da sua aprendizagem provém
dos habitos articulatorios e prosodicos das outras linguas estrangeiras que eles
conhecem antes de iniciarem o estudo intensivo de PLE em contexto académico.
Pode-se, portanto, formular a seguinte hipdtese de estudo empirico: na etapa
inicial da aprendizagem de PLE em sala de aula e em contexto académico, maior peso tem
a transferéncia das linguas estrangeiras e menot, a da lingua materna no que se refere a
aquisi¢do da prontincia. No entanto, no estagio de interlingua mais avangado, que
no nosso caso € o final do oitavo semestre da Licenciatura, quando se espera um
dominio de PLE correspondendo ao nivel C1 (pelo menos para os estudantes com
maior grau de automotivagao), nota-se menor quantidade de hesita¢des, mas
também uma transferéncia fonica predominantemente devida a lingua materna.

Certos desvios na produgao fonica dos estudantes bulgaros manifestam um
caracter relativamente mais persistente: a produgao correta da vibrante multipla
(tanto alveolar, como velar), dos alofones do arquifonema chiante /S/ em posi¢ao
de coda e da abertura adequada das vogais nao nasais. Poder-se-ia colocar, entao,
a hipétese de um possivel processo de fossilizagdo que merece outro estudo com grupos
de controlo e, se for possivel, extensivel a um periodo maior do que os quatro anos
da Licenciatura.
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Precisa igualmente de aperfeicoamento a producdo das curvas entoacionais
associadas a uma comunicac¢do oral mais emotiva, informal e rica em conteudos
psicoldgicos. O resultado dos exercicios de audi¢ao (leitura) e pronuncia de
palavras isoladas e de discursos dialogados que foram realizados com os alunos
do 1° ano, poderiam colocar a hipdtese de que uma melhor prontincia dos constituintes
prosodicos facilitaria a prontincia dos segmentos na sequéncia falada, hipotese esta que,
a meu ver, merece um estudo também.

3.2. O papel da leitura e da audi¢do na aquisi¢do da lingua estrangeira

As dificuldades de conciliar a imagem escrita e a imagem fénica na etapa
inicial da aprendizagem, por um lado, e as deficiéncias fénicas que remanescem
na producdo oral dos estudantes finalistas exigem uma tentativa de resposta
metodologica e uma alternativa de materiais didaticos que ajudem a suprir as
imperfei¢des na expressao oral.

Nao é novidade que aprendemos a falar pela audi¢do que constitui um
processo neuroldgico e linguistico bastante mais complicado e subtil do que a
propria fonagao (Peng 2005: 294-295; Irurtzun 2016: 69-72). Nao € por acaso que 0s
manuais de treino de voz para o teatro insistem nos exercicios de «coordenacao
da audigdo com a voz, da respiragdo com a fonagao» para o enriquecimento do
timbre da voz (Kozlyaninova & Promptova 2002: 403-407). A percegao auditiva
¢ importante para a discrimina¢ao dos fonemas e dos alofones, para a formacao
das imagens actsticas e a sua integracdo em redes de conceitos e em estruturas
sintaticas, processo este que requer tempo e assiduidade na pratica da audicado
de fala didatica e, numa etapa mais avangada, de fala espontanea, ou até informal
(Duarte 2015), de PLE. Nos estudos de neurologia e psiquiatria é cada vez mais
sublinhado o papel da visao nos processos de aquisicao da linguagem em criangas
cegas (Pereira 2006), mas também sem deficiéncias na visao (Dessalegn & Landau
2013). A importancia da audi¢do e da visao no processo de aquisicao da lingua
materna, ou primeira lingua, regista-se igualmente na aprendizagem das linguas
segundas ou estrangeiras.

A aplicagao no processo didatico em sala de aula ou em atividades fora da sala
de aula de recursos tanto audiovisuais e graficos, como interativos e ludicos que
estimulem a audicao e a visao em PLE, parece-me um contributo fundamental para
o desenvolvimento de competéncias comunicativas nesta lingua estrangeira. As
praticas de percecao auditiva e de leitura em voz alta incentivam ao mesmo tempo
a assimilagao da imagem escrita com o sinal actistico e com o seu feedback (Mateus,
Andrade, Viana & Villalva 1990: 22). Muito construtiva para o desenvolvimento
da fala é também a técnica da leitura silenciosa que, pelo simples esfor¢o mental
do «discurso interno», ajuda a treinar os musculos de todo o aparelho respiratério
e articulatério (Kozlyaninova & Promptova 2002: 416-417, veja-se também Pinto
2019:118). Um conjunto de atividades que impliquem a audigao de textos didaticos
gravados, acompanhada pela leitura destes mesmos textos, como também a
percecao auditiva de contetidos fénicos mais complexos para um estrangeiro como
noticiarios, telenovelas, filmes artisticos, documentarios, desenhos animados,
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programas de televisdo, entrevistas, livros de fic¢do contemporanea, musica

portuguesa, etc., pode até certo ponto oferecer modelos de fala espontanea e criar
- ~ . v . VoS,

habitos de expressao mais convergente com o discurso dos falantes nativos

3.3.0 papel dainteligéncia emotiva e dos elementos ludicos na aprendizagem
de PLE em contexto académico

A pratica das atividades acima enumeradas pode resultar uma tarefa
altamente desinteressante para os estudantes, portanto, qualquer boa ideia de
uso de materiais didaticos pode falhar, se ndao houver um envolvimento ativo
por parte deles. Essa implicagdo ativa estd relacionada com a sua caracteristica
etaria, com a sua personalidade, interesses extralinguisticos, inteligéncia emotiva
(D’Addario 2019: 28-30), etc. Portanto, seria aconselhdvel estimularmos os
estudantes a fazer uma escolha livre de formas de aprendizagem, de materiais
didaticos e temas que correspondam ao seu feitio e propensao natural para os
partilharem na aula, para os discutirem com os seus colegas, transformando a
aprendizagem num jogo de inteligéncia e emocao (Fachinello & Sabadin 2016,
Avtushenko 2012). A emogao e o elemento ladico contribuem para a entrega das
pessoas as atividades empreendidas, portanto, sdo um incentivo importante para a
automotivacao e o sucesso do processo da aprendizagem. Selinker (1972: 211-213),
frisando a importancia da «interlingual identification», postulada por Weinreich,
destaca duas «estruturas latentes» na interlingua: uma estrutura linguistica e uma
estrutura psicolégica. Por isso, considero que o maior desafio na aprendizagem de
linguas estrangeiras para os estudantes, em geral, e para os estudantes bulgaros,
em particular, seria a habilidade de reconstruirem a sua identidade e cultura na
lingua estrangeira, que é o portugués, para que consigam transformar o processo
de aprender em processo de «viver» PLE em toda a sua complexidade.

Recebido em dezembro de 2019; aceite em maio de 2020.
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