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Resumo
Reflexdes sobre o papel do Estado, numa conjuntura de desmantelamento do
Estado-Providéncia, nos processos de urbanizagao e planeamento urbano.

1.Introducéo

Numa conjunturageneralizada de desmantel amento ideol égico, financeiro
e organizacional do Estado-Providéncia, falar-se em Cidade-Providéncia pode
ser tomado como quase um paradoxo ou uma provocagdo. Sendo esta uma
reflex@o sobre a sociedade portuguesa, a contradicéo € ainda maior, uma vez
gue tal modelo de Estado, ainda muito presente nos paises nérdicos europeus,
nuncafoi umarealidade em Portugal onde, também, aemergénciadademocracia
depois dainstabilidade do periodo pos-revolucionario de 1974, rapidamente se
confrontou com conjunturas de crises econdmicas que, sobretudo nosanosmais
recentes, tem vindo a degradar o ja débil financiamento publico das funcdes do
“Estado de Bem-Estar”.

Noutros paises europeus, este processo tocou as social-democracias
“maduras’ no final dos denominados “trinta gloriosos’ (trinta anos continuos
de crescimento econdmico que se seguiram ao pés-guerra), época a partir da
qual os sucessivos choques petroliferos, aliberalizagéo e aglobalizagdo econd-
micas, as conjunturas recessivas, e a tendéncia crescente da diminuicdo do
orcamento publico em face das expectativas de manutencéo e o alargamento
das politicas sociais do Estado, comecaram a minar as bases financeiras e
ideol 6gicas proprias do Estado Socia. O desmantelamento do sector produtivo
do Estado (em variadissimos sectores como os transportes, as tel ecomuni cagdes,
aenergia, as industrias de base, etc.) constituiu um dos principais sinais dessa
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transformagao, seguidade um progressivo desagravamento do peso fiscal sobre
as empresas e o trabalho, com o argumento da competitividade da economia e
daflexibilizagdo dos mercados de emprego. Desregular, privatizar, concessionar,
liberalizar, transformaram-se nos novos imperativos de um Estado neo-liberal
cada vez mais submetido a fragilidade do estado-nacéo face aos poderosos
mecani smos da regulacdo de uma economia de mercado a escala global .
Paralelamente, a condi¢ao urbana conheceu também grandes modificagdes.
Deumaformaabreviadapodemosafirmar que acidade modernistaéem grande
parte umacidade construidapel o Estado-Providéncia. Tal Estado, ndo s regulava
0 planeamento urbanistico (através de instrumentos eficazes de ordenamento e
de politicade solos) como erao principal “produtor” de cidade, desde ahabitagéo,
ostransportes, o desenho dasinfraestruturas, ou a construcéo dos equi pamentos
dereferéncia (ensino, formacéo profissional, salide, cultura, apoio social, etc.).
O ciclo virtuoso do crescimento econdmico, da captacdo de receita publica
através da politicafiscal, e daredistribuicdo em bens e servicos sociais, fez-se,
a par e passo, com o progresso répida da urbanizac&o, associada a profundas
transformacfes dos modelos econdémicos, dos recursos tecnoldgicos e das
mudangas nos estilos urbanos de vida; aindustrializagdo e a terciarizagéo das
economias avancgadas, contribuiram para o esvaziamento rural e para a emer-
géncia das grandes metropoles cada vez mais integradas na sociedade e na
economia-mundo. A cidade transformou-se, assim, naarenaprincipal do Estado-
Providéncia, a sociedade e o territdrio urbanizaram-se, aprofundando-se as
assimetrias entre territérios esvaziados pelo éxodo rural e pelo abandono ou
pela industrializac8o da agricultura, e os territdrios da uma urbanizagdo cada
vez mais expansiva e menos confinada aos niicleos urbanos histéricos mais ou
menos recentes. A intensidade do processo de urbanizagdo transportou para as
cidades, na proporc¢ao directa da sua dimens&o e aceleracéo, a aglomeracdo de
vantagens e de oportunidades, mas também os principais problemas de polari-
zacao e exclusdo socia . As sociedades urbanas caracterizam-se pel asua crescente
diversidade, mas também pela crescente fragmentacéo que | hes estd associada.
O papel redistributivo do Estado-Providéncia operacionalizado pelas
politicas de coesdo e bem-estar social, tinham como objectivo contrariar/regular
estastensdes e desequilibrios criados pelo mercado. O ciclo virtuoso do modelo
de crescimento Keynesiano e Fordista alimentava, em ciclos longos de
crescimento e de expansdo econdmica, a estabilidade e a previsibilidade das
politicas da producéo de cidade e das condi¢Bes de reproducdo social,
especialmente orientadas para os estratos sociais mais fragilizados (velhice,
primeirainfancia, desemprego, doenca, marginalizacéo, etc.).
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O caso de Portugal €, no contexto desta narrativa simplificada, completa-
mente atipico:

- Portugal néo assistiu a ascencao e queda do Estado-Providéncia porque
nuncao teverealizado. O final daditadura salazarista, adenominada“ Primavera
Marcelista’, correspondeu aumaincursdo timida pel as politicas assistencialistas
sem evolugdo para um estado democrético (condicdo necess&ria ao edificio
politico-institucional do Estado Providéncia). Deste ciclo longo da ditadura
restaram cidades em que a ditaduramarcou simbdlica e funcional mente as suas
politicas “sociais’ (as cidades universitarias como em Coimbra e Lisboa; 0s
bairros sociais; arede de escolas primérias e secundérias; os grandes hospitais
publicos, ostribunais e outros edificiosadministrativos, etc.), e um lequerestrito
de intervengdes urbanas (planos de expansdo) nas principais cidades do pais,
onde 0s desenhos moderni stas se misturavam com asideol ogiasruraisdos bairros
econdémicos de pequenas residéncias unifamiliares dirigidas sobretudo as
profissdes emergentes da pequena burguesia e do operariado urbanos,

- com a Revolugdo de Abril em 1974, os avangos e recuos da construgéo
do estado democrético depararam-se com uma forte crise da base econémica,
explicada ndo sO pela instabilidade da politica interna, como também pelos
primeiros efeitos de uma economia que se abria a internacionalizacdo dos
mercados, embora em pleno ciclo de recessdo provocada pelos sucessivos
choques petroliferos. Até ao periodo de adeséo a actual Unido Europeia em
meados dos anos 80, aconsolidacdo do Estado Socia (implementacdo do sistema
naciona de salide, expansdo darede de ensino publico, langamento das politicas
socials, construcéo de equipamentos de apoio social, politica de habitacéo e de
infraestruturacéo urbana, definicdo das competéncias dos municipios, etc.),
colidiu com a escassez do financiamento publico e com uma organizagao
incipiente do Estado;

- aplena adesdo a UE, primeiro com os fundos de pré-adesdo e depois
com 0s sucessivos Quadros Comunitarios de Apoio (QCAS), permitiram uma
enorme expansao do investimento publico e aconsolidacao do edificio legal do
Sistema de Planeamento (com a aprovacdo dos primeiros Planos Directores
Municipais nosfinais da décadade 80 einicio de 90). Este ciclo produziu uma
“Cidade-Providéncia’, embora num contexto de organizacdo de um Estado
excessivamente centralizada e sectorializada na condugéo das suas politicas
sectoriais e territoriais. Para além do grande esforco de infraestruturacao
territorial e urbana e deimplementacdo de politicas publicas assistencidistas e
redistributivas, as cidades conheceram um surto de construgcdo de umaenorme
diversidade de equipamentos publicos de uso colectivo: novas universidades e
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politécnicos, escolas de formacéo profissional, redes de estabel ecimentos de
ensino desde o nivel pré-primario ao secundério, hospitais e centros de salide,
museus, bibliotecas, casas da cultura, equipamentos desportivos e de lazer,
centrostecnol égicos, tribunais, Cémaras Municipais, etc. Contudo, adebilidade
das politicas de articulacdo sectorial, seja ao nivel regional, seja ao nivel
municipal/urbano, deram como resultado profundas disparidades de cobertura
edeeficiéncia. Frequentemente, afacilidade de financiamento de obra (edificios
einfraestruturas) ndo se articulavam com amesmadisponibilidade de recursos
paraequipamento interno, para o recrutamento e formacado de equipas gestoras,
ou para a garantia da continuidade dos planos de actividades. O resultado
traduziu-se, conforme 0s casos, no sobre ou no sub-equipamento, no sobre ou
no sub-dimensionamento, na auséncia ou na ocorréncia de equipamentos
redundantes, etc.

- no passado recente, novamente em periodo de crise e de recessdo, 0
panorama inverte-se radicalmente. A crise fiscal e orcamental do Estado, a
pressdo crescente da liberalizac&o, da globalizacdo e da desregulacdo dos
mercados, 0 avanco rapido das politicas neo-liberais e a caminhada para um
modelo de Estado “minimal”, interrompem drasticamente a consolidagéo do
Estado Providéncia sem que, entretanto, a denominada Sociedade Civil tenha
ganho uma efectivaimportancia enquanto parceiro de substitui¢cdo de algumas
politicasassistencialistaspublicas. A “exportacdo” das dificuldades orcamentais
para os Municipios em contexto de forte desequilibrio — sub-financiamento
paracompeténcias del egadas e paraoutras que, entretanto, os Municipiostinham
obtido pelo recurso a programas de financiamento nacionais e da UE -,
completam este quadro de forte tensdo sobre o financiamento dasredes e sistemas
prestadores das fungdes sociaisdo estado ao nivel local. A “ Cidade Providéncia”
entra, assim, numa dindmica de forte erosdo, cujos resultados ainda ndo séo
completamente previsiveis:

* a0 nivel daincidéncia nas condicOes gerais de vida das populagdes, na
criacéo de emprego, no acesso a salde, a formacgéo e ainformagao, na criagéo
de condigBes propicias a inovagao e ao desenvolvimento, na fixagéo atraccéo
de populagBes, no combate a situactes criticas de pobreza e marginalidade;

e g, por outro lado, no papel que 0s novos equipamentos desempenham na
caracterizacdo e naprodugdo de novos padrdes urbanos (dentro eforadacidade
consolidada), no reforco de centralidades e na qualificacdo dos espagos
colectivos, ou na construcéo de novas iconografias e identidades urbanas.
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2.0 estado da arte

Ditoisto - e partindo do model o organizacional do Estado excessivamente
macrocéfalo, sem niveis intermédios de articulacdo de politicas sectoriais ao
nivel territorial (a discussdo gorada do processo de Regionalizagdo) e com
estruturas|ocais débeis (apesar daimportanciadiscursivado municipalismo), o
diagndstico do desmantelamento ou, se quisermos ser mais optimistas, da
reorganizacdo do (que resta do) Estado-Providéncia ao nivel urbano, torna-se
bastante mais problemético.

2.1- Vistadolado do Estado Central, a Cidade-Providéncianéo existe como
uma entidade administrativa, politica ou territorial, sendo, ao contrério, um
somatorio ndo articulado de fungdes e servigos que dependem da organizagéo
hierarquica e descendente (top-down) de um conjunto de ministérios, secretarias
de estado, direccBes gerais e regionais, institutos, tutelas, etc.

Num climaderigor e contencéo or¢camental e, a0 mesmo tempo, delegiti-
mag&o social do neo-liberalismo e do discurso recorrente sobre a supostainefi-
ciénciados servigos/organi zagBes publicas, assiste-se aumadupladerivainsti-
tucional do funcionamento do Estado: adesarticulagdo vertical eadesarticulacdo
horizontal.

- A desarticulac8o vertical diz respeito aexcessivafragmentacdo dacadeia
hi erérqui ca-descendente de decisdo de cada um dos ministérios. No modelo de
partida, as decisdes de politica e 0s actos administrativos, seguiam umalégica
de cascata, com tutelas perfeitamente definidas e ndo sobrepostas, e praticas
longamente fixadas por 1 6gicas eratinas burocréaticas. Agora, 0 impacte desigual
do emagrecimento orcamental e da procura de solucdes de “racionalizacdo” e
dealigeiramento do estado, desembocam numa certaarbitrariedade de solucdes
de reconstrucao dos edificios administrativos:

* alguns servigos sdo0 puramente extintos ou re-organizados em novas
estruturas; frequentemente, esses novos esquemas ndo anulam completamente
antigos regulamentos e responsabilidades, originando-se vazios ou confusdes
de responsabilidades e de financiamentos, situag&o que agrava os patamares de
eficiéncia (antesjabastante ineficientes) ou, simplesmente os anula, no caso da
extingao;

e outros, seguem vias diferenciadas, por vezes experimentais, originando
situacOes de forte desigualdade — por exemplo, no sistema de salide, podem
conviver estruturas que sdo simplesmente privatizadas, outras que evoluem para
regimes experimentais de concessdo ou exploragéo privada de servigos e
equipamentos, outras que mantendo-se aparentemente iguais, estéo sujeitas a
graus de “autonomia’ e de financiamento muito distintos (contratos-programa,
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financiamento ponderado por avaliacBes de produtividade, or¢camentos
desarticulados entre o investimento e a despesa corrente, etc.);

e outros ainda, sdo subdivididos em institutos publicos, instituicoes
auténomas, etc., fazendo com que onde antes existia uma Unica entidade
dependente de uma Unica tutela, exista agora uma infraestrutura que € gerida
por um instituto, com um quadro de pessoal gerido por outra, e com uma
reorgani zacdo de servicos onde se confundem autonomias, delegacdo de poderes,
ou qualquer outra férmula que confunde as cadeias de decis&o;

« finalmente, apressao orcamental incide desigual mente sobre acapacidade
deinvestimento daAdministracéo Central, obrigando a uma hierarquizagéo de
investimentos (uns mais viaveis porque apoiados por programas comunitarios,
outros por oportunidade palitica,...) quetem necessariamente um reflexo directo
e discriminatério (positivo ou negativo), quer do ponto de vista das politicas
sectoriais, quer no reflexo que estastém ao nivel urbano/territorial onde adquirem
umafortevisibilidade socia e urbanistica. Quando as opgdes de politicasectorial
dependem excessivamente das |6gicas de contencdo orcamental, os cortes
indiscriminados ao investimento e ao financiamento das despesas correntes
podem originar sérios entraves as | 6gicas de reestruturacao de cada ministério,
aumentando atendéncia paraaassimetria, ou sgja, paraque cadaentidade minis-
terial tente encontrar férmulas de “emagrecimento” ndo concertadas com uma
politica mais coerente ao nivel inter-ministerial.

- adesarticulacdo horizontal refere-se ao crescente défice de articulagéo
das politicas sectoriais, cujo significado é da maior importancia uma vez que
esse grau de coeréncia é condicdo necessaria a propria coeréncia das politicas
territoriais e urbanas. A inexisténciado patamar intermeédio como o das regibes
administrativas (exceptuando osAcores e aMadeira), a capacidade minimade
articulagdo ao nivel municipal ou intermunicipal (desenvolvida no ponto
seguinte) e aincipiénciadas politicas urbanas, transformam aarti culagéo horizon-
tal num conjunto vazio, ou, pelo Menos, Num Processo errético e sem garantia
da necessaria continuidade no tempo. Alguns processos de desarticulacao
horizontal decorrem mesmo ao nivel do Estado Central: veja-se, nomeadamente,
aseparacdo entre o ordenamento do territério e o ambiente e as confusdes geradas
a0 nivel das Direcgfes Regionais, recentemente reunidas outra vez nas novas
CCDRs (Comissdes de Coordenagdo do Desenvolvimento Regional). Analisare-
mOos sucintamente as consequéncias desta turbuléncia ao nivel urbano.

* 0 nivel urbano, na maior parte dos casos, confunde-se com o nivel
municipal (no ponto seguinte veremos os casos do intermunicipalismo nas éreas
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metropolitanas e conurbagcdesintermunicipais). Umavez que as politicas urbanas
sdo, em Portugal, praticamente inexistentes (ou, sendo, pontuais e sub-finan-
ciadas), 0 6nus da decisdo nesta matéria recai sobre os municipios originando
uma situagdo paradoxal: por um lado, as transferéncias directas do Or¢gamento
Geral do Estado (OGE) paraos M unicipios correspondem aumaparcelainferior
aos 10%, o que sendo manifestamente insuficiente em face das competéncias
respectivas (veja-se 0s problemas causados pelos cortes orcamentais que
impedem os municipios de garantir a sua parcela de co-financiamento nas
candidaturas a programas da UE) também néo atende as especificidades dos
muni ¢ipios umavez gque os critérios sdo 0s mesmos paratodo o pai's; por outro,
0S municipios possuem uma margem negocial minima face aos investimentos
directosdo Estado Central, decididos segundo | 6gi cas sectoriai s (ponto anterior)
e, por isso, dificilmente articulaveis nas estratégias ou na programacéo das
politicas urbanas onde esses investimentos tém umaimportancia crucial;

* quanto as politicas urbanas verificam-se as situagdes mais dispares, quer
ao nivel daimplementacdo de politicas direccionadas a objectivos (habitaco,
saneamento, ac¢ao social, ensino, etc.), quer ao nivel das politicasditasintegradas
(regeneragéo de centros historicos e bairros em crise, programas especiais de
qualificacdo do espago publico, programas/projectos pontuais direccionados a
eventos, etc.). A habitacdo € umacompeténcia do Estado cada vez com menor
expressaon, embora programas como o0 URBAN ou os PRUs (o primeiro de
iniciativa Comunitaria, e o segundo de iniciativa nacional, ambos dirigidos a
intervencao em bairros e zonas criticas) sejam de saudar pelo seu caracter multi-
objectivos (regeneracdo fisicade edificios e espacos publicos, acompanhadade
programas dirigidos ao emprego e a exclusdo socia). No entanto, e mais uma
vez, trata-se deiniciativas que dependem de candidaturas e, no caso do URBAN,
apenas para as Areas Metropolitanas.

* algumas poaliticas urbanas como o PROSIURB — Programa de Consoli-
dacéo do SistemaUrbano Nacional e deApoio aExecucdo dosPlanos Directores
Municipais (despacho do MEPAT, 6/94 de 26 de Janeiro) — constituem um
exemplo claro da dificuldade em coordenar paliticas e financiamentos da UE,
das politicas sectoriais do Estado Central, dos Municipios e dos privados. Da
avaliacdo global do programa (cf. MAOT-Gabinete Coordenador do PRO-
SIURB, Avaliacdo Global do PROSIURB, 2000), o nimero de contratos
celebradosfoi de 70, englobando 200 acgdes a que corresponderam 30 milhdes
de contos (150 milhBes de Euros) de volume de investimento apoiado. Por fontes
de financiamento, correspondeu ao PROSIURB uma parcela de cerca de 25%
(42%, as Autarquias; 30% aos Fundos Comunitérios; 3% a Administracdo
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Central). A comparticipacdo de outras entidades privadas e associativas foi
residual, facto bastante revelador da dificuldade de envolver activamente
entidades ndo publicas nas paliticas urbanas. O Suprograma 1 do PROSIURB,
“Valorizagdo das Cidades Médias’ abrangeu 40 cidades de média dimenséo,
isoladamente ou inseridas em eixos e sistemas de cidades. Os dominios privile-
giados de actuacdo foram: infraestruturas bésicas (38.9% do investimento
comparticipado); i nfraestruturas e equi pamentos de apoi 0 aactividade econémica
(8.3%); Equipamentos de utilizagdo col ectiva (14.7%); Reabilitacéo e renovacdo
urbana (36%); Planos de Pormenor (2.1%). Como se pode verificar a dotacdo
financeira do programafoi muito insuficiente e ndo teve sequéncia.

2.2 Vistado lado do Estado Local e tendo em conta o que se disse acima,
a Cidade-Providéncia esbarra com uma série de questées decorrentes da
fragilidade financeira e organizacional dos Municipios e da propria tendéncia
paraaurbanizacdo se estender por varios territorios municipais ndo articulados
politica e institucional mente:

« dado o forte défice de infraestruturacdo do territério herdada do tempo
da ditadura, os municipios concentraram a sua capacidade de investimento
(apoiado pelos QCAS) nas infraestruturas de saneamento e de mobilidade. Na
segunda metade dos anos 90, comegam a ter expressdo os investimentos na
qualificacdo urbanistica (intervences no espaco publico, parques, jardins, zonas
histéricas, etc.), nas areas da cultura (casas da cultura, bibliotecas, museus,
etc.), do desporto e do lazer (equi pamentos multiusos, piscinas, pavilhdes, etc.),
do ensino (rede de escolas até ao ensino obrigatorio), da accdo socia (centros
de dia, ATLS, etc.), aumentando a quota de investimento imaterial, mas
acumulando problemas de gestéo, de fixacdo de quadros, de financiamento de
actividades, etc., atingindo patamares de estrangulamento financeiro agora
agravados com 0s cortes orgamentais e amaior dificuldade de acesso afundos
e programas da UE. Mantém-se, entretanto, a dificuldade ja apontada de
negociacdo das politicas sectoriais do Estado em sectores de forte incidéncia
urbana, sobretudo naqueles que exigiriam uma maior complementaridade e
acerto de politicas, quer ao nivel estritamente local/central, quer ao nivel
intermunicipal/central;

* 0 crescente desequilibrio entre financiamento e competéncias municipais
previstasnalei, e acadavez maior exigénciados cidaddos quanto ao &mbito de
accdo eresponsabilidade publicaslocai s (agrande proximidade das popul actes,
favorece as pressdes poaliticas e a reivindicacdo socia junto das autarquias).
Desenvolve-se, assim, um clima de tenséo e de aumento constante de expecta-
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tivas que colide com area capacidade financeira e organizativa em manter a
estabilidade e a coesdo de um “Estado-providéncia local”. As novas solucdes
preconizadas que apelam as iniciativas inter-municipais, as parcerias publico-
privado, ao envolvimento da sociedade civil, a participagdo — mas também a
generalizacdo dastendéncias de privatizacdo e “ empresarializacdo” de servicos
e da gestdo de equipamentos -, sdo ainda demasiado pontuais e contraditorias
para que dai se possa tirar alguma conclusdo. Faltam processos de avaliagao,
faltam mecanismos de conhecimento e de disseminagéo de “boas-préticas’ e
sobretudo, capacidade de hierarquizar prioridades. Coexistem necessidades de
investimento para atingir o “grau zero” da cobertura infraestrutural a0 mesmo
tempo que

- se acumula pressdo para a despesa para por em funcionamento pleno
equipamentos que foram féceis de construir e pagar com os apoios da UE,

- seregistam novas necessidades sociai sresultantes de mudancas culturais,
econdmicas e demogréficas,

- secriou um quadro instével quanto as formas de regulagdo do associa-
tivismo municipal (a uma dindmica associativa por avaliar e pouco apoiada
pelo Estado, assiste-se agora a total confusdo da implementacdo das novas
Comunidades Urbanas e Areas Metropolitanas);

* défice de coordenacdo entre institui¢des com objectivos semelhantes ou
interdependentes, mas com umamoldurajuridicamuito diversa (tutelasdirectas
do estado central, tutelas municipais, fundagdes, cooperativas, associacles e
outras entidades de direito privado com ou sem estatuto de interesse publico),
situacdo que dificultaaarticulacdo institucional necessariaparaaimplementacéo
de projectos em rede. Reputamos esta questéo da maior importancia, umavez
gue aformagéo e aconsolidacéo de redes por objectivos, constitui, muitas vezes,
aunicaformade mabilizar recursos e de garantiaa continuidade dos programas
de ac¢do, atingindo, assim, um maior grau de enraizamento dos projectos e
uma maior acessibilidade social as funcbes prestadas pelos equipamentos
colectivos;

« finalmente, uma dltimaquestdo prende-se com a crescente desadequacdo
ou auséncia de entidades intermunicipais que cubram os territorios extensos da
urbanizac&o (conurbacdes metropolitanas e ndo-metropolitanas) onde se
desenrolam os quotidianos sociais. Estadesadequagéo entre a plasti cidade socio-
territorial e arigidez dos quadros administrativos, resulta da transico de uma
ordem urbana baseada nas distancias curtas, na contiguidade territorial, na
proximidade fisica e num certo enraizamento das popul acdes, para uma outra,
de tipo relacional (entre locais ndo necessariamente proximos ou contiguos),
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baseada na mobilidade de raio alargado, no aumento do indice de motorizacéo,
na instabilidade dos locais de residéncia, trabalho, escola, lazer, etc., e, por
isso, nainstabilidade dos movimentos pendulares. Umatal tendéncia introduz
mudancas drésti cas nos model os de | ocalizag&o dos equipamentos col ectivos e
na relacso destes com as zonas residenciais ou n&o residenciais. E frequente,
por exemplo, que 0s pais procurem escolas, infantarios, ou ATLS, para 0s seus
filhos junto dos locais de trabalho ou adjacentes aos circuitos diarios das des-
locagOes regulares casa-trabalho. E frequente que a desadequagdo ou a insu-
ficiénciadaofertade servicosdetransporte colectivo nacidade “ alargada’ induza
fortestensdes e discriminagdes social s naacessi bilidade aos servigos col ectivos.
A uma populagéo “hiper-moével”, utente intensiva do transporte individual,
dotadade recursos (rendimento, aptiddes e qualificacdo profissional, facilidade
de adaptacado ainstabilidade do mercado de emprego, etc.) e que maisfacilmente
percorre o campo de potencialidades dosterritdrios vastos da urbani zacgo, opbe-
seumapopulacéo de* hipo-mdveis’, prisioneiros damobilidade e maislimitados
a necessidade de encontrar opcdes de vida (habitagdo, escola, emprego, apoio
social, etc.) em territorios rel ativamente confinados.

3. Ultrapassar dificuldades: a via estreita

Depois do que foi dito, os @mbitos e as escalas territoriais das estratégias
tendentes a estruturar um novo modelo de “Cidade-Providéncia’ revelam-se
extremamente complexos, embora a visibilidade dos problemas, das caréncias
ou das disfuncdes se torne cada vez mais claro a medida que se encurtam os
recursos publicos ( nasegurancasocial, nasatide, naformac&o profissional, nas
politicas culturais, etc.) e que, em paralelo, se evidenciam as novas e as velhas
marginalidades e tensdes sociais como o desemprego, a pobreza, o envelheci-
mento da popul ac&o, a desagregacéo das solidariedades familiares, aimigragcéo
clandesting, a exploragdo de méo-de-obra infantil, o défice de escolaridade,
etc.

A estas questdes, soma-se areconfiguracdo da geografia do povoamento e
da urbanizag8o: juntamente com o esvaziamento de vastas areas do territério
nacional (onde abundam municipios com um elevado grau de dotacdo de
equi pamentos para popul acdes escassas e decrescentes), acel era-se aurbanizacdo
em éreas onde a proporgdo entre 0 volume populaciona (easassimetriassociais)
e o grau de cobertura das fungdes sociais publicas se torna cada vez mais
desequilibrada.

N&o sendo de esperar um ciclo de novos investimentos com o volume e 0
ritmo do passado recente, e dando-nos conta também das mudangas politicas
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da“cidadesolidaria’ paraa“ cidade competitiva’, é necessario repensar asnovas
estratégias de re-fundagéo da cidade providéncia ou do que deste modelo pode
restar ou re-estruturar. Propomos algumas vias:

1. Construir uma carta de equipamentos de uso colectivo que contenha
umaavaliacdo das capaci dades, dosrecursos, dos estrangulamentos, dos modos
de funcionamento e do grau de enraizamento de cada equipamento. Esta carta
poderd ser organizada por “fileiras’ (educacdo, desporto, cultura, lazer, salide,
assisténcia social, etc.), incluindo informac&o sobre o tipo de propriedade
(publicalocal/central, privada, associativa, etc.), o model o de gestéo, ofinancia-
mento, as popul agdes-alvo, os objectivos e os projectos de accdo etodae qual quer
informac&o que possainformar melhor os par@metros quantitativos e qualitativos
das instituicdes e da sua auto-avaliagéo.

Nos municipiosem que os aglomerados urbanos ndo transbordam oslimites
concelhios, a carta sera de escala municipal. No caso das conurbagfes que se
estendem por varias entidades municipais, faz todo o sentido gjustar ao maximo
os territérios do quotidiano urbano com os territérios administrativos dos
municipios.

1. Elaborar estudos comparados, por fileira ou mesmo por tipo de equipa-
mento, sobre formas de gestéo privada (de tipo empresarial), publica (distin-
guindo tutelas locais e centrais), ou mista — IPSS; privadas com protocolos
publicos, cooperativas, associativas, etc.

Estabase deinformacao, contendo parametros quantificados e comparavels,
deve conter também avaliagBes qualitativas incidindo sobretudo nas
denominadas“boas préticas’ e nassituactesde crise ederuptura. Estaestratégia
pretende encurtar caminho sobre o conhecimento de situacdes recorrentes que
ajudam aexplicar os principaisfactores de sucesso (financeiros, organizacionais,
institucionais, etc.), ou, ao contrério, de bloqueio.

Os estudos comparados das “ boas ou das més préticas’ devem ter o maior
aprofundamento possivel (variando contextos e enquadramentos socio-geogra
ficos) eamaior divulgacéo e andlise, de formaa conhecerem-se melhor asvias
possiveis para optimizar recursos e modos de gestdo. No limite, a figura do
“livro branco” pode ser um bom objectivo e uma forma de reunir “olhares’
especializados sobre os assuntos em apreciacao.

2.Aindaaescalade cadaunidade - e porque élargamente reconhecido que
0 conhecimento dos varios procedimentos parafinanciar e executar as*“ obras’,
contrasta com as dificul dades de manter desempenhos aum nivel qualificado e
de aproveitamento pleno do capital investido -, é de particular relevancia o
estudo pormenorizado dos casos de gestéo “imaginativa’ que combinam varias
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fontes definanciamento (publico, privado, mecenato, proveitos de candidaturas
a projectos pontuais, etc.), que misturam préaticas empresariais com praticas
dirigidas a objectivos sociais e redistributivos (reservando tempos de uso para
prestacdo de servicos remunerados, concessionando ou arrendando parte das
instalacBes, contractualizando eventos com privados, €tc.), queincentivam uma
politica de fixagdo de quadros qualificados, que implementam estratégias
eficazes de mobilizacdo das populagBes, que praticam politicas positivamente
discriminatorias paraas popul agbes fragilizadas, queinovam permanentemente
e que “aprendem” com boas e més experiéncias, etc.

3.Aonivel do“sistemade equipamentos’, as principais prioridadesdirigem-
se paraaconstrucdo deredes e de parceriasinter-institui ¢des. Este &, porventura,
um dos maiores obstécul os a ultrapassar por diferentes razdes:

* NO caso dos equi pamentos publicos (sobretudo os que sdo tutelados pelo
Estado Central), pela excessiva normalizacdo e regulamentacdo de préticas a
que estéo sujeitos e que se somam as proverbiais burocracias e adificuldade em
partilhar projectos, instalacfes e recursos,

* no caso dos equipamentos privados de perfil empresarial, a agilidade de
gestdo (admitindo que os critérios produtivistas nem sempre coincidem com a
qualidade dos servicgos prestados) contrasta com a necessidade de obter lucros
€, por isso, de tenderem paraumaescol hade procuras ndo acessivei s as camadas
de baixo rendimento;

* no caso do “terceiro sector” (n&o publico, ndo empresarial), € comum
encontrar-se comportamentos “ subsidio-dependentes”, misturados com organi-
zacOes e recursos humanos frégei s (ainda que bem intencionados e motivados)
emotivactesfa samente apoi adas nos principi os do voluntariado ou dasolidarie-
dade socia (vejam-se os casos dos lares de idosos, dos infantérios sobrelo-
tados,...), sem, com estas afirmagdes, querer atingir os casos exemplares que
aqui, felizmente, abundam;

e em geral, por uma forte tradicdo de “autismo institucional” fruto de
culturas organizacionais assim construidas desde o inicio, da auséncia de
experiéncias de colaboracdo inter-instituicbes por projectos e por popul acbes-
alvo, da forte desigualdade de recursos, saberes e capacidades, ou da auséncia
de institui¢des que promovam o trabalho em parceria.

Exemplificando, esta espécie de derivainstitucional, é facilmente verifi-
cavel no terreno quando se constata a dificuldade em articular, por exemplo,
escolas com equipamentos desportivos ou culturais; em acertar alogistica (os
transportes e os horarios, por exemplo) com o “pulsar” de cada instituicdo; em
implementar redes de itineréncia e co-producéo; em aproveitar economias de
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gama (complexos desportivos ou equipamentos culturais que pela capacidade
em atrair pessoas poderiam concessionar espagos de restauracdo ou de servicos
complementares que, em alguns casos pagam despesas correntes); em organizar
eventos com custos repartidos por varias institui¢cdes préximas de semelhante
ou diferente hierarquia, etc. operacionalizacdo de projectos transversais, por
exemplo, através daarti culagdo inter-institucional , mobilizando escol as, museus,
bibliotecas, teatros, “casas de cultura’, centros de juventude, equipamentos
desportivos, etc., dirigidos a alvos (ou objectivos) bem definidos. O potencial
das possihilidades em matéria de gestéo inter-municipal de equipamentos e
servigos, constitui, a este propdsito, um amplo campo de possibilidades, uma
vez resolvida a questdo politico-administrativa do associativismo municipa e
da descentralizago.

Em suma, num tempo que ja ndo nos iludimos facilmente nem com as
virtualidades do “tudo mercado”, nem com o regresso do Estado Providéncia,
nem com as expectativas excessivas sobre a dindmica da sociedade civil, a
solucgdo sb pode estar no aproveitamento pleno do melhor que cada uma destas
esferas pode conter e nas solucdes de articulacdo institucional que melhor se
gustam a esse desafio.
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