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EDITORIAL

O numero XXXIII da Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto é dedicado a Profa. Doutora Dulce Magalhaes, docente do
Departamento de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto e
investigadora do Instituto de Sociologia da Universidade do Porto, que faleceu em
setembro de 2017. E uma singela homenagem a colega ¢ amiga.

O contributo de Jordi Estivill, que sera continuado no niimero XXXIV da
Revista de 2017, foca-se no aparecimento da economia social em Portugal. A recegdo
do tratado de Ramon de la Sagra de 1840, os textos de varios autores, em que ganha
destaque o contributo de Sousa Brandao, e a dindmica editoral da Revista Litteraria
do Porto sdo elementos que o autor sujeita a uma analise historica. Por sua vez, aborda
as iniciativas associativas populares alicercadas no militantismo dos trabalhadores
durante a segunda métade do século XIX.

Madalena Ramos, Cristina Parente, Monica Santos e Miguel Chaves apresentam
os resultados de um estudo sobre os diplomados universitarios. As questdes da inser¢do
profissional, estrutura ocupacional, desigualdades sociais dos diplomados sdo tratadas
ao longo do artigo. Especificamente, uma das conclusdes remete para a importancia
que os denominados valores intrinsecos tém face ao trabalho.

Ana Isabel Couto explora as atitudes e praticas face ao trabalho por conta
propria para o periodo entre 1998 e 2012, em Portugal. Como a autora aponta,
existe, no passado recente, uma maior desafei¢do pelo trabalho por conta propria que
¢ simultaneo a emergéncia da crise econdmica e social no ano de 2008. Artigo que
possibilita uma leitura critica sobre o empreendedorismo.

As “percecdes sobre gestdo e politicas publicas em matéria de ciberseguranca e
cibercrime” é o tema do artigo de Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia, Susana Isabel
da Silva Santos e Jodo Abreu de Faria Bilhim. Desenvolve-se um modelo explicativo
baseado numa investigacdo empirica sustentada. Entre outros resultados obtidos,
destaca-se que os inquiridos assumem uma orientagdo de uma fraca satisfagdo ao
papel do Estado em termos de ciberseguranga e cibercrime.

Rita Espanha e Tiago Estévdo abordam a designada “Vigilancia Lateral



e Participativa na Web 2.0.” Fazem-no a partir das questdes da seguranga ¢ do
policiamento. Para o feito a sua andlise empirica incide nos tumultos de Vancouver,
em 2011, em torno de um evento desportivo, ¢ os atentados aquando da maratona de
Boston em 2013.

O desenvolvimento do Projeto Orquestra Geragdo, analisado por Jorge
Alexandre Costa, Graga Mota e Ana Isabel Cruz, faculta ao leitor um conjunto de
informagoes sobre esta experiencia pedagodgica, que abrange jovens numa situacao
econdmica e social vulneravel. Os autores realizaram observa¢do de um naipe de
videos sobre a Orquestra, construindo uma leitura inovadora sobre o objeto em causa.

O nimero XXXIII da Revista encerra com um artigo de Pedro Quintela e Paula
Guerra. Incidem a sua atengdo em arquivos formados, em particular, por fanzines,
livros de artista, fotografias, memorabilia, edi¢des de autor num registo de producdo
independente e publicados em varios suportes graficos. [lustram a sua analise com o
arquivo do projeto de investigacdo Keep it Simple, Make it Fast.

Uma boa leitura!

Carlos Manuel Gongalves



DULCE MAGALHAES: MARCAS DE UM PERCURSO

A Dulce Magalhdes deixou-nos no passado dia 22 de outubro de 2016. Nao
pretendemos aqui fazer um exercicio hagiografico, algo muito pouco adequado, alias,
a personalidade empatica e pragmatica da Dulce. Ao invés, focar-nos-emos em alguns
pontos fulcrais do seu percurso académico e pedagogico.

Desde o inicio focada na génese, reproducdo e mudanga das desigualdades de classe,
a sua tese de doutoramento, Dimensdo Simbolica de uma Prdtica Social: Consumo do
Vinho em Quotidianos Portuenses, defendida em 2005 sob orientagdo do Professor Antonio
Teixeira Fernandes, consolida uma trajetéria de analise da sociedade portuguesa, da sua
estrutura e dinamica sociais, vindo a ser publicada pelas Edi¢cdes Afrontamento, em 2010,
com o titulo Vinhos: Arte e Manhas em Consumos Sociais: a apreensdo de uma pratica
sociocultural em contexto de mudanca. A releitura desse trabalho torna evidente o eximio
dominio dos quadros de referéncia tedricas sobre a estrutura social portuguesa, mas também
a sua observacao através de uma plataforma estratégica de pesquisa consubstanciada pelos
lugares de consumo de vinho, desde os clubes mais distintivos, até as tabernas populares.

Assim, fica clara a sua inscri¢do na Teoria da Pratica de Pierre Bourdieu,
ao analisar, nesses contextos portuenses, a relagdo entre posi¢des no espago social,
disposicdes e praticas, recorrendo a mediagdo do conceito de Asabitus mas também
a centralidade dos quadros de interagdo onde as apropriagdes sociais (consumos) se
estabeleciam, numa teia de sociabilidades e performances onde amiude se joga o jogo

da distingdo social. Como ela propria escreveu:

“Como se sabe, qualquer pratica sociocultural ¢ atravessada por diferentes formas de apropriagao.
Fica claro, entdo, o pressuposto de que essas diferentes formas de apropriagdo poderdo resultar
de diferenciagdes de classe, enquanto espacos diferenciados de socializagdo. A socializagdo,
processo dinamico de aprendizagem social, ¢ equacionada tendo em linha de conta a inculcagao/
incorporagdo de saberes e fazeres. O agente social é, assim, confrontado com diferenciagdes
sociais transversais a todas as dimensdes em que se move na estrutura social e que emergem de
condigdes sociais de existéncia que simultaneamente associam uns e distanciam outros, pelo que
se percebe aqui a pertinéncia da existéncia de lugares estruturais de classe no espaco social”'.

! Cf. Dulce Magalhaes (2014), “The habitus and the New: from social (re)learning to practices”, Revista
Latina de Sociologia, n° 2: 23-41 http://revistalatinadesociologia.com ISSN 2253-6469



Mais recentemente, Dulce Magalhdes trabalhou no quadro de um projeto
coordenado por Rui Gomes, sobre as recentes vagas de emigracdo portuguesa
qualificada, comummente designada por processo de “fuga de cérebros” e onde
teve um papel de relevo, tanto na localizacdo de classe dos sujeitos entrevistados,
como nas subtis e plurais formais mediante as quais esses percursos se traduzem em
biografias concretas plasmadas em retratos socioldgicos (seguindo a inspiracdo de
Bernard Lahire) conducentes as decisdes de emigrar.

Como docente, a Dulce granjeava uma enorme simpatia por parte dos estudantes.
Era atenta, disponivel e solidaria e disso tivemos infimeros e comovidos testemunhos.
Nas suas aulas, em que dominavam as tematicas das classes sociais e das mobilidades,
proliferavam os incentivos a aplicagéo dos referenciais tedricos a contemporaneidade dos
quotidianos. De igual modo, a educac¢do e os processos de escolarizacdo eram por ela
convocados de molde a explicar as trajetdrias e recomposi¢oes sociais pos 25 de Abril.

A sua preocupacdo em aperfeigoar dispositivos de andlise com potencial
pedagdgico, levou-a a atualizar frequentemente, com base nos dados do INE relativos
a Classificagdo Nacional de Profissoes, a célebre grelha ACM, proveniente das iniciais
de Almeida (Jodo Ferreira de), Costa (Antonio Firmino da) e Machado (Fernando
Luis), instrumento ja classico da analise de classes da sociedade portuguesa.

Mas, como a principal homenagem que podemos fazer a um académico, ¢é
ler os seus trabalhos, aprofundar e atualizar os seus resultados, num longo, critico
e dindmico processo de acumulagdo que faz a riqueza dos coletivos cientificos e da

pesquisa interpares, aqui deixdmos uma lista anual das suas principais publicagdes.

In Memoriam

DOI: 10.21747/08723419/s0c33al
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ESTIVILL, Jordi (2017), “Os primérdios da economia social em Portugal. Contributos de Ramon de la Sagra — I Parte”,
Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXIII, pp. 19 - 45
DOI: 10.21747/08723419/s0c33a2

Os primordios da economia social em Portugal.
Contributos de Ramon de la Sagra
(I Parte)

Jordi Estivill

Universidade de Barcelona

“La multitudine delle publicazioni giornalere in fatto de economia sociale che fannosi in tutto
il globo incivilito prova che restano tuttavia a chiarire ed a conoscere molti reconditi rapporti e
principi efficiente”

Matteo de Augustinis, 1837

Resumo

Muitos aspetos da histdria da economia social estdo ainda por descobrir. Este artigo examina a sua emergéncia
em Portugal a partir da andlise de uma revista portuense e de pecas publicadas do tratado de Ramon de la Sagra
em 1840. Esta constatag@o revela que o conceito foi utilizado por autores portugueses da época e pode indiciar
uma critica a economia politica dominante, alicer¢cada em propostas de reforma das institui¢des de caridade, por
via de organizagdes de trabalhadores, como as cooperativas, as associagdes e sociedades de ajuda mutua.

Em qualquer caso, as trés escolas de pensamento, liberal, socialista, cristd, que caracterizam a historia da

economia social no século XIX, também ocorrem em Portugal.

Palavras-chave: economia social; historia, movimento operario.

Abstract

No all the aspects of the history uf social economy are well known. This paper analyses the beguinings of
portuguese social economy history. In 1840 a Porto review have published parts of the Ramon de la Sagra book on
sociial economy. This concept was used by diferents portuguese authors. For them it covered a critical aproach on
mainstream political economy, proposals on the reform of measures and institucions of social welfare and it was the
expression of the workers organisations like the cooperatives, friendly societies, and other associations. The main

schools of thinking in XIX century, liberals, socialists and cristians, were also presents on portuguese literature.

Keywords: social economy; history; labour movement.
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Resumé

En partie, I’historie de I’économie sociale reste a découvrir. Cet article analyse ses débuts au Portugal. En
1840, une revue de Porto publiait déja des chapitres de 1’ouvrage de Ramon de la Sagra sur I’économie
sociale, ou I’on montre que ce concept a été utilisé par plusieurs auteurs portugais. Pour eux, il pouvait avoir
un sens critique de 1’économie politique dominante, une proposition de réforme des mesures et institutions
de bienfaisance et aussi il pouvait étre I’expression des organizations ouvriéres notament des coopératives,
le monde associatif et les sociétés mutuelles de secours. Les trois écoles de pensée, libérales, socialistes et
chrétiennes, caractéristiques de I’histoire de 1’économie sociale du XIX siécle se retrouvent aussi au Portugal.

Mots-clés: économie sociale; histoire; mouvement des travailleurs.

Resumén

Muchos aspectos de la historia de la economia social estan por descobrir. Este articulo analiza sus inicios
en Portugal. A partir del descubrimiento que una revista portuense ya publico partes del tratado de Ramon
de la Sagra de 1840 sobre la economia social, se pone en evidencia que el concepto va a ser uilizado
por diferentes autores portugueses. Para ellos podia tenir el sentido de una critica a la economia politica
dominante, una propuesta de reforma de las medidas e instituciones de beneficeéncia y podia ser la expresion
de las organizaciones obreras como las cooperatives, el mundo asociativo y las sociedades de socorros
mutuos. En cualquier caso las tres escuelas de pensamiento, liberal, socialista, cristiana, que caracterizan la
historia de la economia social en el siglo diecinueve tambien se dan en Portugal.

Palabras claves: economia social; historia; movimento operario.

A economia social e solidaria como sujeito historico visivel. Quatro hipoteses.

Tinha razdo o advogado e economista napolitano Matteo de Augustinis, em
1837, quando afirmava no seu livro “Istituzioni di economia sociale” publicado pela
“Tipografia di Porcelli” que existiam muitos espacos reconditos da economia social
por clarificar e conhecer. Se isto era verdade nos inicios de século XIX, continua a sé-
lo na atualidade, embora a produg@o de conhecimento sobre a economia social tenha
progredido bastante. Mas a sua propria historia ndo ¢ muito conhecida. O propoésito do
nosso artigo' é precisamente o de dar a conhecer alguns aspetos sobre os primordios

da economia social em Portugal.

' O artigo é dividido em duas partes: a primeira, que corresponde ao presente texto, ¢ a segunda que
integrard o proximo nimero (XXXIV) da Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do
Porto, de 2017. Nas citagdes mantém-se o acordo ortografico em vigor na altura da respectiva publicagao.
Agradego os rigorosos esforgos de tradugao de Cristina Parente e a edigdo final de Mafalda Gomes. Destaco
igualmento o trabalho dos funcionarios das bibliotecas do Porto, Lisboa e Coimbra e o profissionalismo dos
alfarrabistas dessas cidades.
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A primeira hipétese € que para que a categoria de economia social e solidaria
se torne significativa para o estudo das Ciéncias Sociais, € necessario que avance nos
debates e nos factos da realidade atual. A segunda hipotese € que se deve mostrar e se
deve verificar que estas categorias fornecem um valor interpretativo adicional. Caso
contrario, serdo apenas analisadas em fungdo das suas familias internas, ou seja, a partir
do cooperativismo, associativismo e mutualismo. A terceira hipotese ¢ consequéncia
das duas primeiras. Em resultado da recente (re) conceptualizacdo da economia
social, e ainda mais da economia solidaria, ¢ dificil estas hipdteses serem usadas como
categorias para estudar o passado. E conhecido que a historia se constréi a partir dos
parametros do presente. Mas, deste ponto de vista, pode-se ser razoavelmente otimista
e formular a quarta hipotese: a medida que avancem as experiéncias e a presenga
tedrica da economia social e, consequentemente, da economia solidaria, mais facil
sera fazer com que a sua historia global seja menos opaca. Chegou entdo o0 momento
de questionar essa opacidade em Portugal?

Algumas notas prévias sobre o ressurgimento da economia social e solidaria
em Portugal

Para responder a pergunta anterior ¢ preciso identificar quando e como se
produziu o resurgimento da economia social em Portugal e que trajeto fez. Nao ¢ facil.
Por um lado, porque, se bem que haja um primeiro florescimento na utilizagdo do
conceito de economia social que se estende desde o século XIX até ao Salazarismo?,
este neutraliza a nog¢do. Num contexto de controlo e repressdo, o uso da nogdo de
economia social perde-se ou fica reduzido a circulos muito pequenos.

Quase todos os trabalhos que incluem a analise histérica da economia social no
pais remetem a sua longa e rica tradi¢do para o século XII dando como exemplos as
mercearias, as confrarias leigas e eclesiasticas, as bolsas de comércio, as companhias
das naus, as mutuas de gado, os celeiros comuns, as casas de misericérdia, os grémios,
os montepios (casas de penhoras), a casa dos vinte ¢ quatro, para ndo referir o
conjunto de iniciativas mutuas, associativas e cooperativas do século XIX. A riqueza e
diversidade deste itinerario experimental justificam a dificuldade de submeté-lo a uma
Unica concepc¢do. A maioria sdo respostas coletivas de tipo socioeconémico, umas

mais institucionalizadas, outras menos, dirigidas a necessidades urgentes e estruturais

2 A historia do conjunto da economia social durante o Salazarismo esta por realizar. De todo o modo existem
analises parciais interessantes: Santos (2009); Coutinho (2003: 143-160); Silva (1995: 234-303); Rosendo
(1996: 521-528); Ribeiro (2012); Garrido (2016: 191- 278).
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da populag@o.

A presenga da Igreja Catolica, o peso do sector publico e sua raiz
predominantemente rural, ainda que em alguns casos ligada ao comércio externo,
seriam algumas das carateristicas especificas da evolucao histérica da economia social
portuguesa (Quintdo, 2011). Muito provavelmente, ha outros fatores especificos,
tais como o desenvolvimento peculiar de capitalismo, que traz consigo uma forte
dependéncia externa, o mercado interno fraco e a existéncia de uma rede de pequenas
iniciativas, mais ou menos informais, de cariz artesanal, familiar e local, os longos
periodos de poder despdtico e a persisténcia de uma sociedade providéncia onde
a familia e as mulheres desempenham um papel fundamental, o atraso, as faltas
e a seletividade da protec¢do social publica, bem como a oscilagdo entre uma
personalidade fortemente individualista, ao lado de uma consideravel capacidade de
organizagdo coletiva.

Por outro lado, nos ultimos trinta anos, tém surgido muitas denominacdes
(Quintao, 2004) (terceiro setor, terceiro sistema, setor sem fins lucrativos, empresas
sociais, organizacdes voluntarias, organiza¢des nao governamentais, economia social,
economia comunitaria, economia solidaria). O termo de economia social ndo conseguiu
neutralizar nem eliminar os outros e, por isso, ¢ for¢ado a definir os seus contornos e
identidade face a eles. Também existem organizagdes que se enquadram claramente
nas definicdes mais convencionais e juridicamente formalizadas (cooperativas,
mutualidades, fundagdes), mas outras, cuja importancia ndo se pode negar, escapam-
lhes e tém um estatuto juridico especifico (Instituicdes Particulares de Solidariedade
Social, IPSS, e Misericordias) que ndo se encontra em outros paises. Tém igualmente
grande importancia as redes mais ou menos informais de solidariedade, a economia
doméstica, as iniciativas sem formalizago legal e até mesmo uma parte da economia
subterrdnea ou do desenvolvimento local, que estdo para além das definicdes mais
rigidas. Finalmente, lembre-se que o ressurgimento do conceito de economia social
coincide com um processo de «normalizagdo» democratico e uma recessdo econdémica
e consequente crise, bem como com o debate sobre um inacabado Estado de bem-estar
e o papel da sociedade civil.

De qualquer forma, ¢ inegavel que a partir dos anos oitenta do século passado,
o conceito de economia social tem sido cada vez mais utilizado na sociedade
portuguesa. Emerge e consolida-se na vida académica. O nlimero de teses, pesquisas,
publicagdes e artigos aumenta (Paiva, 2001). Penetra nos meios de comunicagao.
Para a defesa dos seus interesses e sua representagdo, criam-se plataformas e redes

como, por exemplo, a Cooperativa Anténio Sérgio para a Economia Social (CASES)
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¢ 0 Conselho Nacional de Economia Social (CNES). Manifesta-se nos mais recentes
regulamentos e leis, e ¢ uma denominagdo aceite por uma parte das organizacdes do
terceiro setor (Hespanha, 2000), ainda que este Gltimo seja o conceito mais usado.

Namorado (2006) alude a que o ressurgimento da nocdo de economia social
em Portugal faz-se na mesma altura que em Franga e em alguns paises europeus,
nomeadamente Bélgica e Espanha, onde nos anos oitenta do século passado se vinha
consolidando. H4 que ter em conta a influéncia das instancias europeias e dos estudos
que se realizavam na época. Os diferentes congressos sobre a economia social que
se celebraram, organizados pelas presidéncias rotativas da Unido Europeia, também
contribuiram para a irradiacdo deste conceito. Em Portugal, organizaram-se dois
importantes congressos deste tipo: um em 1992 (Costa, 1993) e outro em 2000°. Em
trabalho anterior, Namorado (1988) insinuava que, ao contrario do que se passou em
Franga, ndo houve no pais um processo de confluéncia entre os diferentes ramos da
economia social, e que eram um ato voluntarista de determinadas pessoas que sdo
autores de livros* onde utilizam esta terminologia, ja em meados da década de 1980.

Na estimulante e optimista obra, intitulada “As cooperativas e a economia
social”, publicada em 1985, Ferreira da Costa faz uma revisdo historica da economia
social, em que enumera um conjunto de experiéncias que marcaram o seu longo e rico
itinerario. Para ele, o cooperativismo, ou melhor, o espirito cooperativo e associativo
seria a espinha dorsal de uma economia social baseada nas pessoas, na sua participacao
alternativa, na procura de um estado federado ou de uma nag@o cooperativa, como
Antonio Sérgio tinha defendido.

Esta ¢ uma leitura da economia social que resulta da adocdo da perspectiva
do cooperativismo. Mas também pode-se fazer uma leitura semelhante a partir
do mutualismo, que se inicia um pouco mais cedo. De facto, no seu IV Congresso
Nacional, celebrado em 1984, Victor Melicias, o entdo Presidente do Montepio Geral,
apresenta uma comunicacdo intitulada “Mutualismo ¢ Economia Social: Doutrina e
Promogdo”. Na sexta conclusdo deste congresso, propde-se “apoiar a constituicao e

o funcionamento de um grupo de ligagdo com a Economia Social” (Rosendo, 1996).

3 A presidéncia portuguesa do ano 2000 foi especialmente ativa. Fechou os acordos da Cimeira de Lisboa,
organizou um importante encontro em Almansil (v.Policies and instruments to fight poverty in the Europe-
an Union: the garantee of a minimum income. Almansil. Febrero 2000) ¢ promoveu o congresso de Santa
Maria da Feira com o titulo de Desenvolvimento local, cidadania e economia social. O numero 8/9 da
revista Sociedade e Trabalho (2000) faz uma boa cobertura deste congresso.

4 Veja-se por exemplo Costa (1985); Rodrigues et al. (1989). Em 1998, o presidente da Unido das Mutuali-
dades dizia: ”Ira aparecer em Portugal uma Confederagéo das Institui¢des que tém atividades de economia
social” (Pestana et al. 1998:276).
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Também aqui se evidenciou a incorporagdo europeia ¢ internacional do mutualismo
portugués. No mesmo ano, uma conferéncia confirma as relagdes entre o mutualismo
europeu ¢ francés com o portugués e, em 1987, o V Congresso Nacional acontece em
conjunto com o Primeiro Seminario Europeu de Reciprocidade e Economia Social. No
congresso ¢ langada a ideia de uma Carta Portuguesa da Economia Social, homéloga a
europeia, que reuna mutualismo, cooperativismo e associativismo. O semindrio reuniu
as principais autoridades dos organismos mutualistas belgas, franceses e espanhois.

Apesar destes avancos, 15 anos mais tarde, quando Franco (2004) desenvolve
em Portugal a investigagdo internacional langada pela Universidade John Hopkins
teve de enfrentar as diferencas de sensibilidades entre a economia social e o terceiro
setor (Nunes et al., 2001). Afirma que a primeira vez que o termo terceiro setor ¢
usado ¢ em 2001. De acordo com entrevistas a 20 “personalidades”, o termo terceiro
setor ¢ preferido e a no¢do de economia social é qualificada de polissémica e confusa
(Nunes et al., 2001). Tal posi¢ao contrasta com as declaragdes do autor do prologo,
Paulo Pedroso, entdo Ministro do Trabalho, que defende que o declinio da economia
social ¢ um fantasma do passado e apela a sua afirmacao e promogao.

No mesmo ano, em 1997, a Rede Europeia Anti-Pobreza Portugal (EAPN),
inicia um grupo de trabalho no ambito de um protocolo que iria promover a economia
social na perspectiva do mercado social de emprego. Convoca, em 2003, uma mesa
redonda com cinco especialistas com o objetivo de definir a relacdo entre a economia
social e o terceiro setor. Os seus resultados sdo publicados (EAPN, 2004), fornecendo
um panorama interessante em que se nota uma certa inclinacdo para o conceito de
economia social e a afirma¢do do conceito de economia solidaria.

Esta nova perspetiva terminologica e conceptual também havia nascido em
finais da década de 80 “nas vizinhangas” (Amaro, 2009) da economia social, no seio
de um projeto de um programa europeu de luta contra a pobreza nos Acores. Ressalte-
se que, como sucedeu em muitas outras iniciativas em Portugal, tratava-se de romper
com as pesadas e importantes tradicdes de beneficiéncia e caridade individual, de
encontrar novos caminhos econdmicos para a inser¢do laboral, de criagdo de emprego
e de desenvolvimento local, valorizando o patriménio natural e cultural. Também ¢
digno de nota que se comecam a auto-classificar estas pequenas experiéncias como
economia solidéria, ndo por efeito de copia, ou por influéncia especial do que estava
acontecendo em paralelo em outras partes do mundo, como em Franga ou no Brasil.
Hespanha e Santos (2016) destacam como as nog¢des de economia social e economia
solidaria seguiram caminhos diferentes em Portugal. Enquanto a primeira tem vindo

a tomar um importante reconhecimento institucional, a segunda manteve-se invisivel
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e s nos ultimos tempos assume algum relevo.

O renascimento de abordagens tedricas e praticas da economia social e solidaria
ocorreram pelo menos ha trinta anos. Embora seja um processo em consolidagao,
permite que a partir deste presente se possa comegar a questionar o passado, cujas

respostas perspetivem um sentido que permita enfrentar melhor o futuro.

A Revista Litteraria do Porto na ascencio do clima liberal

Em 1840, ¢ esta é a novidade, a Revista Litteraria do Porto, um “ periodico
de litteratura, philosophia, viagens, sciencias e bellas artes”, como era chamada,
publicada no Porto”, decidiu traduzir ¢ publicar no seu XXV nimero, do volume
5, o primeiro capitulo das licdes de economia social que Ramoén de la Sagra tinha
publicado em Madrid naquele ano (Sagra, 1840). O facto de ser uma revista do Porto
que, tdo prematuramente, utiliza este conceito levanta um conjunto de questdes. Quais
eram as suas carateristicas? Em que contexto era publicada? Que significado tinha
publicar parte das ligdes da economia social? Foi um ato isolado ou corresponde a
uma tendéncia emergente? Em que medida iniciou uma escola de pensamento que
teria continuidade nos tratados de economia politica e em outras publicagcdes? Que
relagdo existia entre o autor espanhol ¢ o grupo portugués que publicava a revista?
Que proximidade teriam? Quem era Ramodn de la Sagra? Como se situava cultural e
ideologicamente? Pode-se supor que se em determinado momento se decide traduzir e
divulgar um capitulo de um livro publicado noutro pais é porque hé interesse no assunto
e porque o que ¢ relatado tem sentido, quer para o editor, quer para o publico-alvo.
Nao parece que esta decisdo tenha sido uma coincidéncia ou uma mera curiosidade
ou um modismo para traduzir obras do resto da Peninsula. Pode-se deduzir que havia
um interesse especifico dado que, trés anos depois de se ter publicado este capitulo,
repetem a decisdo e divulgam no seu 10° volume, o 7° capitulo do Tratado de Sagra
(1840).

A revista ainda que de forma intermitente, publicava, numa das suas secgoes,
noticias sobre a vida politica francesa e inglesa e também informacdes sobre a
evolugdo politica no pais vizinho, veiculando uma posigéo justificadamente critica e
desconfiada. Por outro lado, ndo se pode dizer que ela tivesse uma vocacao hispanica
ou uma dedicag@o particular em publicar o que era discutido no Estado espanhol. Em
varias ocasides, denunciavam as medidas e as tentativas dos governantes vizinhos
que subestimam Portugal ¢ que, inclusive, mostra desejos expansionistas ancestrais e

exerce invasdes territoriais especificas. Na Revista Litteraria do Porto ha um artigo
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longo, fundamentado e relevante sobre o uso do Douro, em que destaca o perigo do
uso deste rio por interesses espanhdis para transportar mercadorias e especialmente os
vinhos que poderiam fazer concorréncia a producéo das vinicolas portuenses. A revista
publicou o discurso integral que o deputado Agostinho Silveira Pinto fez na Camara dos
Deputados a 13 de margo de 1841 sobre a questdo dos vinhos do Alto Douro®, o qual
¢ significativo, ndo s6 porque ele era o animador e diretor da revista Litteraria e a vai
influenciar, mas porque resume a histdria produtiva e exportadora da viticultura da bacia
do Douro, situando-a na historia econémica do pais, denuncia as operagdes britdnicas
que dominam a exportagdo e armazenagem de vinhos, explica o papel da Companhia
Geral de Agricultura das Vinhas do Alto Douro, incentiva a sua renovagao enquanto
organismo intermediario entre os produtores e os comerciantes, afirma o papel da
agricultura na economia portuguesa, sem menosprezar a producdo industrial e defende
a diversifica¢@o de mercados estrangeiros ¢ de maior qualidade, como defesa de vinhos
do Porto contra a concorréncia dos vinhos espanhdis (Jerez) e franceses.

Nesta linha, ¢ ainda interessante notar que, no debate sobre o livre comércio e
protecionismo, em geral, a Revista Litteraria do Porto se inclina em favor do tltimo
ponto de vista, o que corresponde a posi¢do da maioria no Portugal daquela década. Maria
de Fatima Bonifacio afirma o seguinte: “Nos anos trinta e quarenta do século passado,
independentemente da coloragdo politica dos governos, o protecionismo converteu-se
numa espécie de dogma da politica econdémica externa, partilhada ndo sé por dirigentes e
pela elite econdémica, como pela opinido geral do pais” (Bonifacio, 1991)°.

Em Portugal, desde o inicio do século XIX, que se viviam anos muito agitados
e o Porto tinha um protagonismo especial nesta efervescéncia, dado que a cidade estava
em expansao demografica e urbanistica e se tinha tornado um dos focos anti-absolutista.
De facto, como sustenta Antoénio Sérgio, um dos expoentes maximos da economia
cooperativa e social em Portugal: “as ideias inovadoras, propagadas pela Revolucao
Francesa, eram introduzidas sobretudo pelos comerciantes estrangeiros, e alarmavam os
governantes” (Sérgio, 1972: 127). Os amantes da igualdade, liberdade e fraternidade,
que tinham conhecido estas ideias nos varios exilios causados pela agitada vida politica,
pugnavam contra aqueles que Anténio Sérgio identificava como defensores das
posi¢des que denominava de comunitaristas. De “1834-1850”, precisamente os anos
em que se publicou a revista, “veem-se motins e contra-motins, revolu¢des e contra-

revolugdes, que denunciam a dificuldade de converter em estrutura particularista, de

° Publicado na revista e impresso com a sua memoria explicativa en Typographia da Revista, Porto, 1841.

¢ Esta ¢ também a opini&o de Bastien (2009).
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pujante iniciativa na metropole, uma estrutura heteronima e comunitaria, consolidada
em quatro séculos de historia ultramarina” (Sérgio, 1972:137).

E uma interpretagio daquela época. Seguramente ha outras. Mas é inegavel
que a Revista Litteraria é publicada em 1838, num contexto dificil: 1) alguns anos
apos as invasdes espanholas, francesas ¢ inglesas ¢ da permanente ameaga, que se
repete em 1847; 2) a ida do rei e sua corte para o Brasil, um pais independente
desde 1822; 3) as guerras civis ¢ uma grande dificuldade em construir um Estado e
as suas infra-estruturas dado o défice cronico nas finangas e a ampliacdo da divida
publica; 4) em que as trés formulagdes diferentes da Constitui¢ao entre 1834 ¢ 1851;
5) os continuos golpes e contra golpes que enfrentaram cartistas e setembristas,
monarquicos, constitucionalistas e liberais e republicanos de variadas tendéncias.

A revista é publicada numas circunstancias complexas e de crescente
influéncia do clima liberal e de instabilidade politica e social que iria continuar com
a revolta popular apelidada de Maria da Fonte e a Insurrei¢do da Patuleia (Ferreira,
2002). Os conflitos vdo manter-se até aos anos 50 do século XIX, marcados pela
estabilizacdo do designado periodo da Regenerag@o. Se o liberalismo cresceu nos
primeiros cinquenta anos do século XIX, os liberais assumiram diversas “vestes” em
Portugal. Distinguiam-se entre moderados e radicais. Apesar das suas diferencas,
estas poderiam ser intensificadas ou desvanecidas de acordo com os periodos e temas,
sejam as relacdes com a Inglaterra, o défice e a divida publica, ou a defesa de uma
possivel industrializagao.

Para entender melhor este clima liberal oscilante pode recorrer-se a um autor,
Pinheiro Ferreira, que ¢ um dos que mais se aproxima da economia social. Filosofo e
jurista, membro da Congregacdo dos Oratorios, foi perseguido pela Inquisicdo e foi
exilado. Acompanhou o rei na sua estadia no Brasil e regressou a Portugal, onde foi
ministro da Guerra e dos Negocios Estrangeiros (1821-1823). Autor de muitos livros e
artigos sobre diversos aspetos (Paim, 2010), viveu muito tempo em Franga, tendo sido
sugerido que influenciou Proudhon (Costa, 1985). Pinheiro Ferreira, quatro anos antes da
Revista Litteraria publicar o artigo de Sagra, revela, em portugués, um “Projeto de um
Banco de Seguros e Socorros Mutuos”, publicado em Paris (Ferreira, 1836). Tratam-se
de 82 artigos detalhados de um regulamento para criar bancos a nivel local e regional,
integrados por proprietarios agricolas e por um sistema de seguros contra acidentes.
Adverte, contudo, para a dificuldade em generalizar um espirito associativo na agricultura.

Em 1840, este autor publicou *“ O Projeto de Associagdo para o0 Melhoramento
da Sorte das Classes Industriosas”. Nesta interessante proposta associativa, para

alguns até certo ponto avant la lettre proudhoniana, tenta integrar os diferentes atores
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locais produtivos. Através de 214 itens, pretende criar as condigdes para “todas as
pessoas que quiserem poderem assegurar mutuamente um auxilio fraterno para casos
de acidentes naturais, maldade dos homens ou abuso de poder, que causem efeitos
nocivos inevitaveis”. Organiza todos os sectores de atividade econdémica, de uma
forma que se assemelham aos grémios (agricultura, artes mecanicas, quimicas, artes
plasticas, ciéncia geral, os servigos estatais...). Ele propde que estas associacdes regidas
pelo voto em assembleias, forneceriam trabalho, fariam empréstimos, ajudariam
idosos e doentes, definiriam precos e saldrios, criariam escolas, casas de saude, lares
de idosos ¢ de aposentadoria, maternidade, atividades de lazer e recriacdo,... a partir
das contribui¢des de um ter¢co dos meios de subsisténcia dos seus membros. O autor
argumenta que este sistema de reforma social poderia operar de forma independente
dos governos e guiado pelos principios de justica distributiva e de moral universal.

Pinheiro Ferreira colaborou com a versatil revista Pantologia (Guedes e Santos,
2002) publicada em Lisboa nos anos 1844-1845. Escreveu varios artigos. No numero
14, sob o titulo “Os sistemas absolutos de economia politica”, mostra-se favoravel a
associar a agricultura e a industria e critica os apoiantes do desenvolvimento de um
tnico setor. Num artigo sobre “O prémio do dinheiro”, publicado no niimero 19 desta
revista, afirma-se: “ndo sera sem proposito que consideramos os seus efeitos sobre a
economia social e a sua perniciosa influéncia contra a prosperidade da nag@o”. O alto
preco do dinheiro prejudicaria uma economia social preocupada com o trabalho, com
a situagdo miseravel das populagdes e com a evolugdo do emprego.

Como mencionado, naquela época, Pinheiro Ferreira parecia ser um dos
economistas mais proximos da economia social’. Ndo s6 porque publicava varios
trabalhos defendendo a criagdo de bancos rurais (1844) e seguros mutuos (1836) e
de assisténcia, mas porque no seu tratado de economia politica publicado em francés
(1840) e inglés (1839) adverte para o perigo de transformar os homens em “maquinas
instintivas”. Este era um tema recorrente da literatura sociologica e econémica mais ou
menos utdpica da época. Neste tratado, escrito de uma forma pedagogica, o autor faz
uma revisdo dos conceitos chave da economia. Propde que a justica seja considerada
acima da propriedade e que a economia respeite os interesses de diferentes atores,
confiando no mercado e evidenciando os efeitos negativos da tributagdo excessiva. A
sua obra mostra uma erudi¢do consideravel, materializada no dominio do castelhano,

francés, inglés e alemdo e no conhecimento do pensamento econémico. De facto,

" De ele, Rodrigues (1980: 70) diz que foi um “pensador altamente evoluido”. Também afirma que foi um
seguidor de Fourier ¢ Owen (Rodrigues: 1980: 95), o que me parece um pouco arriscado dadas as suas
proprias afirmagdes.
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as suas notas bibliograficas fornecem um panorama geral, organizado por autores
e paises, onde se desenvolvia a economia politica do seu tempo: Smith, Ricardo,
Malthus, Godwin, Rau, Say, Blanqui, Dunoyer, Droz, Villeneuve-Bergemont, Florez
Estrada e Ward. Pinheiro Ferreira usa o conceito de mutualidade e associagdes, mas
ndo o de economia social. Cita Saint-Simon, Fourier, Owen, ainda que para expressar
o seu desacordo com eles por “falta de bom senso” 2.

Cabe questionar se a falta de estatuto de economia social, ou a sua subalternidade

para a maioria dos autores de economia politica da epoca, se repete em Portugal?
Economia politica e economia social

Desde o inicio do século XIX, e mesmo antes, que se estavam a editar
manuais ¢ tratados (Almodovar e Cardoso, 1998) sobre a economia politica em
Portugal. Alguns eram notas das aulas lecionadas nas poucas cadeiras de economia
que tinham sido criadas nas Faculdades de Direito das universidades (Coimbra e
Lisboa) ou politécnicos. Outros ndo estavam ligados a estruturas de ensino. A tarefa
a realizar seria a de ver até que ponto nestes manuais estavam presentes 0s conceitos
e perspetivas da economia social e porque ndo de economia solidaria. A maior parte
desta producéo foi claramente influenciada pelo pensamento da economia classica e
do liberalismo. Havia que analisar os trabalhos pioneiros de Solano Constancio, Silva
Lisboa, Rodrigues de Brito, Ferreira Borges, Actrsio das Neves, Adrido Pereira Forjaz
de Sampaio, Oliveira Marreca e o referido Pinheiro Ferreira. Talvez se encontrassem
temas e pontos de vista que se relacionam com a economia social. E o caso de um
Solano Constancio que, proximo das propostas socialistas, critica 0s economistas
classicos e defende o cooperativismo (Mesquita, 2009). Ja no século XX, e numa outra
geracdo, no tratado sobre economia politica de Tamagnini Barbosa (1916), catdlico
e seguidor de Le Play, torna-se a encontrar uma defesa do cooperativismo, que mais
tarde continuaria noutros livros (Barbosa, 1930). Outro seguidor de Le Play, Marnoco
e Sousa publica, primeiro sobre a economia social (Barbosa, 1900) e, posteriormente,
um dedicado a economia politica (Barbosa, 1916).

Deixamos assim assinalada uma linha de pesquisa que seria interessante
estudar, mas que ndo cabe nos objectivos deste artigo. Basta-nos aqui enunciar um
outro aspeto: a existéncia de uma continuidade das publicagdes, nas quais formalmente

se cita a economia social em Portugal.

8 Néo deixa de ser interessante a critica que Pinheiro Ferreira faz a outros autores em Projecto de Associa-
¢do para o melhoramento da sorte das classes industriosas, (1840a: 10-12).
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A emergéncia dos anos cinquenta do século XIX e a continuidade no uso do

conceito da economia social

As duas palavras juntas -“economia social”’- ndo eram desconhecidas no
Portugal de meados do século XIX. Um exemplo disso ¢ fornecido pelo «Jornal do
Centro Promotor dos Melhoramentos das Classes Laboriosas», publicado em Lisboa.
De facto, nos nimeros 6,7 ¢ 9 do ano 1853, hd uma seccdo intitulada Economia
Social em que se tratam questdes relacionadas com economia doméstica e se ddo
informagoes sobre experiéncias associativas em Franga.

Anteriormente, em 1841, Antonio Alves Martins (1841), futuro bispo de Viseu,
tinha publicado um livro no Porto, em cujo titulo aparece a designacao de Economia
Social. Nele apresentava as teorias do jurista e economista italiano Chitti, que tornou
publico, alguns anos antes, um tratado de economia social em Bruxelas, e do polémico
tedlogo catolico francés Lamennais que as tinha vulgarizado. Ferreira da Costa (1989)
aprecia esta contribui¢do: «Defendia uma espécie do socialismo societario ou, por
outras palavras, uma sociedade mais justa baseada apenas em associagdes, sociedades
mutuas e cooperativas, onde a ajuda mutua reforcasse conjuntos esforcos de povos
desprotegidos» (28-48). Podem-se colocar algumas duvidas sobre o socialismo de
Alves Martins, um franciscano, que antes de ser bispo era um agitado e radical politico
liberal que se veio a tornar deputado e ministro (Branco, 1889). Nem Chitti nem
Lamennais eram estritamente socialistas, embora defendessem uma nova organizagao
da sociedade fundada na conjugagio de esforgos coletivos. Curiosamente, o livro de
Martins (1844) é mais um tratado de economia monetaria em que defende a introducéo
do papel moeda ¢ dos novos sistemas de crédito. Nele, encontra-se uma proposta de
decreto-lei com 15 artigos para a criacdo de um Banco da Lavoura para os viticultores
do Douro. O autor argumenta que o aumento da circulagdo monetaria e do capital
facilita o comércio, baixa os juros e da possibilidades de acesso ao crédito de pessoas
que ndo o tinham, dando-lhes a oportunidade de criar o seu proprio trabalho, ter os
seus proprios produtos e «... diminuir progressivamente o aflitivo e perigoso contraste
entre a excessiva opuléncia e a miséria extremay (Martins, 1844: 46).

Outro exemplo ¢ o livro recomendavel de Moses Bensabat Amzalak,
publicado em 1928, em que sdo apresentados uma série de biografias de pensadores
econdmicos portugueses. O autor utiliza o conceito de economia social a que a
varios deles se referem e, em particular, Sousa Branddo. Na verdade, este engenheiro

militar que conheceu, no seu exilio em Paris, a revolucdo de 1848, foi um socialista
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ativo, fundador com Lopes de Mendonga da revista «O eco dos operarios™ e da
associagdo para a melhoria das classes trabalhadoras, escreveu em 1857 um livro
sobre a economia social (Brandado, 1857) que gira em torno do trabalho e enfatiza a

associagdo cooperativa de trabalhadores.

O Tratado de Economia Social de Sousa Brandao

Vale a pena reter este interessante tratado de 144 paginas que representa
uma clara ruptura com as analises anteriores. Na sua introdugdo, ja tinha anunciado
que, a partir de sua simpatia com a classe operaria, o seu objectivo fundamental era
esclarecer um conjunto de equivocos que circulavam a propdsito do crédito, capital,
moeda, impostos, distribuicao e acumulagao de riqueza. Sousa Brandao situa-se numa
perspectiva dialética, considerando que as desigualdades estdo na origem da resisténcia
dos homens contra os seus opressores na busca da liberdade. Neste percurso, que vai
da escraviddo a Idade Média até aos nossos dias, a livre associagdo e o trabalho sdo as
condi¢des de emancipacao: “Pelo poderoso incentivo que a associacdo da ao trabalho
como principio de producdo e de consumo, que sdo os objetos principais da economia,
daremos a este conjunto de ideias o titulo de economia social” (Sousa Brandao: VIII).
Esta definigdo completa-se com a identificacdo de um processo em que primeiro se
constituem as associagdes, algumas procedentes dos antigos grémios, mais tarde,
as sociedades de socorros mutuos e, posteriormente, as sociedades produtivas, bem
como com o desenvolvimento de um corpo cientifico que se fundamenta em Saint-
Simon, Fourier, Pierre le Roux, Cabet, Proudhon, Pinheiro Ferreira, unico portugués
que cita, e Louis Blanc e Bastiat.

Sousa Branddo reconhece que a economia social vem da economia politica e
da afirma¢ao de Adam Smith de que o valor ¢ baseado no trabalho. Ao mesmo tempo,
critica a economia politica, porque aceita os costumes como leis naturais ¢ descreve
os factos sem os querer modificar, concentrando-se no comércio e nao na producao,
justificando o aluguer proprietario e os juros, consagrando o principio da utilidade
sem ter em conta as necessidades e conduz a uma competéncia fonte de monopolios,
fraude, risco de fracasso de muitos estabelecimentos e, especialmente, precariedade
e diminuicdo salarial. Face a esta concepg¢do, ergue-se a economia social que os
socialistas defendem. Termina a sua longa introducdo com as seguintes palavras: «a

° Esta revista seria, segundo Mesquita, uma das primeiras revistas socialistas em Portugal. Uma primeira
série foi publicada semanalmente durante un ano desde abril de 1850. Uma segunda série foi publicada
entre setembro e outubro de 1851. Ver Mesquita (2009).

31



ESTIVILL, Jordi (2017), “Os primérdios da economia social em Portugal. Contributos de Ramon de la Sagra — I Parte”,
Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXIII, pp. 19 - 45

missdo da economia politica acabou. O furor por ela extinguiu-se. O valor dos seus
principios perdeu-se. A aplicacdo das suas regras nao tem resultados [...]. Essa é a
razdo porque os socialistas tomaram a missdo de reformistas e se propuseram destruir
os abusos econdémicos, refazendo a ciéncia, e assentando-a sobre o trabalho, principio
original da producdo, e origem de todas as riquezas” (Brandao, 1857).

Logicamente, ele dedica o primeiro capitulo ao trabalho definido como esforco
humano transformador que da valor aos produtos e que ¢ distinto do prego fixado pelo
mercado. O trabalho ¢ a fonte igualitaria de todos os direitos e ndo a propriedade. A
cada um, segundo o seu trabalho, afirma, o que o afasta dos economistas e da economia
politica dominantes. Face a estes, a economia social tem de se estabelecer como
uma ciéncia da produgdo e do consumo associativos livres, que estuda as condi¢des
sociais para reforma-las, estabelecendo o principio da justi¢a. E apesar do «horror
causado por este nome», o autor define-se como socialista para distinguir-se da velha
economia que defende a sujei¢do do trabalhador ao capital, a divisdo da sociedade em
duas classes e quer que «a reconstrug¢do da sociedade parta de cima, dos governos, da
centralizagdo, quando os socialistas querem que parta de baixo, da simples associacao
para o trabalho» (Branddo, 1857: 12). Nas suas preocupagdes pedagogicas, desenha um
circulo que liga trabalho-produgdo-consumo, em que no centro esta a vida social, esta
concebida como um movimento social e continua estabelecendo dialogos imaginarios
em que o homem ¢ o inicio e o fim da transformacao da natureza. Natureza que com
o esforco humano alimenta a humanidade e sem ele seria improdutiva e impotente.
Dedica varias paginas para explicar essas relacdes e para refutar a tese de Bastiat,
para quem a terra e os agentes naturais tém por si mesmos fungdes uteis. Nao deixa
de ser interessante esta preocupacgdo «ecoldgica» do autor que, apesar de ultrapassada
em muitas das suas afirmagoes, o liga hoje a economia solidaria atual. Admira a
capacidade de auto-organizacdo natural dos animais: «Quando os animais silvestres
estdo livres da acdo dos homens parece que sdo mais inteligentes, mais vivos, € mesmo
mais laboriosos do que quando domesticados. Nao ¢ dificil ver republicas de animais,
proverem a sua sustentagdo com uma ordem e uma economia, que os podiamos dizer
sabedores desta ciéncia” (Brandao, 1857: 43).

Citando Fourier, Considerant ¢ Proudhon, o autor no segundo capitulo da
obra fala da caca, pesca, agricultura e industria extrativa. A gratuidade dos recursos
naturais e sua incapacidade de transformar-se sem intervengdo humana conduz, como
consequéncia logica, a afirmacao da igualdade de direitos face a terra para todos os
homens: o direito de consumir, guardar ou trocar os produtos fruto do seu trabalho.

No capitulo seguinte distingue duas dimensdes. Uma refere-se ao trabalho
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intelectual ou especulativo, outra ao trabalho fisico. E uma distingdo cléssica e
convencional, sendo contudo interessante o relevo que dé ideia de complementaridade
entre estas duas dimensdes e a necessidade de serem cultivadas juntas ao longo da
vida. Imagina uma unidade de trabalho, resultado das duas dimensdes que deveria
servir para medir o valor das suas manifestagdes e enfatiza a formagao aberta a todos
sem monopolios ou exclusividades. Outra preocupacao ¢ explicar o trabalho industrial
e mecanizac¢do. Formula explicagdes interessantes porque, em primeiro lugar, situa
Portugal face a introdu¢do do vapor e das maquinas-ferramentas alimentadas por esta
fonte de energia. Em segundo lugar, porque sendo engenheiro, fornece informagdes
pormenorizadas sobre a utilizagcdo de materiais e fontes de energia, o papel dos motores
e a produgdo téxtil. Em terceiro lugar, porque introduz a classificagdo adotada para
a producdo industrial na Exposi¢cdo Universal de Paris de 1855. E em quarto lugar,
porque critica a nogdo de capital e os direitos que dela derivam para defender que o
capital ¢ uma acumulacao de trabalho de varias geragdes. E, portanto, o problema vem
da apropriacdo por poucos de um capital que a lei protege e do facto dos operarios ndo
poderem acumular, uma vez que os seus parcos saldrios sdo gastos para consumo. Se
assim nao fosse, os trabalhadores poderiam associar-se, ter o que ele chama de capital
social, e criar e gerir a industria.

Sousa Branddo néo parece um cristdo convencional e muito menos um catolico
estrito senso. Em comparacdo com outros autores do seu tempo, as suas referéncias
a um poder divino sdo minimas ¢ nunca fala dos ensinamentos da Igreja Catodlica.
Porém, também ndo se define contra eles. Os seus idedlogos inimigos sdo outros:
especuladores ¢ exploradores que ndo reconhecem o valor do trabalho, os que impedem
a cria¢do de associacdes livres de consumidores e produtores; os académicos que
critica, destacando a inutilidade dos ensinamentos e das teorias erradas introduzidas
pelos economistas. O autor é um socialista - assim se define a si proprio-, que defende
uma economia social libertadora ao servigo do trabalho. Este esta no centro das suas
reflexdes. Conhece e cita os autores do socialismo francés do seu tempo, de quem
escolhe os pensamentos que lhe permitem construir as suas posi¢des. Usa varias vezes
o0 termo comunista para o rejeitar embora os argumentos que usa, sejam, neste caso,
bastante confusos.

Seria Branddo um socialista utdpico? Até certo ponto era. Porque, por um
lado, as suas propostas sdo contrarias as ideias dominantes da época, marcam um
horizonte distante e raramente explica como mudar as condi¢des sociais, econdémicas
e politicas em prol da transi¢do para o modelo de sociedade que apregoa. Alguns

comentarios negativos sobre a politica e o mercado especulativo deixam antever a
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sua posicao societaria. Dois dos seus raciocinios estratégicos seriam talvez a alianga
num mesmo sentido, entre aqueles que t€ém a forga e aqueles que trabalham com
inteligéncia e a capacidade associativa livre popular. Por outro lado, ndo aspira a
convencer moralmente os poderosos. Dirige-se as bases, tentando ser tdo pedagdgico
quanto possivel, com quadros e sinopses, com argumentos bem construidos, as
vezes repetitivos. A sua formacdo em engenharia, que criticou de forma intensa, e
a sua curiosidade intelectual, permite que use muito dos conhecimentos técnicos e
cientificos que circulavam na época. O resultado foi um tratado de economia social
bem construido e focado no trabalho. E uma pena que o autor em aprego nio tivesse
publicado os outros volumes que prometeu e que, por agora, ndo sdo conhecidos.
Segundo ele proprio afirma, o segundo volume era dirigido as associa¢des ¢ a
avaliacdo da producdo e do consumo e o terceiro volume seria destinado a aplicacdo
dos principios expostos no primeiro volume.

Nao deixa de ser interessante transcrever a sua propria descricdo de como

elabora o livro:

“Se se reputar que um esforgo phisico equivale a um sufrimiento ou um trabalho a um esforgo
intellectual; podemos ter ja a esperanga de que os trabalhos da intelligencia antes de manifestadas
hédo de ser todos incluidos no prego porque se paga a manifestacdo, e ninguém podera negar a
justica d’essa paga. Nos mesmos que escrevemos isto a que chamamos livro, tratado, ensaio,
folheto, tudo o que quiserem, podemos exigir que juntamente com este tranbalho nos paguem o
tempo consumido a estudar a ciéncia militar ou a engenharia civil, ramos a que nos dedicamos
nos tempos mais esperangosos? Nao por certo que ndo. Qualquer que seja o tipo de escripto, o
desprezo mesmo, o que temos direito a esperar ¢ a remuneragéo de uma parte do tempo consumido
a estudar os economistas e os socialistas. Nove anos que dedicamos as engenharias, se ndo foram
de todo, foram na maior parte perdidos e inuteis a este escripto.”

(Brandao, 1857: 43)

Algumas mudancas nas praticas e no discurso

Os quatro exemplos anteriores e muito especialmente o de Sousa Brandao,
mostram que na década de cinquenta do século XIX'* ndo s6 o conceito de economia
social estava a comecar a ser usado, mas de que algo estava a mudar nas mentalidades
e praticas populares das grandes cidades portuguesas. Do ponto de vista do discurso
deve referir-se o precursor Solano (1995) que, em Inglaterra e em Franga, publica

varios estudos que criticam os axiomas ¢ autores da economia classica e do modelo

10 N&o parece que haja desacordo entre os diferentes historiadores portugueses para assinalar que esta
década marca um ponto de inflexdo. Por exemplo ver Bastien (2001).

34



ESTIVILL, Jordi (2017), “Os primérdios da economia social em Portugal. Contributos de Ramon de la Sagra — I Parte”,
Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXXIII, pp. 19 - 45

Inglés do desenvolvimento capitalista e onde defende a ciéncia social, a economia
cooperativa e a justica distributiva, por oposicdo a economia politica. Se algumas
das carateristicas da economia solidaria sdo a democracia econémica e a vontade de
transformagdo social, entdo deve notar-se que alguns dos seus textos se aproximam
destes contetdos.

Mesquita (2009), na sua interessante revisdo do pensamento socialista, cita o
médico Manuel dos Santos Cruz como a voz no deserto, que comega a encher-se com
as consequéncias da revolta de 1848 em Franca. Castilho, que publicou nos Agores em
1849, seria uma dessas vozes que juntam propostas socialistas com um cristianismo
social. Depois, afirmou-se uma geracdo de pensadores (Joaquim Marcelino de
Matos, Custodio José Vieira, José Maria Casal Ribeiro e Anténio Pedro Lopes de
Mendonga), onde sobressaem Henriques Nogueira e Sousa Branddo, que, de certa
forma, se articulam com os inicios das organizagdes sociais operarias ¢ 0s seus meios
de comunicagao.

Do ponto de vista da pratica e de acordo com o excelente artigo de Pereira
(1981), os anos cinquenta do século XIX foram cruciais para o surgimento do
movimento operario em Portugal e especialmente no Porto, num momento de uma
certa estabilidade institucional, expansdo economica e crescente industrializacdo.
Segundo ele, as principais carateristicas desta emergéncia foram: 1) a continuidade
dos mecanismos das antigas corporagdes e grémios, apesar de proibidos em 1834,
¢ a defesa dos oficios, 2) a rapida ascensdo das mutuas, apesar das dificuldades
internas (participacdo, finangas, gestdo, ...) e externas (pressdo dos empregadores, do
governo, da igreja), 3) o seu carater interclassista ¢ a participacdo dos trabalhadores
mais qualificados situados entre os artesdos, a empresa familiar e o assalariamento
(tipografos, alfaiates, sapateiros, carpinteiros), 4) a cobertura de situagdes de doenga,
invalidez, reforma, viuvez, orfandade, funeral ... com base nas proprias quotizacdes,
5) os esfor¢os de editores refletidos no Jornal dos Operarios, a Voz do Operdario, ou
Jornal dos Artistas, a Emancipagdo, o Defensor dos Artistas, em que se defende o
associativismo. E, por fim, estas associa¢des tinham fung¢des de protecdo, sindicais,
de emprego, formulagio de peticdes e reinvindicagdes. E muito provavel que em
tais publicacdes ¢ em outras dos libertarios ¢ socialistas portugueses da época se
encontrem referéncias a economia social.

Ja foi referido que os autores franceses, que podemos incluir nos parametros do
socialismo utopico, eram conhecidos por alguns lideres portugueses. Nao se exagere
nem no seu conhecimento nem na sua irradiagdo. Varios autores apontam que, dada

a fraca industrializagdo até aos anos cinquenta, 0 movimento operario tinha pouca
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forca e localizava-se apenas nas grandes cidades. Portanto, ¢ muito provavel que as
suas expressdes organizativas e politicas fossem muito dependentes dos escassos
momentos de aberturas democraticas (por exemplo a vitoria liberal de 1834), como
sucedia em Espanha (Estivill, 2015), e dos setores radicais e liberais republicanos
(Oliveira,1973).

De acordo com o censo de 1878, em Portugal, a taxa de analfabetismo era
84,4% e baixava para 64% nas cidades. Assim, apenas as minorias urbanas ricas ¢
qualificadas sabiam ler. Destes, poucos compreendiam outras linguas. A outra lingua
de cultura era o francés. Na sua analise da burguesia portuense, Cruz afirma que as
obras dos enciclopedistas circulavam clandestinamente e que, por volta de 1870, se
traduziu Victor Hugo, Balzac, Zola e Eugéne Sue (Cruz, 1999). O que nio deixou de
gerar algumas contradigdes entre jovens intelectuais, socialistas raivosos que queriam
escrever para o povo e cujo publico eram as classes médias cultas e abastadas (Ramos,
1992: 489). Reis observa, de forma otimista, que as tiragens dos jornais ndo iam além
de 1000 exemplares ¢ acrescenta: «dimensdes modestas das tiragens, por niveis de
acesso a educacgdo e a cultura « (Reis, 1993: 69). Além disso, s6 em meados do século
XIX se comegaram a traduzir textos estrangeiros das ciéncias sociais''. Quer dizer
que, presumivelmente, nesses momentos iniciais, a penetragdo das ideias socialistas

ocorreu em alguns circulos intelectuais e profissionais ¢ entre os que foram exilados.

Iniciativas associativas populares

Quem melhor descreve as diferentes formulas de associagdes no século XIX é,
sem duvida, Costa Goodolfim. Propde um conjunto de informagdes chave que depois
sdo repetidas por muitos autores. As suas obras merecem ser destacadas. Este autor, que
trabalhou toda a sua vida na Companhia de Gas em Lisboa, participou activamente nos
Congressos de Paris sobre a Previdéncia Social de 1878, 1883 e 1889, onde foi eleito
vice-presidente. Foi um defensor convicto e ativo do associativismo. Tal reflete-se no
seu livro principal publicado em 1876, o qual se divide em duas partes. Na primeira,
argumenta em favor de associagdes que podem lidar com a doenga, a deficiéncia, a
educagfo, a usura, a criagdo de bancos populares, cooperativas de crédito, farmacias
cooperativas, sociedades de construcdo e cooperativas de produgdo e de consumo.
Cita e mostra-se conhecedor das experiéncias de Rochdale, familistério de Guise de

Godin, das cooperativas de Barcelona. Dedica a segunda parte da obra, a uma andlise

' As duas excegdes conhecidas foram a traducdo do Tratado da Riqueza das Nagdes de Smith em 1811 e o
Catecismo Econémico de Say em 1822.
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quantitativa e qualitativa da evolucdo da associativismo portugués de 1838 a 1876,
distinguindo entre territorios e setores. Qualifica a Associag@o Protetora do Trabalho
Nacional (1872 como primeira sociedade da resisténcia ¢ como primeira cooperativa
de produgdo de metal, a Industria Social de 1873.

Costa Goodolfim, prolifico socidlogo participante que cita a economia social
e lhe dedica um livro'?, apresenta os casos iniciais de Montepio do Senhor Jesus do
Bonfim (1807), Jesus, Maria e José (1822), da Sociedade dos Artistas Lisbonenses'
(1838), cujas fungdes eram apoiar os socios idosos e com deficiéncia. Este tipo de
sociedades de socorros mutuos foram-se autonomizando gradualmente das perspetivas
religiosas das antigas irmandades, embora mantendo os nomes dos seus santos € o seu
simbolismo. Costa Goodolfim afirma que ja na década de 40 do século XIX, existiam
260 associacdes que reuniam cerca de 40.000 membros. Pode ser um pouco otimista,
mas ¢ inegavel que apds uns hesitantes momentos iniciais, o crescimento associativo
e mutualista foi consideravel. Em 1856-1857, como resultado de epidemias de colera
e febre amarela, o governo fez um inventario que fixou em 85 o seu nimero ¢ em
cerca de 30.000 os seus membros (Rodrigues, 1980). Para 1876, Costa Goodolfim
aponta para 300 associagdes de socorros mutuos com cerca de 70.000 membros. Este
crescimento ocorria também no sul do pais. No Alentejo, entre 1856 ¢ 1870, foram
fundadas cerca de 20 associag¢des (Fonseca, 2013).

Este processo de expansdo do movimento associativo, e particularmente das
mutualidades, também acontece noutros paises, na mesma €poca. Por exemplo,
no estado espanhol, os numeros oficiais contavam com 664 mutuas para 1887 e
um volume de 1.200 (Castillo, 1994) para as estimadas. Em 1890, existiam s6 em
Barcelona 1.138 e mais de 558 na provincia (Sola, 1994). Em Italia, em 1867, as
sociedades mutuas totalizavam 573, em 1870 eram cerca de 900 e em 1885, 4.772
com 781.000 membros (Querubin, 1977). Em Fran¢a (Gueslin, 1987), as sociedades
de socorros mutuos passaram de 2.348 no ano de 1852 para 6.139 em 1869, ¢ na
Suica (Bonvin el al, 2011), em 1880, ja havia 1.085 caixas mituas de operarios. E
muito provavel que essa expansdo fosse determinada por uma capacidade de auto-
organizagdo para afrontar as multiplas necessidades, dada a inexisténcia de protecao
social publica ¢ a escassez de uma oferta privada de seguros que as pessoas com
baixos salarios pudessem pagar.

A criagdo da Associacdo dos Operarios de Lisboa, em 1850, viria a marcar o

12 Como por exemplo em Goodolfim (1889) ou Goodolfim (1900), Economie Sociale, Asssistance Publique
au Portugal, Lisboa.

13 Esclarega-se que “artista” se refere a quem exerce uma arte ou oficio.
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inicio de uma nova etapa. Dois anos mais tarde, funda-se a Associa¢do Tipografica
Lisbonense e Artes Correlativas e o Centro Promotor dos Melhoramentos das Classes
Laboriosas. Entre os seus fundadores estdo Vieira da Silva, Sousa Branddo, Lopes
de Mendonga e outros lideres que abracavam ideais socialistas. Segundo parece, a
primeira cooperativa foi a Fraternal dos Fabricantes de Tecidos e Artes Correlativas
em 1858, embora a Associa¢do do Trabalho dos Fabricantes de Seda, criada em 1852,
tivesse intengdes de copartilhar o trabalho existente. Mas, pelo que se sabe, a maior
expansdo do movimento cooperativo ocorreu nos anos setenta.

Uma hipotese possivel para interpretar estes eventos, que ocorrem desde o
inicio do século XIX até 1870, ¢ estabelecer duas fases. A primeira ¢ marcada pelo
surgimento de associagdes de carater mutualistico e assistencial e uma segunda em
que se afirmam as posi¢des mais cooperativas e reivindicativas, ainda que tenham
sido também nesta fase criadas algumas organizagdes mutuas com cooperativas de
consumo (Gallego, 2010). Mas para confirmar esta hipotese, faltam mais estudos
especificos do periodo que vai dos anos 30 aos anos 70 do século XIX. Por agora,
e pelo que se sabe, foram duas as carateristicas do incipiente movimento operario
portugués, que criou formas de organizacdo da economia social. Uma, foi que, sob
um pano de fundo da reivindicacdo associativa repleta de dificuldades, haveria uma
miscelanea de posi¢des, umas mais defensivas, outras mais ofensivas, nas quais se
expressa o interesse em fazer face a necessidades materiais prementes com uma
progressiva consciéncia de autonomia organizativa e propositiva. Esta mistura inicial
de posicdes, essa versatilidade de fungdes, umas inscritas na esfera econdmica, outras
na esfera sociopolitica, também se verifica nos mesmos anos, em outros paises, como
Franca (Laville, 2010) e Inglaterra com as “friendly societies”.

Por sua vez, a segunda carateristica, de amplitude ibérica, ¢ conotada com
um certo interclassismo e uma capacidade de articulagdo das respostas econéomicas
com as dimensdes sociais e culturais. Na verdade, ela estd presente na fundagdo e
desenvolvimento das organizagdes sociais e dos seus meios de expressdo. Nestas
organizagdes, constata-se uma presenca de médicos, professores, funcionarios,
escritores, engenheiros, capeldes e oficiais militares ao lado de trabalhadores mais ou
menos qualificados.

E muito possivel e até provavel que, em alguns suburbios e em alguns bairros
centrais populares das grandes cidades, se pudessem encontrar nos circulos mais ou
menos conspiratdrios contra a velha ordem, em barbearias, cafés, bares e tertulias
sociais, pessoas de origem social diversa que partilhavam os ideais republicanos, laicos

e, até certo ponto, emancipatorios, do ponto de vista social, politico e cultural. Assim,
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podia-se tecer uma teia de encontros e relagdes entre aqueles que ndo concordavam
com a ordem estabelecida. Um ponto da ligacao ideoldgico deste mundo ¢ sugerido
por Lima dos Santos, quando ela diz, um pouco aventureiramente, que «o ataque a
repressdo e ao capitalismo competitivo que os socialistas utopicos desencadeiam liga-
se ao protesto dos artistas romanticos» (Santos, 1977).

Convém ndo exagerar nas articulagoes possiveis. Cruz (1999: 355), em seu estudo
acima mencionado sobre a burguesia do Porto, mostra como se produz uma segmentagio
territorial na ocupagdo das ruas centrais da cidade e como os trabalhadores manuais de
uma industria de algoddo, muito dispersa em pequenas oficinas ¢ trabalho ao domicilio, se
espalham pela periferia urbana. Sem ignorar as «ilhasy, areas pobres do centro da cidade
e os arredores de transigdo rural. A autora também enfatiza a falta de mobilidade social
vertical e as diferencia¢des sociais que se produziam nas festas e em atividades teatrais e
liricas de que os portuenses eram aficionados (Cruz, 1999: 433-436).

De qualquer forma, Edgar Rodrigues, no seu livro O despertar operario em
Portugal”, de 1980, da algumas pistas que permitem destacar essas colaboragdes e
articulagoes. Cita José Estevao, Andrade Corvo, Latino Coelho, Jilio Pimentel, Pereira
de Carvalho, Ponte Horta Arantes e Lopes de Mendonga que se ofereceram para
lecionar cursos gratuitos aos trabalhadores. Frequentemente, as Associa¢des criavam
bibliotecas, como a da Associacdo Tipografica Lisbonense ¢ Artes Correlativas que
possuia 336 livros e 139 associados. Rodrigues defende que «Embora o seu forte,
0 mobil que unia operarios, intelectuais, um general, donos de pequenas oficinas
graficas, fabricantes de papel, revisores e escritores publicos, fosse o mutualismo,
alcangou méritos bem maiores. Deste alfobre sairam figuras que se vieram a destacar
na questao social e na imprensa operaria, tais como Ernesto da Silva, Brito Aranha,
Silva Albuquerque e outros” (Rodrigues, 1980: 73).

Esta vocagdo pedagdgica, mutualista e cultural também ocorre igualmente no
Centro Promotor dos Melhoramentos das Classes Laboriosas, criado em 1852 ¢ que
dura até 1872 (Lazaro, 2014). Um ano mais tarde, ja tinha 1.500 associados que em 1854
aumentavam para 2.114, os quais se agrupavam em 17 associacdes das trés cidades mais
importantes do pais. No Jornal do Centro Promotor dos Melhoramentos das Classes
Laboriosas, que publicava 500 exemplares, como Jodo Lazaro (2014: 81) mostra, e
tal como proposto pelo Eco dos Operdrios, a énfase é colocada na matriz associativa,
independente do Estado, como um motor de emancipacdo social. Mas ndo se pode
exagerar no acento auto-emancipatorio do Centro, cujo carater interclasista, reformista
e, até certo ponto, paternalista, ndo oferece duvidas, assim como o facto de muitos dos

seus lideres acabarem por intervir na vida politica, aderindo ao Partido Progressista,
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para mais tarde integrar-se nas fileiras do Partido Regenerador (Lazaro, 2014: 142).

O Centro organizaem 1865 o Congresso Social ouo “Congresso das Associacdes”,
no qual se retinem 71 associagdes, a maioria mutualistas e de Lisboa (Rosendo, 1996).
Um ano mais tarde estabeleceu o seguinte programa: criar sociedades de socorros
mutuos, difundir o ensino geral e técnico, organizar lares para criangas pobres ¢ asilos
para os mais velhos sem retaguarda, promover o aperfeigoamento intelectual e moral dos
trabalhadores, “estabelecer depdsitos para recolher as matérias primas e de consumo das
diferentes industrias e bazares para dar extragdo aos produtos do seu fabrico, projectar
por escrito discursos e os conhecimentos de economia industrial e doméstica, aperfeicoar
os métodos de trabalho, promovendo a introdu¢do de maquinismos novos e 0s meios
de remunerar os seus introdutores ou inventores”. Até que ponto este surpreendente e
abrangente programa de governagdo, onde se juntam atividades sociais de ajuda mutua,
de socorros, com as atividades econdémicas de produgdo e de consumo, pedagdgicas e
de inovagdo, ¢ significativo das outras iniciativas sociais da época? Notavelmente, este
texto mostra implicitamente as enormes necessidades que existiam e que se pretendiam
que fossem resolvidas, a0 mesmo tempo que implicava algum interclassismo e uma
vocagdo cultural que era muito provavelmente impulsionada pelo setor intelectual.
Aqui abre-se uma outra importante pista da pesquisa. Mesmo sabendo o tempo
limitado que a classe operaria tinha para si, era interessante analisar, por um lado, que
iniciativas concretas de tipo coletivo existiam em locais de entretenimento, diversao e
sociabilidade de bairro (concertos, cafés, teatros, bibliotecas, centros republicanos, casas
de povo, grupos desportivos e turisticos, associa¢des culturais populares, coros, bandas,
filarmoénicas, ranchos,...) e, por outro, qual foi a producgdo cultural literaria popular
(cangdes, romances, operetas, jogos, calenddrios, almanaques, lendas, brochuras,
panfletos literarios, panfletos humoristicos, historias, poemas). No jornal mais radical
“Eco dos Operarios”, eram publicados poemas e informagdes sobre romances e alguns
de seus colaboradores, por exemplo Gomes de Amorim, apresentavam-se como poetas-
operarios (Lazaro, 2014: 57-58).

Tudo indica que neste periodo de revolta literaria e artistica, iniciada pelo
grupo de Coimbra, merecem destaque as Conferéncias de Lisboa de 1871, proibidas
pelo governo, onde Antero de Quental, Eca de Queirds, Oliveira Martins, Ramalho
Ortigdo e Tedfilo Braga criticam a decadéncia de Portugal e de Espanha, dominados
pela monarquia, aristocracia ¢ a Igreja Catdlica, € que ndo conseguem recuperar a
perda do seu passado glorioso. O republicanismo e o socialismo, ainda que sejam
mais perspetivados como ideais morais, aparecem para eles como a revolugéo cultural

a prosseguir (Machado, 1986). Se na década de trinta do século XIX, Herculano se
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identificou como um dos membros mais ilustres da primeira era do romantismo, as
Conferéncias de Lisboa, quarenta anos mais tarde, polarizam uma segunda geracao
que também se identifica com ele. Se Herculano (1844) acaba a sua vida aposentado
e decepcionado com a vida politica, mais tragico ¢ o final de Antero de Quental que
comete suicidio em frente ao mar nos Agores. Dois fins emblematicos das dificuldades
em realizar materialmente as esperancas romanticas de Portugal. As palavras
exultantes de Antero de Quental escritas em 1871, na esteira da sua explicagdo sobre
a Internacional Socialista, parecem marcar uma nova etapa: “a grande obra suprema
do século XIX: emancipar o trabalho, apagar de uma vez da face da terra a odiosa
divisdo de classes, fundindo-se todas numa s6 de trabalhadores livres e iguais, ndo
ricos e pobres, senhores ¢ servos, governantes ¢ governados, capitalistas e operarios,
mas todos os Homens, debaixo mesmo do céu, com um trabalho justo e digno”.

Em qualquer caso, a economia social, como tal, teria um longo itinerario,
com Alves Martins, Sousa Brandao, Herculano, Costa Goodolfim, Oliveira Martins,
Marnoco e Sousa, Carneiro Pacheco, Perdigdo ¢ Jodo Pinto da Costa Leite Lumbrale
que culminaria com Anténio Sérgio. Logicamente nem todos partilham das mesmas
ideias. Alguns estdo mais interessados nas cooperativas, outros nas associagdes de
socorros mutuos e especialmente nos Montepios e Caixas Economicas. Alguns estdo
mais proximos ou fazem parte do movimento operario, outros pertencem a pequena
burguesia ou camadas intermédias. Outros sdo cumplices do poder ou confundem-
se com ele, outros propdem alternativas para os modos de intervencdo social. Para
alguns, a economia social estd ligada a economia doméstica. Para outros, ¢ uma
outra forma de conceber o sistema econémico e o funcionamento da sociedade. Em
qualquer caso, pode-se afirmar que se encontram entre os protagonistas da economia
social em Portugal as trés correntes principais que existem também nos outros paises
europeus: liberais, socialistas e catolicos sociais.

Assim, pode-se argumentar que a Revista Litteraria foi pioneira em divulgar
a economia social em Portugal, e que este primeiro gesto teve continuidade, embora
0 grupo que a apoiou e alguns dos seus conteudos iniciais ndo se tivessem mantido.
Através dos autores e exemplos assinalados fica uma pista para aqueles que queiram
fazer um rastreamento de livros, boletins, revistas e outras publicagdes da academia,
do movimento operario portugués e do associativismo popular, pesquisando sobre o

uso da economia social.
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Abstract

This article focuses on the Portuguese case to discuss the employment insertion of graduates. It starts by
presenting a typology of professional situations with the purpose of analyzing graduate transition from
higher education to the labor market. The heuristic potential of the typology is then described, showing
its key role when analyzing two important topics in the study of the professional situation of graduates:
i) the unequal distribution of individuals in the occupation structure and ii) the relationship between the
graduates’ positions in the occupational structure and the work orientations. Two important conclusions
are drawn: in Portugal higher education continues to be permeated by reproduction logics of inequalities
that go beyond this; the importance of intrinsic and extrinsic values bears almost no relation to variations
in levels of job security and material prosperity in this population, for whom intrinsic values are of great

relevance

Keywords: typology of professional situations; transition to work; structural inequalities; work orientations.
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Uma tipologia de situagées profissionais na andlise da transi¢ao ao trabalho de diplomados do

ensino superior

Resumo

Apresenta-se neste artigo uma tipologia de insercdo profissional dos diplomados do ensino superior
portugués, utilizada na analise i) da distribuigdo desigual dos individuos na estrutura ocupacional e ii) da
relagdo entre as posigdes dos graduados na estrutura ocupacional e as orientagdes para o trabalho. Conclui-
se que o ensino superior continua a ser permeado por logicas de reprodugio das desigualdades que vao para
além dele e que, entre os seus diplomados, sdo os valores intrinsecos os de maior relevancia, sendo que a
importancia por eles atribuida aos valores associados ao trabalho quase ndo tem relagdo com os niveis de

seguranga no emprego ¢ a sua prosperidade.

Palavras-chave: desigualdades estruturais; tipologia de situagdes profissionais; transi¢do para o trabalho;
valores do trabalho.

Une typologie des situations professionnelles dans I’analyse de la transition vers le travail des

diplomés de I’enseignement supérieur

Résumé

Cet article se concentre sur le cas portugais pour discuter I’insertion de I’emploi des diplomés. Il présente
une typologie de insertion professionelle qui a été utilisé pour analiser i) la répartition inégale des individus
dans la structure de I’occupation, et ii) la relation entre les positions des diplomés dans la structure
professionnelle et les orientations du travail. On conclude que I’enseignement supérieur continue imprégné
par des logiques de reproduction des inégalités, et que I’importance des valeurs intrinséques et extrinséques
porte presque aucun rapport avec des variations dans les niveaux de sécurité de I’emploi et la prospérité
matérielle dans cette population, pour qui les valeurs intrinséques sont les plus importants.

Mots-clés: inegalités structurelles; typologie des situation professionelles; transition vers le travail; valeurs
du travaix

Una tipologia de situaciones profesionales en el andlisis de la transicion hacia el trabajo de los

graduados de educacion superior

Resumen

Se presenta en este articulo una tipologia de insercién profesional de los graduados portugueses, que se
utilizo en el analisis i) de la distribucion desigual de los individuos en la estructura ocupacional y ii) de
la relacion entre las posiciones de los graduados en la estructura ocupacional y las directrices para el
trabajo. Se concluye que la educacion superior sigue siendo penetrado por la logica de la reproduccion de
las desigualdades; que, entre los graduados, son los valores intrinsecos los de mayor relevancia; y que la
importancia dada a los valores asociados con el trabajo no tiene casi ninguna relacion con los niveles de

seguridad en el empleo y la prosperidad.

Palabras-clave: Tipologia de situaciones profesionales; transicion al trabajo; desigualdades estructurales;
valores del trabajo.
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Introduction

The pioneer surveys studying graduate labor market insertion from the
1970s onwards in countries like the United Kingdom, Japan and France have been
increasingly used by courses, faculties, universities and countries, and in some
cases given rise to regular statistical data collection that has allowed the evolution
of employability to be monitored over time (Schomburg and Teichler, 2006, 2011;
Teichler, 2007; Mora, 2008; Allen and van der Velden, 2007; Giret 2000; Giret et al.
2005; Purcell et al., 2005; Borden, 2003; Bradburn et al., 2006; Finnie, 2000, 2004;
Coates and Edwards, 2011).

If it can be said that there is one central theme to these surveys, it is the attempt
to characterize the professional situations of the graduates. We argue that the centrality
of this objective, coupled with the increasing heterogeneity of labor market insertion
scenarios, confronts us with a growing need to produce synthesis variables, i.e. to
create typologies that can coherently cluster and summarize scattered data in a broad
set of indicators about work situations (Schnapper, 2000). There are two advantages
to these typologies. On one hand, they can identify and contrast the methods of labor
market insertion used by young graduates; and on the other, they provide analyses of
sociologically relevant matters which would otherwise be difficult to make.

We intend with this article to present a typology of professional situations
produced within the scope of a recent study conducted on Portuguese graduate, and
at the same time to show that its heuristic potential was decisive in the response to
two key questions of the research. Firstly, it aimed to examine whether the graduates’
position in the occupational structure continued to be strongly conditioned by the
resources associated to their social origins, despite the levelling effect of school
socialization and their university degree. Secondly, it sought to analyze the extent
to which the position the graduates held in the occupational structure is predictive of
their work orientations.

In pursuing this goal, the article will also document the labor market situation
of a significant set of Portuguese graduates 6 months before the deterioration in the
financial and economic crisis triggered Portugal’s request for external assistance. It
should be noted that between the date of the survey — 4th quarter of 2010 — and the 1st
quarter of 2013, the unemployment rate of graduates aged between 25 and 34 years,
that of the majority of respondents, rose from 11.8% to 20.3%'.

! Data from Statistics Portugal: http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpgid=ine_main&xpid=INE&xlang=en.
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1. Some reflections on the professional situations of Portuguese graduates

It should be underlined that only one national survey on the graduate population
has ever been conducted in Portugal, namely that of Sistema de Observacdo de Percursos
de Inser¢do dos Diplomados de Ensino Superior (Observation System of Insertion Tracks
of Higher Education Graduates) (ODES). This study focused specifically on the cohort
graduates from the 1994/95 academic year with the aim of reconstituting their career paths
in the five years following graduation (ODES, 2000, 2002). Since that time, for absence
of political and inter-university guidelines, in part because of financial constraints, the
surveys have been conducted solely by higher education establishments?; the indicators
and methods used are distinct from those of their counterparts which makes the cumulative
treatment and comparison of information impossible. This study is not an exception, as it
focused in a restricted population of graduates. Yet, it was possible to create the institutional
and scientific conditions necessary for the gathering of graduates’ population from two
public universities — Universidade de Lisboa and Universidade Nova de Lisboa. These
circumstances allowed the use of an empirical universe much larger than that of other
studies of this kind in Portugal, although it covered no more than 17% of all graduates
from Portuguese public universities in 2004/05 or 11% if private universities are included

The researchers involved in this study aimed to design and test a questionnaire that
could be applied at national level. The aggregation of these two universities also enhanced
the heterogeneity of the population according to the area of education and training, and thus
assess the potential impact of this variable on professional transition, along with others,
such as gender and social background. In this article, we will only explore the explanatory
impact of social background on professional transition, while neutralizing the effect of
the educational area, since this may contribute indirectly to this effect. It is also important
to notice that, according to the hypotheses this study, we did not considered relevant to
analyse the differences between the two universities, decision that was reinforced by
preliminary data analysis that showed no statistically significant differences.

Three aspects distinguish this study from others conducted in Portugal on the
professional situations of graduates, focused in isolated universities or other higher

education institutions®. Firstly, it is based on a statistically representative sample; secondly,

2 On this, see the compilation by Marques and Alves (2010) of the institutional (university and polytechnic)
studies on the labor market insertion of Portuguese graduates.

3 This work was funded by Fundos Nacionais through Fundaggo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT) within
the project Percursos de insercdo dos licenciados: relagdes objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/
CS-SOC/104744/2008) at Centro de Estudos em Sociologia da Universidade Nova de Lisboa (CESNOVA).
More information on the project’s blog: https://percursosdeinsercaodoslicenciados.wordpress.com/.
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it used the official national indicators of INE (Portuguese Statistics) and EUROSTAT, in
addition to others from the CHEERS and REFLEX projects, thus allowing comparisons
between the population under analysis and other wider populations.

2. Methodology

From an extensive approach, this article aims to resume a typology of
professional situations presented previously (Ramos, Parente e Santos, 2014), using it
hereafter as an independent variable in order to analyse the relationship between the
graduates’ positions in the occupational structure and the work orientations.

The subjects are a random sample of 1004 graduates from two of the largest
Portuguese universities, the Universidade de Lisboa and the Universidade Nova de
Lisboa, who completed their degree in the 2004/05 academic year (from a universe of
4290 graduates, 2560 are from UL and 1730 from UNL). The sample is statistically
representative of the universe, with a maximum estimated error of 2.71% for a 95%
confidence level.

The sample comprises 64.3% women. The average age is 31. The predominant
education areas of the graduates are Arts and Humanities (21.4%), Health (12.7%),
Physics (12.0%), Education (10.0%), Law (9.7%), Life Sciences (8.6%), Journalism
and Social Sciences (7.7%), Economics and Management (6.7%), Mathematics,
Statistics and Computer Sciences (6.5%) and Engineering, Construction and
Manufacturing Industries (4.9%). A structured questionnaire was administered using
a phone survey between November 2010 and January 2011.

Five indicators of particular relevance to the analysis of the relationship between
education and employment and to the identification of the graduates’ positioning in
the labor market were selected to characterize the graduates’ professional situation
(Table 1), given special attention to issues such as overqualification or professional
downgrading, the spread of flexibility and atypical contractual relations, level of
stability of employment situations, underemployment and the economic return from
attending higher education: the professional Group, the employment situation, the type
of work contract, the number of hours worked weekly and the monthly average net wage

Table 1 summarizes the distribution of the sample for each of the indicators

constituting the typology of professional situations*.

* For a more detailed description of the construction of this typology see a previous work from the authors
(Ramos, Parente e Santos, 2014).
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Table 1
Indicators used in the analysis of professional situation

Indicators N %
Occupational Armed Forces Occupations 6 0.7
group * Managers 69 7.9
Professionals 562 64.2
Technicians and Associate Professionals 133 15.2
Clerical support workers 67 7.6
Service and Sales Workers 36 4.1
Craft and Related Trades Workers 1 0.1
Plant and Machine Operators and Assemblers 2 0.2
Total 876° 100.0
Employment Self-employed with employees 23 2.7
situation Self-employed without employees 67 7.9
Employees 753 89.3
Total 843¢ 100.0
Type of contract Open ended contract 408 47.7
Fixed term contract 288 33.6
Provision of services and temporary work contract 38 44
No contract 122 14.3
Total 856°¢ 100.0
Weekly working Up to 16hrs 43 5.2
hours 17-34hrs 194 236
35-40hrs 316 384
Over 40hrs 270 32.8
Total 823¢ 100.0
Average monthly Less than €310 7 0.8
net wage *
€310 to less than €600 40 4.8
€600 to less than €900 111 13.4
€900 to less than €1200 248 30.0
€1200 to less than €1800 288 349
€1800 to less than €2500 91 11.0
€2500 to less than €3000 21 2.5
€3000 or more 20 2.4
Total 826¢ 100.0

* According to the National Classification of Occupations (2010). ® Average monthly net wage
calculated according to the income ranges proposed by INE for 2010. ¢ Differences in totals are due to
missing data in the various indicators.

Source: Ramos, Parente e Santos (2014).
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Using these indicators, the typology of professional situations was built
from a Multiple Correspondence Analysis (MCA), which allowed identifying
the existence of groups with different profiles, followed by a cluster analysis as
proposed by Carvalho (2008).

Posteriorly, in order to study the heuristic potential of the typology, we first
analyze the unequal distribution of individuals in the occupation structure by using
a mediation model, where “education areas” mediate the effect of “socio-economic
status of origin” and “parental education” on the graduates’ professional situations
(types of professional situations as a dependent variable). Baron and Kenny’s three-
step procedure was used for this purpose (Baron and Kenny, 1986). All the procedures
were made by using Categorical Regressions (via optimal scaling), also known by the
acronym CATREG, since the outcome variable was categorical.

Aiming to analyze the relationship between the graduates’ positions in the
occupational structure and the work orientations (typology as an independent variable),
a multivariate analysis of variance (MANOVA) was used to determine whether the

average values differed significantly in line with the type of professional situation.

3. A typology of professional situations

Following the description of the professional situations using data from
a univariate descriptive analysis, we turn to a multivariate analysis to identify
the presence of different patterns in order to create a typology of professional
situations. A Multiple Correspondence Analysis (MCA) followed by a Cluster
analysis allowed us to obtain a typology of professional situations’. Figure 1
presents the projection of the groups formed in the map of the MCA.

Closer scrutiny of the typology allows us to conclude that the five types of
professional situations were profiled in a hierarchical continuum, from the most vulnerable
and precarious to the most qualifying and capitalized in terms of the indicators under
analysis; they were attributed the following designations: very precarious situation;
precarious situation; steady position; steady qualifying position and high qualifying
position. Although the notion of precariousness is essentially associated to contractual
instability, the concept acquires a broader meaning here and transmits the idea of fragility
in other dimensions of the working experience (Paugam, 2006, 2007; Rebelo, 2004).
This semantic extension is currently justified as the standard labor relationship among

Portuguese youth is moving increasingly away from that of a stable contractual situation.

’ For a more detailed description of the construction of this typology see Ramos, Parente e Santos (2014).
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Figure 1
Types of professional situation
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Source: Ramos, Parente e Santos (2014).

Group 1, designated very precarious situation, is the smallest (3.4%). It has the
highest percentage of workers without organizational links, overqualified, working
part-time and severely underpaid. There is a predominance of no contracts (50.0%)
and, though with less weight, fixed term contracts (30.8%). It is associated with low
weekly working hours, less than 17 hours (76.9%) and low wages (88.4% ecarn less
than 600 Euros). A higher proportion of individuals are in occupations that are a
mismatch with their educational level in this group than the subsequent groups. For
example, the number of workers in personal services, protection and security or in
sales goes up to 11.5%, nearly three times higher than for the whole sample (4.1%).

The second type, denominated precarious situation, has similar characteristics
to the previous group although their wage levels and working hours indicate
less vulnerability. Nevertheless, the professional situation is fragile because it is

characterized by work without any affiliation or organizational link: 41.4% have no
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contract, 26.4% have a fixed term contract and 20.7% have a provision of services
contract or are on a temporary work company. It should also be noted that 34.5% are
self-employed with no employees. When observing weekly working hours, we find
situations of part-time work like the previous group, but here they have longer hours
as only 16.1% work less than 17 hours. As for wages, 60% are in the 600 to 1200
euro group. Again, we find a greater weight of over-qualification given that 17.2% are
distributed between “Clerical Support Workers” and “Service and Sales Workers”.

From type 3, we start to see a steady advance in the quality of employment
with a marked improvement in professional situations 4 and 5.

Type 3, termed steady situation, is the largest group. All the graduates in this
group have a contractual tie with an organization; 47.4% do a full working week
(between 35 and 40 hours), have fixed term contracts (57.5%) or open-ended contracts
(40.9%). The category approaches the Fordist wage regime and the monopolistic
regulation regime (Boyer 1986) which gained expression in the USA after the crisis
decade of the 1930s, and in Western Europe after the Second World War; it is a model
grounded on scenarios of growth and economic stability. It should be noted that
86% of the graduates in this group earn a monthly net wage of 900 euros or more
(53.2% earn up to 1200 euros and 22.5% between 1200 and 1800 euros). However,
a considerable percentage of graduates in this group work in a situation of over-
qualification (22.2%), and belong to the “Clerical support workers”.

A steady qualifying situation characterizes type 4. All of the graduates is this
group are employees. This type is distinct from type 3 due to greater job stability, higher
wages, and excessive working hours, and it also enjoys more “favorable” conditions
in terms of material and symbolic capitalization, hence the adjective “qualifying”.
This is demonstrated by the fact that 58.6% earn between 1200 and 1800 euros and
23.4% between 1800 and 2500 euros; moreover, 78.4% have an open-ended contract.
In terms of occupational groups, the “Professionals™ are the majority (66.7%), but
“Managers” (14.3%) and “Technicians and associate professionals” (16.5%) are also
of some relevance.

Lastly, type 5 is designated high qualifying position as it is made up of
employees in the public administration or entrepreneurs who belong to occupational
groups that match their training level, in a situation of over-employment and high wage
levels both in relation to the universe under analysis and the Portuguese population
as a whole: 42.0% earn a net wage of over 2500 euros and 78.0% work more than 40
hours a week. It is by far the group with the largest proportion of “Managers” (44.0%)
which is reflected in the lower weight here of “Professionals” (52.0%), even though
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the latter continue to be in the majority. As for the employment situation, we observe
a very balanced distribution between self-employed with employees (38.0%) and
employees (34.0%). Indeed, this is the only group in which self-employed individuals
with employees is of a significant size. Curiously, the number of individuals without
a work contract is greater in this group (64%) vis-a-vis those with a contractual link.
Nevertheless, unlike in Group 1, the situations of no contract do not reflect forms of
precarious employment but are characteristic of entrepreneurs, consultants, legal experts
(notably lawyers) who not only earn significantly higher than average wages, but also
have good job perspectives and even rotate between companies and public entities.

The five groups comprise individuals who are in the labor market; the group of
unemployed was included in the typology, a posteriori, and took the most precarious
position in the continuum in the analysis presented below. This group corresponds to
3.1% of the total.

4. The heuristic potential of the typology: two examples

4.1. The study of the unequal distribution of individuals in the occupation structure

Our aim in this section is to provide evidence of the central role played by
the typology when examining two important topics in the study of the employment
insertion of graduates, both of which addressed in the project that supports this article
(Ramos, Parente e Santos, 2014; Chaves, Ramos e Santos, 2016).

The first is the evaluation of the level of persistence vis-a-vis the mitigation of
the reproduction logic of social inequalities at the moment of the graduates’ transition
to the occupational structure. This topic has been addressed from various perspectives
in international studies (e.g. Hout, 1988; Torche, 2011; Bernardi, 2012; Bukodi and
Goldthorpe, 2011; Mastekaasa, 2011; Opheim, 2007; Triventi, 2011), but has been
given little attention by Portuguese social scientists. Although they have analyzed
the unequal distribution of students from different social origins within the higher
education system (Chave, 2010; Alves, Alves ¢ Chaves, 2012; Cruz and Cruzeiro,
1995; Balsa et al., 2001) and within training areas (Almeida et al., 2003), focus has
rarely been given to the moment they enter the labor market.

Within the scope of the first topic, we formulated two questions that we sought
to respond by mobilizing the typology of professional situations as a dependent
variable. First, we wanted to know if unequal social origins were significantly related

with the positions the graduates were able to achieve in the occupational structure.
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Second, we asked whether the universities worked as mechanisms to mitigate these
inequalities (social leveling) by allowing individuals from unequal positions in the
social structure to access contiguous positions in the occupational structure as long as
they obtain the same degrees or, at least, degrees in the same education area.

We constructed the mediation model in Figure 2 with the aim of answering
these questions. It allows us to assess the effect of the resources associated to social
origins — “socio-economic status of origin” and “parental education” — in the graduates’
distribution in the typology and, simultaneously, test whether the explanatory

relevance of these factors remains when mediated by the “education area”.

Figure 2 - Mediation model
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Our observations, based on these same data, allowed us to conclude that the
training areas have considerable explanatory potential in the graduates’ distribution in
the typology. Furthermore, two studies conducted in Portugal (Almeida et al., 2003;
Balsa et al., 2001) showed that graduates from different social origins were unevenly
distributed across the different training areas on completing high school, and entering
higher education. The areas that facilitated access to qualifying professional positions
tended to be occupied by individuals from higher socio-professional statuses and with
more cultural capital.

We measured parental education as the number of completed years of schooling
corresponding to the highest level of education obtained. The occupational group
status of the family of origin was defined by crossing the information on the father and
mother’s occupational groups according to the National Classification of Occupations
2008, harmonized with the International Standard Classification of Occupations”
(ISCO-08) in which groups 1 (Managers), 2 (Professionals) and 3 (Technicians and
Associate Professionals) were each defined as a rank with all other occupation groups
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lumped together as rank 4 and lower. From this, we obtained four ranks (from A, the
highest, to D, the lowest). Whenever information was missing for one of the parents
(19 missing in both cases), we imputed that of the other parent to reduce the number
of missing cases®. On the other hand, the training areas were based on the National
Classification of Education and Training Areas (CNAEF), but adapted to consider the
type of curricular offer of the two universities under analysis, Universidade de Lisboa
and Universidade Nova de Lisboa. As a result, 10 education areas were obtained:
Arts and Humanities, Health, Physics, Education, Law, Life Sciences, Journalism and
Social Sciences, Economics and Management, Mathematics, Statistics and Computer
Sciences and Engineering, Construction and Manufacturing Industries.

In order to test the mediation model (Figure 2), we followed Baron and Kenny’s
three-step procedure. In step 1 the mediator variable is regressed on the predicting
variables: regression coefficients for predictors should be statistically significant; in
step 2 the outcome (or dependent) variable is regressed on the predicting variables:
regression coefficients should be statistically significant; finally, in step 3, the outcome
variable is regressed on the mediator and predictor variables: if mediation exists, the
coefficient regression for the mediator should be statistically significant, and the effect
of the predictors on the outcome decreases to zero (full or complete mediation) or
decreases by a nontrivial amount but remains significant (partial mediation).

Table 2 reports the results of step 1 of Baron and Kenny’s procedure.
Statistically significant relationships of the occupational group status of origin (b=-
0.140, p<0.05) and the mother’s education level (b=0.171, p<0.05) were found when
education areas were regressed on the predictor variables.

Table 2
Regression analysis of the mediator on predictor variables

Variables b F df
Years of schooling of father 0.027
Years of schooling of mother 0.171*
Status of occupational group of origin -0.140*
Adj. R® 0.079** 21.140 4,939

£p<0.05 ** p<0.001

¢ For a more detailed description of the construction of this variable see Chaves, Ramos e Santos (2016).
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Table 3 shows steps 2 (first-half) and 3 (second half) of the mediation test.
The results allowed us to conclude that the education area mediates the effect of the
family’s socio-economic status in explaining the variation of the types of professional
situations (b= 0.472, p<0.001).

In the top half of table 3, we observe that the social origins assume a predictive
effect in the individuals’ positioning in the typology. However, it is not a strong effect
and only becomes marked in the case of the status of the occupational group of origin
(b=-0.152, p<0.001). The education levels of the family of origin do not have any
explanatory power at this level (p>0.05).

Table 3

Regression analysis of the types of professional situations on the predictors
and the mediator variables

Variables b R2part*100 | Adj. R’ F df
Years of schooling of father 0.005 0.09
Years of schooling of mother 0.079 0.25
Status of occupational group of origin -0.152%* 1.72

0.037** 8.059 4,733

Years of schooling of father -0.020 0.02
Years of schooling of mother 0.043 0.07
Status of occupational group of origin -0.084* 0.52
Education area 0.472%* 21.1

0.241%* 20.484 12,725

#p<0.05 ** p<0.001

On observing the bottom half of this table, we find that the education area assumes
a clearly predictive predominance over all other variables considered, explaining per se
roughly 21% of the graduates’ positioning in the typology (R? part=0.211). However,
given the research questions, the most important data to highlight is undoubtedly the
reduction of the weight of the status of the occupational group of origin as soon as the
education area was introduced in the model (b goes from -0.152 to -0.084).This clearly
shows that although the social origins already had little direct impact in the typology, it
was reduced even further when mediated by the education area. The indirect effect of
the status of the occupational group of origin (mediated by the training area), according
to the Sobel test, was significant (Sobel Z= -3.45, p<0.001).

Thus, in response to the first question, it can be concluded that the social origins
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are reflected in the positioning of individuals in the labor market. This conclusion
is similar to most of the analyses conducted on the inequalities of employment
insertion in European countries (e.g. Ballarino et al., 2013; Bernardi 2012; Bukodi
and Goldthorpe, 2011; Erikson and Jonsson, 1998; Hansen, 2001; Mastekaasa, 2011;
Zella, 2010); to varying degrees, these all report the impact of social origin on the
insertion pathway even among graduates. In our analysis, the effect of social origins
is not only low but occurs to a great extent through the training areas; in other words,
because individuals of different social origins were distributed unequally across the
various education areas before the start of their academic life.

These findings already indicate an answer to the second question. The low
direct explanatory power of social origin gives strong support to the hypothesis
that graduates of different social origins, who trained in similar areas, tend to
share comparable positions in the labor market; in other words, the social leveling
at universities resulting from academic socialization and having similar degrees is
apparent and works as a mediator of the reproduction logic of social inequalities in
graduates’ transition to the labor market.

As we emphasized in a previous paper (Ramos, Parente ¢ Santos, 2014),
the period of the analysis may be a constraint for these results. In recent decades,
Portuguese society has enjoyed a phenomenon of structural mobility which has led
to the growing weight of Professionals and Technicians and Associate Professionals
in the occupational structure. It is possible that the weakening of the structural
mobility process resulting from the economic and financial crisis may be reflected in
the strengthening of resources associated to social origin in the access to qualifying
positions, even in the two universities under analysis, and thus upsetting the leveling
effect to which we have just referred. The boosting of the role of social origin in the
distribution of graduates in the social structure could, we believe, result fundamentally
from two factors: on one hand, the increasing importance of the differentiation of
family social capital in a context where job opportunities are more scarce; on the
other, the widening gap in the access to post-graduate training as individuals from
social backgrounds with less capital can no longer support the cost. In fact, the
fees for masters and doctoral programs in Portugal are considerably higher than for
graduation. Like Bernardi (2012), we would suggest that the importance of social
origin in professional situations may differ in intensity over time, sometimes declining

and others rising.
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4.2. The typology in the study of work orientations

A second topic in which the typology was of the utmost importance, this time
as an independent variable, was the relationship between the graduates’ positions in
the occupational structure and the work orientations, specifically for the analysis of
the importance of the former in shaping the latter.

In line with authors like Herzberg et al. (1959) or Rosenberg (1957), we
systemized and operationalized work orientations using the concept of work values,
that can be defined as “beliefs about the desirability of various work features and
are usually defined by referencing several types of rewards derived from working”
(Johnson, 2001a, p.317).

From the various existing typologies of work values (Dawis and Lofquist,
1984; Kasser and Ryan, 1996; Ryan and Deci, 2000; Harding and Hikspoors,
1995; Herzog, 1982; Marini et al., 1996; Miller et al., 2002; Johnson, 2002), we
selected the one that supports the questionnaire of the International Social Survey
Programme (ISSP) (Cabral et al., 2000). This was due essentially to the need to limit
the administration time of the questionnaire to the graduates. While on one hand we
believe that the set of indicators used in the other typologies, like that of Johnson
(2002) or Marini et al. (1996), is very sophisticated and detailed, on the other it is
excessively long. This is a constraint in surveys that intend to address various topics
using the telephone, as in our case. Moreover, the ISSP typology is being used in
Portugal and other European countries (Cabral et al., 2000), which thus means other
larger populations can be compared with ours.

Despite the range of work values (e.g. extrinsic, intrinsic, altruistic, social and
leisure), our analysis focuses only on the intrinsic and extrinsic values. While we
acknowledge that distinguishing between intrinsic and extrinsic values is not in itself
sufficient to explain the diversity of aspects that individuals value and seek through
or at work, we believe it allows us to link together the majority and most significant
aspects. The former refer to the importance individuals attribute to the rewards
obtained from the nature of the work per se (e.g., opportunity to express one’s interests
and abilities). The extrinsic orientations refer to the importance individuals give to the
consequences arising from the fact that they work (e.g., pay), or to their working
conditions (e.g., security, prospects for promotion, pleasant working environment)
irrespective of the kind of work (Johnson and Mortimer, 2011).

We added two further indicators to those of ISSP: “a job that allows me to be

financially autonomous from my parents” and “a job that allows me to acquire new
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knowledge”. The first of these falls into the category of extrinsic orientations and
reflects the importance of remuneration for labor, but placing it at a considerably
lower expectation level than the item “a job that enables me to earn high wages”.
In turn, the indicator “a job that allows me to acquire new knowledge” reflects an
intrinsic orientation; according to previous studies (Chaves, 2010), it is crucial when
considering whether an occupation has positive qualities inherent to the work done,
at least for individuals with a high level of education. Participants were asked to rate
the importance of each of these features independently when assessing a job on a ten-
point scale (1=totally disagree; 10=totally agree).

In analytical terms, we depart from the more or less explicit hypothesis in
previous studies (Kilpatrick et al., 1964; Kohn, 1969; Gurin et al., 1960; Centers
and Bugental, 1966; Kohn and Schooler, 1983; Harry, 1975; Kalleberg and Stark,
1993) that professional situations offering greater security and material prosperity
are positively correlated with intrinsic values and negatively correlated with extrinsic
values. This hypothesis stems from a tradition based on the postulates advanced
by Maslow (1954). The Maslowian theses have been subjected to empirical tests
on various occasions (Mortimer and Lorence, 1979; Flanagan et al., 1974; Tay and
Diener, 2011; Wahba and Bridwell, 1976), and continue to be a part of contemporary
sociological research. They have been developed in particular in contemporary studies
coordinated by R. Ingleheart on the relationship between socio-economic change and
the change in values. In fact, Ingleheart’s studies are essentially based on the scarcity
hypothesis. This hypothesis is generally used in the reflection on international values
but can also be used to ponder on the differences found within a society (Inglehart
and Welzel, 2005), “as the basic economic and physical security of individuals is met,
values reflecting these needs are given a lower priority in relation to other, conflicting
values” (Knutsen, 1990: 85-86). It is not difficult to anticipate the possibilities of
convergence between this kind of thesis and the question of work values. Authors like
Mortimer and Lorence (1979: 1362) specify them for example on stating: “when the
individual has inadequate economic resources, income and the other extrinsic benefits
of work assume the highest priority. When material needs are satisfied, the salience
of extrinsic rewards decreases as the worker’s attention turns to other, more intrinsic
job satisfactions”.

The hypothesis we advance was tested by comparing the average importance
given to work values by the individuals in the different types of professional situation.
We considered the following items as indicators of intrinsic values: “an interesting

job”; “a job that allows me to acquire new knowledge” and “a job that allows
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autonomy”’; indicators of extrinsic values are: “a secure and stable job”; “a job that
allows me to earn high wages”; “opportunities for professional development” and “a
job that allows me to be financially autonomous from my parents”.

A multivariate analysis of variance (MANOVA) was used to determine whether
the average values differed significantly in line with the type of professional situation.

In the case of intrinsic values, for which the average values range between
8.6 and 9.2, the MANOVA allowed us to conclude that the type of professional
situation has a significant but very small effect on the variation of work values.
(Wilks’ Lambda=0.938, F(6, 1554)=2.154, p=0.039, n2p=0.008). Having observed the
multivariate significance of the “types of professional situation” factor, the univariate
ANOVA allowed us to conclude that the effect is only statistically significant in the
cases of “a job that allows me to acquire new knowledge” (F(2,779)=3.874, p=0.021,
n2p=0.010) and “a job that allows autonomy” F(2,779)=3.776; p=0.023; ;72P=0.010).

According to post-hoc Games-Howell tests, the graduates in the extreme
types of professional situation, i.e., the ones in the most fragile situations
(unemployed+typel+type2) and those in the most favorable situations (typed+
type5)’ differ in the importance given to the item “a job that allows me to acquire
new knowledge” (p=0.016), with the former giving it more importance. As for the
item “a job that allows autonomy”, the graduates in the most fragile professional
situation differ significantly from both the intermediate group (p=0.030), and the most
comfortable group (p=0.026). Again, it is the most fragile group that gives the greatest
importance to this work value.

In the case of the extrinsic values, for which the average ranges between 7.7 and
9.4, the MANOVA indicated that the type of professional situation has a significant
effect on the variation in work values when considered together, but it was again
very small (Wilks’ Lambda=0.983, F(6, 1552)=2.228, p=0.038, nzp:0.009). However,
having observed the multivariate significance of the types of professional situation,
the univariate tests aimed at identifying the work value(s) in which differences were
registered did not produce significant results (p>0.05). Although not a frequent
situation, it can occur as multivariate tests working with more information about the
dependent variables (correlations) can reveal differences that do not show up in the
separate univariate tests for each dependent variable.

The findings from the tests allow us to conclude that, in this population,

" To perform the MANOVA, and to obtain a balanced size of groups, the types of employment situation
were clustered equally in just 3 types corresponding to the most fragile situation (unemployed-+typel+-
type 2), the intermediate situation (type3) and the most favorable employment situation (type4-+type5).
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the position in the occupational structure has very little influence on the relevance
given to the different work values. To be more precise, contrary to the hypothesis
advanced, it is the graduates in the most insecure and capitalized positions that show
a slightly greater tendency to valorize the intrinsic values. This is compounded by
another previous finding, namely that greater relevance is attributed to all of the
intrinsic rewards, both overall and to each individually, than to the extrinsic benefits.
For this, it is simply necessary to compare the average scores obtained by the items
“an interesting job” (9.0), “a job that allows me to acquire new knowledge” (8.9)
and “a job that allows autonomy” (8.7) with those of the items “opportunities for
professional development” (8.4), “a job that allows me to earn high wages” (7.8) and
“a secure and stable job” (8.5). The only exception to this is the importance given to
“a job that allows me to be financially autonomous from my parents” (9.2), which is
on average higher than the score of any other extrinsic and intrinsic value (and has the
lowest dispersion)®.

With this exception, the observation that the importance given to the intrinsic
values was not only greater than that of extrinsic values but that it does not appear
to oscillate right through the typology confronts us with a sociological enigma - how
can the valorization levels of intrinsic work rewards cut across this population of
graduates in such a way that their variation seems to be unaffected by their unequal
positioning in the occupational structure and, therefore, by the change in some of the
most important material living conditions?

Although the answer to this question is clearly beyond the scope of this
article, and already examined in another text (Chaves, Ramos ¢ Santos, 2016), we
would like to stress some aspects.

First of all, highlight the importance of two expanding features of the century-
long process of individuation - the idea that individuals should be governed by the
search for “self-fulfillment” and the belief that this self-fulfillment cannot be achieved
on the fringes of “authenticity” (Giddens, 1991; Bauman 2008)); secondly, the
progressive weakening of an ascetic ethic that involves renunciation and sacrifice
(Bauman, 2004, 2008; Lipovestsky, 1992, Bourdieu, 1979). We argued that these two

8 For the purpose of the study, the item “a job that permits financial autonomy from my parents” is an ex-
trinsic reward which, like the item “high remuneration” (the least valued in our sample), is focused on the
remuneratory aspects of having a job. However, the wage scale is fixed in this case at a level that is not ne-
cessarily “high”. Individuals should only have the possibility to depend on their families for expenses they
consider important or indispensable. This result also strengthens the hypothesis we already formulated on
another matter (Chaves, 2010), that despite the turbulence and complexification of the process of transition
to adulthood, self-sufficiency remains a nuclear vector in how individuals envision these dynamics, as well
as in the very social reproduction process of contemporary societies.
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types of marked cultural transformations are nowadays expressed in the work sphere
“in the praise of a job that can provide intrinsic rewards, and in the subjective rejection
of working activities which, now or in the long term, will not allow them to fulfill this
kind of goal” (Chaves, Ramos e Santos, 2016).

The pertinence and suitability of these interpretations will be examined through
the 40 in-depth interviews lately conducted. Through this new qualitative corpus we
will try to determine whether the importance given to the extrinsic and intrinsic values
has changed in any way, during this time that Portugal and other Southern European
countries have been immersed in a severe financial and economic crisis, one that has
given rise to soaring unemployment rates, contractual instability and lower wages

affecting the young population in particular and notably the more highly qualified.

5. Conclusion

This article is part of a set of studies on the insertion of graduates in the labor
market, using surveys as their chief data collection technique. Its main objective
was to contribute to enhancing the scope of these surveys, not only in the study of
the transition to work, but also in the analysis of sociological problems that hold
important affinities with the latter.

We argue that one of the ways of contributing to this objective is by increasing
the importance attributed to the construction of typologies of professional situations
and professional paths, and fostering their methodological and analytical development.
Formed from a set of core values that characterize the position or trajectories of
individuals in the occupational structure, these typologies permit the definition of
classifications that regroup complex and disparate realities into a limited number
of representative situations, highlighting the statistical regularities of situations or
pathways (Giret, 2000).

The typological construction that we tested in this article began by mobilizing
five variables inspired on different proposals of regulation theory, for the analysis of
the wage relation (Boyer, 1986; Hall and Soskice, 2001; Gourevitch and Hawe, 2001),
in the context of the generalized trend towards flexibilization of human resources

LR N3

in western economies, namely “professional qualification”, “employment situation”,
“remuneration”, “contract” and “weekly working hours”.

We test the heuristic potential of the typology of professional situation, both as
a dependent and independent variable, in response to two questions. Firstly, to what

extent the social origin of the graduates explains their unequal distribution within the
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occupational structure, and can the academic path lead to social leveling by allowing
individuals who trained in the same scientific area to reach similar positions in the
labor market? Secondly, are different types of professional situation good predictors
of the graduates’ value orientations in relation to employment? Bearing in mind that
the locus of analysis is situated at the moment of the graduates’ transition to work,
we must recognize that the subject has received little attention internationally and is
almost unheard of in Portugal.

Inresponse to the first question, it was concluded that although higher education
is known to be a social leveler, it continues to be permeated by reproduction logics of
inequalities that go beyond it and, to use the Bourdieuan formulation (Bourdieu and
Passeron, 1964, 1970), help legitimize it insofar as they help convert social inequalities
into schooling inequalities. This effect was largely due to the fact that individuals from
distinct positions in the social structure tend to be distributed differently across the
various training areas. It can be said that these dynamics — leveling and reproducers of
inequalities — essentially share the same mediator, i.e., training areas.

In the second question, in an evaluative scenario characterized by a
predominance of intrinsic over extrinsic orientations, it was clear that the importance
of intrinsic and extrinsic values bears almost no relation to variations in levels of
job security and material prosperity in this population. These observations allowed
us to advance hypotheses in answer to the following question: why is the variation
in the importance of intrinsic values uncorrelated to differences in some of the most
important material living conditions?

It is true that the results obtained relate to the period immediately prior to a
severe decline in the financial, economic and employment situation that accompanied
and followed the request for a bailout made by the Portuguese government and by
other southern European countries to the three international lending institutions (IMF,
European Commission and European Central Bank). The resulting typology and
conclusions will be used again in the future, ideally through a survey that covers the

entire Portuguese higher education system.
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Appendix
Education areas by type of professional situations

Type 1 Type 2 Type 3
(0+1+42) (=3) (4+5)
N % N % N %

Education 21 15.3 58 17.8 5 1.5
Arts and Humanities 50 36.5 92 28.3 35 10.8
Social Sciences and Journalism 11 8.0 31 9.5 19 5.9
Economics and Management 0 .0 10 3.1 48 14.9
Law 18 13.1 12 3.7 49 15.2
Life Sciences 8 5.8 27 8.3 22 6.8
Physics 13 9.5 44 13.5 25 7.7
bt St IR
g Comrwionnd 5| s o] a | m | o
Health 8 5.8 26 8.0 59 18.3
Total 137 100.0 325 100.0 323 100.0
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Atitudes sociais face ao trabalho por conta propria em
tempos de crise: da valorizag¢do do trabalho por conta propria a
um retraimento da iniciativa empresarial

Ana Isabel Couto
Instituto Politécnico do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

Os dados e reflexdes que tém vindo a ser produzidos no dominio dos estudos sobre as atitudes sociais
perante o trabalho apontam para uma aparente forte atracdo dos portugueses pelo trabalho por conta
propria, em detrimento do trabalho por conta de outrem. Contudo, as mutagdes socioeconémicas da tltima
década contribuiram para suscitar um interesse renovado pela questio da atratividade dos portugueses pelo
trabalho por conta propria. No artigo ¢ dado destaque a analise da evolugdo das atitudes sociais face ao
trabalho num periodo marcado por intensas mudangas socioecondmicas, designadamente pela conjuntura
econdmica global de recessdo de 2008, mas também das praticas dos individuos em relagéo ao trabalho por

conta propria e a iniciativa empresarial em Portugal.

Palavras-chave: atitudes face ao trabalho; empreendedorismo; trabalho por conta propria.

Social attitudes towards self-employment in times of crisis: from the valuing of self-employment to the

decrease of entrepreneurial initiative

Abstract

Data and research within the domain of social attitudes towards work show that Portuguese people are
strongly attracted to self-employment rather than to paid employment. However, socioeconomic mutations
from the last decade contributed to raise interest regarding the attractiveness of Portuguese people for self-
employment. This article focus not only on the analysis of the evolution of social attitudes towards work in
a period of time characterized by profound socioeconomic changes, namely the global economic recession
of 2008, but also of the practices of individuals towards self-employment and entrepreneurship in Portugal.

Keywords: attitudes towards work; entrepreneurship; self-employment.
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Les attitudes sociales face au travail a son compte en temps de crise: de la valorisation du travail a son

compte au retrait de ['initiative entrepreneurial

Résumé

Les données et les réflexions qui ont été produits dans le domaine des études sur les attitudes sociales
envers le travail conduisent vers une apparente forte attraction des Portugais pour le travail a son compte
au détriment du travaille dépendant. Toutefois, les changements socio-économiques de la derniére décennie
ont contribué a susciter un intérét rénové pour la question de battractivité des Portugais pour le travail a son
compte. Dans I’article, I’accent est mis sur I’analyse de 1’évolution des attitudes sociales envers le travail
dans une période marquée par d’intenses changements socio-économiques, a savoir par la conjoncture
économique globale de la récession de 2008, mais aussi par les pratiques des individus par rapport aux
travail a son compte et par I’initiative entrepreneurial au Portugal.

Mots-clés: attitudes face au travail; entrepreneuriat; travail a son compte.

Actitudes sociales hacia el trabajo por cuenta propia en tiempos de crisis: del atractivo del trabajo por

cuenta propia a la contraccion de la iniciativa empresarial

Resumen

Los datos y las reflexiones que se han producido en el campo de los estudios sobre las actitudes sociales
hacia el trabajo apuntan a una supuesta fuerte atraccion de los portugueses para el trabajo por cuenta propia
en detrimento del trabajo por cuenta ajena. Sin embargo, los cambios socioeconémicos de la ultima década
han suscitado un renovado interés en el tema de la atraccion de los portugueses por el trabajo por cuenta
propia. En el articulo, se destaca el analisis de la evolucion de las actitudes sociales hacia el trabajo en
un periodo marcado por intensos cambios socioeconémicos, incluyendo la recesion econdomica mundial
de 2008, y también las practicas de las personas con relacion al trabajo por cuenta propia y a la iniciativa
empresarial en Portugal.

Palabras clave: actitudes sociales hacia el trabajo; emprendimiento; trabajo por cuenta propia.

Introducao!
O conceito de empreendedorismo ¢ complexo e passivel de se manifestar de
imimeras maneiras.? Por isso mesmo, algumas limitagdes emergem na “medigdo”

! O presente artigo decorre de uma investigagdo mais ampla desenvolvida no quadro da tese de doutoramen-
to da autora sobre dindmicas de empreendedorismo ¢ empresarios de PME em Portugal. Esta investigagdo
foi desenvolvida no Instituto Universitario de Lisboa (ISCTE-IUL), Centro de Investigacdo e Estudos de
Sociologia (CIES-IUL) e financiada pelo programa de bolsas de formagao avangada da Fundagéo para a Ci-
éncia e a Tecnologia do Ministério da Ciéncia, Tecnologia ¢ do Ensino Superior (SFRH/BD/35810/2007).

2 Néo cabendo no 4mbito deste artigo uma explanagéo tedrica (ou discussdo das diferentes apropriagdes
ideologicas) do conceito de empreendedorismo, importa, contudo, clarificar, de forma sintética, o enten-
dimento adotado no contexto da investigagdo que emoldura os dados aqui reproduzidos. Se no amago das
intengdes iniciais da pesquisa estavam dois vetores analiticos concretos, considerados distintos, mas com-
plementares - as empresas e os empresarios de PME - o desenrolar da investigagdo trouxe da “periferia”
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deste processo social. Se por um lado, existem um conjunto de estudos preocupados
com a sua “defini¢do” e concetualizagdo (Thornton, 1999; Swedberg, 2000;
Audretsch, 2002; Aldrich, 2005), por outro lado, outras abordagens contornam a
questdo da “defini¢do”, fazendo uma conceptualizagdo do empreendedorismo com
base em indicadores empiricos especificos (por regra ja sistematizados e disponiveis).
Consideram a atividade por conta propria, analisando, por exemplo, o numero de
trabalhadores por conta propria de um dado territorio ou pais, o nimero de empresas
criadas (OCDE, 2008:6), ou tomam a oposi¢ao classica entre trabalho por conta
propria (TCP) versus trabalho por conta de outrem (TCO) como ponto de partida para
a discussdo do empreendedorismo. Este ¢ o caso do Inquérito Eurobarémetro sobre
Empreendedorismo (IEE), aqui analisado.’

No artigo em presenca pretende-se, num primeiro ponto, apresentar e discutir a
evolugdo das atitudes face a atividade por conta propria em Portugal entre 2000 ¢ 2012.
Esta reflexdo ¢ desenvolvida com base na analise secundaria de dados do Inquérito
Eurobarometro sobre Empreendedorismo (IEE 2000-2012). Sera dada centralidade a
realidade portuguesa, mas sem deixar de procurar enquadra-la no contexto europeu

no qual nos situamos.* Num segundo ponto analisa-se um conjunto diversificado de

dessas intengdes para o seu “centro” o fenémeno do empreendedorismo, entendido, neste ambito, enquan-
to processo de criagdo e desenvolvimento de empresas. Com efeito, as primeiras pesquisas exploratorias
encetadas indicaram que estudar as micro, pequenas ¢ médias empresas, estudar os seus empresarios e
motivagdes para a criagdo de empresas seria estudar um fenomeno enquadrador mais amplo: o empreende-
dorismo, que surge, na verdade, como uma nova designagdo para uma velha realidade que € o processo de
criagdo e desenvolvimento de empresas (Couto, 2013: 2). Tomou-se, portanto, como elemento integrante
do campo analitico da investigagdo a tematica do empreendedorismo, mas sempre que associado a inicia-
tiva empresarial cldssica, isto ¢, a criagdo e desenvolvimento de empresas ou ao trabalho por conta propria
(TCP), deixando-se fora do enfoque analitico da investigagao tematicas como o empreendedorismo social,
que tem ganho na atualidade também uma grande visibilidade publica e politica, o empreendedorismo por
conta de outrem, ou ainda vetores como a educacdo para o empreendedorismo, entre outros varios passiveis
de enumerar.

3 O “Inquérito Eurobarometro sobre Empreendedorismo”, desenvolvido pelo Observatorio Europeu de
PME da Direc@o Geral de Empresas e Industria da Comissao Europeia, iniciou-se no ano 2000 e tem sido
aplicado regularmente nos diferentes estados membros da Unido Europeia, EUA, Islandia e Noruega. Este
inquérito pretende, em tragos largos, monitorizar o desenvolvimento do empreendedorismo nos diferentes
paises da UE. Com efeito, no quadro da UE, os beneficios econdmicos e sociais associados ao empreende-
dorismo tém sido amplamente reiterados, sendo considerado uma for¢a motora para a criagdo de emprego,
crescimento da economia dos paises, bem como um fator capaz de contribuir para a realizag@o pessoal dos
individuos (CE 2007, 2009, 2012).

4 Os dados referentes a Portugal serdo colocados em cotejo com os valores médios obtidos para a Unido
Europeia (UE), considerando a Europa a 27 (UE27) e, sempre que possivel, a Europa a 15 (UE15), que
remete para a designada “velha Europa”. Com efeito, considera-se que tomar por referéncia a UE27 implica
um elevado nivel de agregacdo de opinides, atitudes ou representagdes, capaz de subsumir especificidades
relevantes dos diferentes paises e grupo de paises que a compdem.

75



COUTO, Ana Isabel (2017), “Atitudes sociais face ao trabalho por conta propria em tempos de crise: da valorizagdo do
trabalho por conta propria a um retraimento da iniciativa empresarial”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, Vol. XXXIII, pp. 73 - 94

indicadores relativos a iniciativa ¢ atividade empresarial em Portugal.

1. Evolucdo das atitudes perante o trabalho por conta propria: uma reflexio
apoiada nos dados do Inquérito Eurobarémetro sobre Empreendedorismo,
2000-2012

A proposito de uma reflexdo sobre atitudes perante o trabalho, Freire (2008:
178) relembra a definicdo prevalecente entre os cientistas sociais de atitudes,
enquanto “disposi¢des estaveis que podem dar coeréncia a um conjunto de opinides
e comportamentos dos individuos, relativos a determinados assuntos”. Ainda que
constituam componentes analiticas mais subjetivas, considera-se que as atitudes e
representacdes sao elementos essenciais de sentido, importantes na andlise de um
dominio multidimensional como ¢ o trabalho. Pretende-se, neste quadro, apresentar e
discutir grandes padrdes atitudinais face ao trabalho por conta propria em Portugal e
na Unido Europeia entre 2000 e 2012. Aborda-se e compara-se o modelo de trabalho
preferencial dos europeus e portugueses face a alternativa binaria dominante - trabalho
por conta propria versus trabalho por conta de outrem -, explorando-se as variagdes
registadas em termos de varidveis chave de diferenciacdo social, como sejam o sexo,

a idade e a idade de término do percurso educativo.’

Trabalho por conta propria versus trabalho por conta de outrem: o modelo de

trabalho preferencial dos europeus e dos portugueses

O trabalho por conta prépria ¢é recorrentemente assumido como um indicador
privilegiado da atividade e do ambiente de empreendedorismo de um determinado
territdrio, regido ou pais (Comissao Europeia, 2000; Parker, 2004; Thurik, Carree, Stel
e Audretsch, 2008). Outros estudos sublinham ainda o facto de a natalidade empresarial
de um dado pais ou territorio ser tendencialmente favorecida por estruturas sociais e
culturais associadas ao trabalho independente (Garofoli, 1988; Serensen, 2007).

Os estudos desenvolvidos sobre as atitudes sociais dos portugueses perante o
trabalho tém revelado que o trabalho por conta propria representa o modelo de trabalho

preferencial, em detrimento do trabalho por conta de outrem (Cabral et al., 1998;

5 De sublinhar que as variaveis disponiveis no IEE nem sempre so as que tradicionalmente se encontram
nos estudos sociologicos. No que diz respeito, por exemplo, ao nivel de escolarizagdo dos inquiridos, ape-
nas se dispde da idade de término do percurso educativo, o que permite uma perce¢éo aproximada, e ndo
exata, dos niveis de escolaridade da populagdo inquirida.
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Cabral et al., 2000; Freire et al., 2000; Freire, 2008: 183). No estudo desenvolvido por
Estanque e Mendes (1997: 92), pese embora a temdtica das atitudes socioeconémicas
perante o trabalho constitua uma componente analitica mais restrita, foi igualmente
possivel identificar a forte desejabilidade que o trabalho por conta prépria suscita no
quadro da sociedade portuguesa, sendo um posicionamento transversal as diferentes
classes sociais consideradas no estudo (proprietarios, gestores, classe média e
trabalhadores).

A aparente forte atracdo dos portugueses pelo trabalho por conta propria surge
também retratada nos estudos desenvolvidos pelo Observatorio Europeu de PME da
Direcao Geral de Empresas e Industria da Comissao Europeia sobre o desenvolvimento
do empreendedorismo nos estados membros da Unido Europeia (Comissdo Europeia
2007, 2009, 2012).6

Figura 1
Trabalho por conta de outrem ou trabalho por conta prépria? O modelo de trabalho preferencial
dos portugueses, 2000-2012 (%)’
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Fonte: Flash Eurobarometer Series n.° 83, 107, 132, 146, 160, 192, 283, 354, Entrepreneurship in EU and beyond

¢ Qutros dados da Comissao Europeia relativos as taxas de emprego por conta propria revelam que Portugal
mantém-se entre os paises da UELS5 em que o trabalho por conta propria tem mais expressdo no quadro
global da situagdo face ao emprego, ainda que se tenha registado uma descida de 21,2% para 18,2 %, no
periodo compreendido entre 1997 e 2007 (Taylor, 2011: 2 e 37). Ou seja, existem evidéncias empiricas que
revelam uma correspondéncia entre as declaragdes de preferéncia pelo trabalho por conta propria e as taxas
efetivas de trabalho por conta propria. Sobre a evolugdo e especificidades do trabalho por conta propria no
contexto portugués e a relag@o entre emprego e empreendedorismo, veja-se ainda Baptista e Thurik (2007)
e Baptista, Stel e Thurik (2005).

7 Apresenta-se a questdo colocada no IEE nas diferentes séries (2000-2012): “Q1. Imagine que podia esco-
lher entre diferentes modelos de trabalho, qual ¢ que preferiria: trabalhar por conta de outrem ou trabalhar
por conta propria?”
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Apesar da progressiva tendéncia de declinio, iniciada em 2003, em 2012, esta
predisposi¢cdo mais favoravel para o trabalho por conta prépria (por oposi¢cdo ao TCO)
¢ ainda reconhecivel. Com efeito, assiste-se, desde o ano de 2003, a uma tendéncia
de convergéncia entre a preferéncia pelo trabalho por conta prépria e o trabalho
por conta de outrem (cf. figura 1). Nao sera descabido equacionar, neste ambito,
o efeito desmobilizador exercido pelo clima econémico global de recessdo, pelo
numero crescente de insolvéncias, entre outros aspetos, que, conjuntamente, poderdo
contribuir para uma predisposi¢cdo menos favoravel para a iniciativa econémica e para
uma perda de atratividade do trabalho por conta propria.

Estes dados, parcialmente discutidos anteriormente (Couto, 2009: 6-7),
revelam ainda especificidades nacionais no contexto global, que importa assinalar.
Ainda que no ultimo decénio Portugal acompanhe a tendéncia da UE15 de crescimento
da percentagem de inquiridos que prefere trabalhar por conta de outrem, quando
se observa os dados obtidos para o ano mais recente da linha temporal em anélise,
conclui-se que, em 2012, Portugal (49%) esta ainda assim mais proximo dos EUA3
(51%), do que da UE27 (35%) em termos da tendéncia de eleicdo do trabalho por
conta propria como modelo de trabalho preferencial (CE, 2012:16).

Figura 2

Trabalho por conta de outrem ou trabalho por conta prépria? O modelo de trabalho preferencial
da UE15, 2000-2012 (%)
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Fonte: Flash Eurobarometer Series n.° 83, 107, 132, 146, 160, 192, 283, 354, Entrepreneurship in EU and beyond

8 A introdugdo de elementos analiticos comparativos em relagdo aos EUA prende-se com razdes de contras-
te, sedimentadas e reconhecidas a varias escalas, designadamente nas esferas econdmica, social, politica
e historica. Para além disso, os EUA sdo recorrentemente apresentados como um polo fortemente impul-
sionador da cultura e atividade empreendedora (CE, 2007; Aldrich, 2005). Permite ainda complementar o
proposito de compreensédo do lugar de Portugal neste contexto mais global.
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Atentando especificamente a linha evolutiva da UELS, verificou-se, pela
primeira vez na transicdo de 2009 para 2012, um crescimento mais acentuado da
percentagem de populagdo que prefere um emprego assalariado a uma atividade por
conta propria (passando de 52% em 2009, para 61% em 2012) (figura 2).

O modelo de trabalho preferencial de acordo com variaveis chave de

diferenciagdo social

No quadro da investigacao sociologica, procura-se tradicionalmente compreender
o papel de varidveis como o sexo, a idade, o nivel de escolarizagdo, a classe social
(entre outras) na explicag@o de comportamentos ou tendéncias diferenciadas envolvidas
nos fendmenos sociais em geral, sendo variaveis igualmente a considerar na andlise do
fendmeno do empreendedorismo e da atividade por conta propria.

A partir dos dados apurados no IEE, concluiu-se que a preferéncia do trabalho
por conta propria permanece mais expressiva entre os homens do que entre as
mulheres. Neste ambito, ¢ ainda interessante comparar os dados relativos a 2009 com
os dados relativos a 2012 (quadro 1). Com efeito, os dados revelam uma tendéncia
de declinio da preferéncia por este modelo de trabalho mesmo entre os homens, ou
seja, enquanto, em 2009, 51,3% dos homens inquiridos preferia o trabalho por conta
propria, em 2012, a percentagem desce para 42%.

No que diz respeito a variavel idade, podemos concluir que a preferéncia pelo
trabalho por conta propria € superior entre os mais jovens. Por outras palavras, quanto
mais jovem, maior a declaragdo de preferéncia pelo trabalho por conta propria. A
realidade, porém, ¢ mais complexa. Segundo Evans e Leighton (1989: 524), ndo s6 as
taxas de entrada no trabalho por conta propria se distribuem de forma mais ou menos
equitativa pelas diferentes faixas etarias, como os sujeitos mais velhos se conservam
na situagdo de trabalho por conta propria durante mais tempo. Ou seja, de acordo com
o estudo desenvolvido pelos autores, ¢ entre os mais velhos que se verificam menores
taxas de saida da situacdo de trabalho por conta propria.

A ocupacdo profissional dos individuos, no momento da resposta ao inquérito,
parece igualmente relacionar-se com o modelo de trabalho preferencial, remetendo-
nos para processos psicossociologicos de construcao identitaria. Ou seja, os inquiridos
que aquando da resposta ao inquérito se encontravam a trabalhar por conta de outrem,
sd0 aqueles que revelam uma maior preferéncia pelo trabalho por conta de outrem
(69%). O mesmo acontece com os inquiridos que trabalhavam por conta propria

(75%). Conforme outros estudos no dominio das atitudes perante o trabalho referem,
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esta associagdo entre o modelo de trabalho preferencial e a ocupagao atual pode estar
relacionada, hipoteticamente, com uma real satisfagdo e encontro entre as expectativas
e as experiéncias laborais vivenciadas, ou pode, por oposi¢ao, estar relacionada com
o desenvolvimento de mecanismos de adequacdo das expectativas a realidade, de
conformismo ¢ integragdo social (Rodrigues, 1995).

Note-se que, entre 2009 e 2012, a percentagem de identificagdo com o modelo
de trabalho diminuiu no caso dos trabalhadores por conta propria, enquanto que no
caso dos trabalhadores por conta de outrem registou um aumento, refor¢ando, assim, a
tendéncia convergente de, por um lado, declinio da preferéncia pelo trabalho por conta

propria e, por outro, de crescendo da preferéncia pelo trabalho por conta de outrem.

O modelo preferencial de trabalho, segun((izou(? (slg()ol, a idade e a ocupacio atual dos inquiridos
(UE27), 2009 e 2012
Trabalho por conta de outrem Trabalho por conta propria
(%) (%)
2009 2012 2009 2012
UE27 49,1 58,0 45,1 37,0
Sexo
Masculino 434 53,0 51,3 42,0
Feminino 54,4 63,0 39,3 33,0
Idade (anos)
15-24 43,7 51,0 52,4 45,0
25-39 50,3 60,0 46,6 37,0
40-54 50,4 61,0 45,5 36,0
55+ 49,5 58,0 40,8 35,0
Ocupagdo atual
Trabalhador por conta propria 16,7 21,0 80,0 75,0
Trabalhador por conta de outrem 58,0 69,0 38,5 28,0
Trabalhador manual 54,5 62,0 42,6 33,0
Nao ativo 48,6 57,0 432 37,0

Nota: Excluiu-se dos quadros os valores percentuais relativos as opgdes de resposta: “Nenhuma destas opgdes”
¢ “Nao sabe/Nao responde”, dai que o somatorio dos valores apresentados ndo perfaga o total de 100%.
Fonte: Flash Eurobarometer Series n° 283 e 354, Entrepreneurship in the EU and beyond, 2009 e 2012

No quadro 2 apresentam-se ainda os dados da varia¢do do modelo preferencial

de trabalho de acordo com duas varidveis de importante significado social, como a
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idade de término do percurso educativo e a ocupagdo dos pais, para o ano de 2009.°

Relativamente & variavel anos de escolaridade, os dados disponiveis sugerem
a existéncia de uma relag¢do positiva entre a predisposi¢do para o trabalho por conta
propria e aidade de término da educacao, ou seja, quanto maior o tempo de permanéncia
no sistema de ensino, maior a preferéncia pelo trabalho por conta propria. Com efeito,
os respondentes que no momento de resposta ao inquérito integravam o sistema de
ensino sdo aqueles que manifestam uma maior preferéncia pelo trabalho por conta
propria (53,9%). Com efeito, tem-se assistido nos ultimos anos a um crescente
envolvimento das instituigdes de ensino, em particular das de ensino superior, na
promocao de competéncias orientadas para o trabalho por conta propria. Basta pensar,
por exemplo, no rapido (e difuso) crescimento de cursos de curta duragdo, unidades
curriculares, modulos, etc. sobre empreendedorismo e criagdo de empresas, com vista
ao estimulo da criagdo do proprio emprego e a iniciativa empresarial entre os jovens
qualificados e, subsequentemente, no seu potencial efeito de atratividade por este
modelo de trabalho (Marques, Couto e Rocha, 2016).

Finalmente, em relag@o a variavel ocupag¢ao dos pais, os dados apurados do IEE
revelam que a preferéncia de modelo de trabalho dos inquiridos tende a relacionar-se
com a ocupacdo dos pais. Ou seja, os inquiridos cujos pais sao ambos trabalhadores
por conta de outrem, sdo aqueles que manifestam uma maior preferéncia pelo trabalho
por conta de outrem (53,6%). Esta relacdo ¢ ainda mais intensa no que diz respeito
ao trabalho por conta prépria, em que os inquiridos cujos pais trabalham ambos por
conta propria, sdo aqueles que revelam uma maior preferéncia por este modelo de
trabalho (55,8%). Os dados do IEE vio, neste sentido, ao encontro de outros estudos
realizados que contemplam esta varidvel e que sugerem a existéncia ou a acao de
processos de transmissdo intergeracional, ndo s6 de recursos financeiros, capazes de
alavancar iniciativas de trabalho por conta propria, mas também de atitudes, valores
e predisposi¢des para o trabalho por conta propria e a empresarialidade (Guerreiro,
1996; Fairlie e Robb, 2007). Diferentes estudos realizados, reportados ao contexto
dos EUA, indicam também que a probabilidade de trabalhar por conta propria é
substancialmente maior entre as criangas cujos pais sao trabalhadores por conta propria
e detém o seu proprio negocio (Dunn e Holtz-Eakin, 2000; Blanchflower ¢ Oswald,
2009: 198). Os dados do IEE confirmam, portanto, uma tendéncia de reproducao social
da empresarialidade, ndo apenas no sentido concreto do termo (hereditariedade dos
negdcios propriamente ditos), mas também das atitudes e predisposi¢des para a mesma.

° O IEE de 2012 ndo incluiu estas duas variaveis, pelo que se apresentam somente os dados mais recentes
disponiveis para a linha temporal em analise, ou seja, para o ano de 2009.
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O modelo preferencial de trabalho, segundo 2?:;;: ée término da educacio e a ocupacio dos pais
(UE27), 2009
Trabalho por conta de | Trabalho por conta
outrem (%) propria (%)

Idade de término do percurso educativo (anos):

Até aos 15 50,9 38,7

16-20 50,4 44,9

20 + 48,8 46,5

Ainda a frequentar o ensino 41,3 53,9
Ocupacdo dos pais:

Ambos trabalhadores por conta propria 39,0 55,8

Um trabalhador por conta propria, outro 456 50.1

trabalhador por conta de outrem ’ K

Ambos trabalhadores por conta de outrem 53,6 41,8

Nota: Excluiu-se dos quadros os valores percentuais relativos as opgdes de resposta: “Nenhuma destas opgdes”
e “Nao sabe/Nao responde”, dai que o somatorio dos valores apresentados ndo perfaga o total de 100%.
Fonte: Flash Eurobarometer Series n. © 283, Entrepreneurship in the EU and beyond, 2009

Sintetizando, pode concluir-se, de acordo com os dados do IEE de 2009 e 2012,
que a preferéncia pelo trabalho por conta propria € mais evidente entre: (i) os homens,
(i1) os mais jovens, (iii) aqueles que ainda se encontram no sistema educativo, (iv)
aqueles que neste momento trabalham por conta propria e (v) aqueles em que ambos,
ou pelo menos um dos pais, sdo trabalhadores por conta propria.

Por outro lado, no que diz respeito ao trabalho por conta de outrem, os mesmos
dados revelam que, esta preferéncia ¢ mais evidente entre: (i) as mulheres, (ii) os
individuos com idades compreendidas entre os 40 ¢ os 54 anos de idade (iii) que
completaram os estudos até aos 15 anos de idade (iv) e, por Gltimo, entre os individuos

cujos pais sdo ambos trabalhadores por conta de outrem. '

2. Indicadores de iniciativa e atividade empresarial em Portugal: uma analise

das dinamicas demograficas do tecido empresarial, 1998-2011

A analise realizada no primeiro ponto sobre a evolugdo das atitudes face ao

10'Se adotarmos a perspetiva do curso de vida (Elder, 1999) a arrumagdo e interpretagio destes dados exige
prudéncia. Com efeito, os dados assim apresentados ndo permitem, designadamente, distinguir os efeitos
de idade, coorte ou periodo. Para uma revisdo dos estudos socioldgicos em torno do trabalho por conta
propria a partir da perspetiva do curso de vida e sobre o papel da familia na defini¢do de percursos de
empresarialidade, veja-se Aldrich e Kim (2007) e Sorensen (2007).
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empreendedorismo revelou uma tendéncia de decréscimo da atratividade dos portugueses
pelo trabalho por conta propria e pela iniciativa empresarial, no periodo em analise, em
Portugal. Neste ponto, procura-se perceber se esta desmobilizagdo se faz sentir ndo s6 ao
nivel das atitudes e representacoes (nivel do discurso), mas também ao nivel de indicadores
objetivos de iniciativa empresarial e de empreendedorismo em Portugal (nivel das praticas).

A andlise dos indicadores relativos a demografia do tecido empresarial
portugués'! permite completar um pouco mais o olhar em construgo sobre o a evolugao
das atitudes sociais, mas também das praticas, face ao trabalho, em concreto face ao
trabalho por conta propria. Entende-se por demografia das empresas um conjunto
de indicadores que dizem respeito a dindmica de surgimento (taxa de natalidade de
empresas), de desaparecimento (taxa de mortalidade) e de sobrevivéncia das empresas
em Portugal. Estes indicadores sdo apresentados diacronicamente, de forma a dar
conta de tendéncias de mudanga (ou de permanéncia).

Figura 3
Evolucio da taxa de natalidade e de mortalidade das empresas em Portugal, 1998 - 2010 (%) '
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Notas: O valor da taxa de mortalidade para 2010 ¢é provisorio (INE, 2013). Nao estdo disponiveis dados
relativos ao ano de 2003. Nao existem dados respeitantes a taxa de mortalidade das empresas para 2011
Fontes: INE, Demografia das Empresas, 2013 e Eurostat, Structural Business Statistics (SBS), 2013

' Na pesquisa desenvolvida definiu-se como tecido empresarial o setor empresarial privado (que exclui
a administragdo publica e empresas publicas) e ndo financeiro (que exclui a banca, os para-bancos, i.e.
instituigdes concessoras de crédito, ¢ as seguradoras) do pais.

120 periodo temporal analisado 1998 — 2011 corresponde a totalidade de dados disponiveis para estes dois
indicadores, ndo obedecendo, portanto, a qualquer critério especifico para sele¢do das balizas temporais.
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A evolugdo da taxa de natalidade'® e de mortalidade'* das empresas em Portugal
no periodo considerado, 1998-2011, revela trés periodos distintos: (i) entre o ano de
1998 ¢ 2002, (ii) entre 2002 e 2007 e (iii) entre 2008 ¢ 2011 (figura 3).

Entre o ano de 1998 e 2002 verificou-se um decréscimo em simultdneo de
ambas as taxas. A taxa de natalidade empresarial, em 1998, era de 9,5%, decrescendo
para 6,0% em 2002, o que significa que neste intervalo de tempo nasceram menos
empresas em Portugal. No entanto, valera a pena destacar que, neste mesmo periodo,
cessaram atividade igualmente menos empresas, tendo em conta o decréscimo da taxa
de mortalidade de 6,5% em 1998 para 4,1%, em 2002.

Entre 2002 e 2007, o retrato obtido é o oposto, ou seja, verificou-se um
crescimento em paralelo de ambas as taxas, sendo a taxa de natalidade das empresas
superior a taxa de mortalidade ao longo dos anos considerados neste periodo especifico,
0 que significa, em linhas gerais, um dinamismo positivo da atividade empresarial,
tendo por referéncia estes dois indicadores especificos. Repare-se que entre 2002 e
2005 o valor da taxa de natalidade de empresas registou um aumento acelerado, tendo
aumentado para mais do dobro (em 2002, situava-se nos 6% e, em 2005, fixava-se ja
nos 13,6%). Este dinamismo do tecido empresarial fez-se sentir de igual modo, ainda
que com intensidade ligeiramente inferior, ao nivel da mortalidade das empresas, cuja
taxa era de 4,1% em 2002 e de 12,1%, em 2005.

Nao ¢ unanime ou consensual o periodo exato de inicio da crise. Ainda assim,
algumas pesquisas identificam o ano de 2008 como o ano em que a conjuntura
econdmica de recessdo se fez sentir com particular expressividade nos diferentes
estados membros da UE (EIM, 2012:139). Os dados projetados pelo INE relativos
a evolucdo das taxas de natalidade e de mortalidade das empresas em Portugal no
periodo entre 1998 ¢ 2011 confirmam igualmente o ano de 2008 como o periodo de
despoletar da crise no contexto empresarial nacional.

Assim, entre 2008 ¢ 2011, regista-se, pela primeira vez no periodo global em
andlise, tendéncias evolutivas distintas para a taxa de natalidade e de mortalidade, sendo
que a primeira regista, desde 2008, uma tendéncia progressiva de declinio (registando
apenas uma ligeira subida em 2011), e a segunda regista uma tendéncia continua de
crescimento. As taxas de mortalidade de 2009 e 2010 fixavam-se, respetivamente, nos

15,7% e 17,4%, o que significa que, em confronto com a taxa de natalidade para o

13 A taxa de natalidade ¢ definida como o “Quociente entre o nimero de nascimentos ¢ o niimero de
empresas activas no periodo de referéncia”.

14 A taxa de mortalidade é definida como o “Quociente entre o nimero de mortes e o niumero de empresas
activas no periodo de referéncia”.
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mesmo periodo, desapareceram mais empresas do que aquelas que nasceram.

A analise das dinamicas demograficas do tecido empresarial portugués entre
1998 ¢ 2011 permite concluir, deste modo, que na tltima meia década verificou-se uma
perda de dinamismo em termos da iniciativa e atividade econdmica, traduzida numa
quebra da taxa de natalidade de empresas ¢ num agravamento da taxa mortalidade de
empresas em Portugal.

Um outro indicador revelador das dinamicas demograficas do tecido
empresarial de um dado territorio diz respeito a taxa de sobrevivéncia das novas
empresas (figura 4)."

Aanalise dataxadesobrevivénciadasempresas evidencia o decréscimo continuo
da capacidade de sobrevivéncia das novas empresas em Portugal. Considerando a
evolugdo ocorrida entre 2006 e 2011, periodo total para o qual dispomos de dados,
observa-se que, em 2006, a taxa situava-se nos 58,8%, valor que desce ligeiramente
nos dois anos seguintes. Em 2009, decresce para 52,7% e, entre 2010 e 2011, a taxa
fixa-se em cerca de 49%, o que significa que do nlimero total de empresas nascidas
naquele periodo, menos de metade sobreviveu.'¢

Figura 4
Evolucio da taxa de sobrevivéncia das empresas em Portugal, 2006-2011 (%)

70,0
60,0 5;,3 523 7,9
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50,0 ) 488
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Fonte: INE, Demografia das Empresas, 2013

1 A taxa de sobrevivéncia ¢ definida como o “Quociente entre o niimero de empresas activas no ano n que
tendo nascido no ano n-¢, sobreviveram ¢ anos, e o nimero de empresas nascidas no ano n-t”. Selecionou-se
para esta analise a taxa de sobrevivéncia a dois anos, que ¢ calculada segundo a seguinte formula: “numero
de empresas activas no ano n que tendo nascido no ano n-2 sobreviveram no ano »n/ nimero de empresas
nascidas no ano n-2 x 100”.

' De referir que as taxas de sobrevivéncia das empresas calculadas a um ano apresentam valores ainda
mais reduzidos.
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Caracterizagdo da atividade empreendedora emergente em Portugal
(2001-2012)

Numa década caracterizada por intensas mutagdes socioecondémicas a analise
da evolugdo da atividade empreendedora emergente nos paises reveste-se de particular
importancia. De forma a completar o retrato desta realidade iniciado no ponto anterior,
sinalizam-se alguns avangos e recuos nas dindmicas de atividade empreendedora
emergente em Portugal nos anos compreendidos entre 2001 e 2012, a partir do quadro 3.

Em linhas gerais, é possivel identificar dois momentos distintos de evolugdo da
atividade empreendedora emergente em Portugal: entre 2001 e 2010 verificou-se um
periodo de alteragdes intensas ao nivel da atividade empreendedora nacional, medida através
da taxa de atividade empreendedora early-stage (TEA), da taxa de empreendedorismo
nascente (TEN) e da taxa de empreendedorismo de novos negdcios (TENN); de 2011 a
2012 verificou-se, por oposigdo, uma estabilizagdo dos valores destas taxas.

Quadro 3

Indicadores de atividade empreendedora emergente em Portugal, 2001-2012
(% de populac¢io adulta 18-64 anos)

2001 | 2004 | 2007 | 2010 | 2011 | 2012

Taxa de empreendedorismo nascente (TEN)

(empresas até trés meses de antiguidade) 21 21 48 1.9 4.6 43

Taxa de empreendedorismo de novos negoci-
os (TENN) (empresas com antiguidade entre | 3,3 1,8 4,1 2,6 3 3,6
os trés meses e trés anos e meio)

Taxa de atividade empreendedora early-stage

(TEA) 6,6 3,8 8,8 4,4 7,5 7,7

Nota: Nao existem micro dados disponiveis da taxa TEA por género relativos aos anos de 2011 ¢ 2012, pelo
que os valores apresentados reportam-se aos dados disponibilizados no relatorio do Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) 2012 (idem:18).

Fonte: Base de dados GEM Portugal online

Conforme ¢ possivel observar, em 2001 e 2004, a taxa de empreendedorismo
nascente (TEN) situava-se nos 2,1%, subindo, em 2007, para 4,8%. Trés anos depois,
em 2010, verificou-se uma queda da propor¢ao de individuos envolvidos na criagdo
de start-ups, tendo a TEN descido para 1,9%. Nos dois anos seguintes, contudo, a
atividade empreendedora ligada a negocios nascentes aumentou, tendo a taxa subido
para 4,6%, em 2011, e para 4,3%, em 2012. No que toca a atividade empreendedora
ligada a gestdo de novos negocios (isto €, de negocios com trés meses a trés anos e

meio de antiguidade), medida, portanto, através da TENN, pode constatar-se estas
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mesmas oscilagdes, mais intensas entre o periodo compreendido entre 2001 e 2010.
Simultaneamente conclui-se que, em geral, a atividade empreendedora ligada a gestao
de novos negdcios ¢ mais ténue do que a atividade empreendedora nascente em
Portugal, ao longo dos anos em analise.

A taxa de atividade empreendedora early-stage total (TEA) espelha os padrdes
anteriores. Em 2001, situava-se nos 6,6%, o que significa que existiam cerca de sete
empreendedores envolvidos em atividades empreendedoras early-stage por cada 100
individuos em idade adulta. Em 2004, este valor desce para quase metade (3,8%), o
que significa, por sua vez, que, neste ano, cerca de quatro individuos em 100 estavam
envolvidos neste tipo de atividades. Entre o ano de 2004 e de 2007 verificou-se um
aumento para mais do dobro do ntimero de empreendedores early-stage (individuos
envolvidos em start-ups ou na gestdo de novos negocios) (4 em 100, em 2004 e 8,8
em 100, em 2007). Este folego e dinamismo positivos registados ao nivel da atividade
empreendedora em Portugal no ano de 2007 sdo seguidos, contudo, por uma quebra
acentuada, passando, em 2010, a existir em Portugal cerca de cinco individuos
envolvidos em start-ups ou na gestdo de novos negocios por cada 100 individuos em
idade adulta. Nos anos subsequentes, entre 2011 e 2012, verificou-se uma subida e
recuperacdo da TEA, fixando-se no valor médio de 7,6% no periodo destes dois anos.

A quebra acentuada registada na TEA na transi¢do entre o ano de 2007 e
2010 podera ser explicada pelo agudizar da conjuntura econdémica de recessdo, que
originou um retraimento das iniciativas empresariais.'”” A TEN ¢ a TENN acusam
igualmente o “efeito crise” neste periodo. Conforme ¢ possivel concluir pela analise
do quadro 3, ¢ entre o ano de 2007 e o de 2010 que se registam as maiores quedas
percentuais nestas duas tipologias de atividade empreendedora. A quebra observada
neste periodo fica, portanto, associada a um contexto nacional pouco favoravel
a atividade empreendedora. Esta quebra registada em Portugal ndo ¢, de resto,
excecdo no contexto europeu. O estudo GEM (2010) adianta que a Espanha, a Italia

e a Dinamarca apresentaram igualmente “uma reducao significativa da sua taxa TEA

'7 De resto, a quebra na atividade empreendedora nacional neste periodo foi igualmente evidente em ou-
tros indicadores por nos trabalhados, designadamente no Inquérito as Empresas 2010. Esta constatagao é
igualmente referida no relatério GEM 2010, onde se sublinha a convergéncia de indicadores de diferente
natureza que assinalam o ano de 2008 como o periodo mais acentuado da crise econdémica: “Esta diminui-
¢do registada na TEA em Portugal vai ao encontro de dados estatisticos de fontes nacionais que indiciam
um quadro pouco favoravel ao desenvolvimento de iniciativas empreendedoras. De acordo com dados do
Instituto Nacional de Estatistica (INE), o emprego diminuiu, em 2009, a uma taxa de -2,8%, contrariando
a tendéncia dos cinco anos anteriores — neste contexto, o emprego de trabalhadores por conta propria,
com uma quebra de -6,6% contribuiu em mais de 30,0% para esta diminuigdo total. Os dados da iniciativa
“Empresa na Hora” apontam para uma redugao de 19%, em 2010, do nimero de empresas constituidas em
Portugal, face ao resultado obtido no ano de 2007 (GEM, 2010:16).
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face ao valor de 2007, apresentando, em 2010, resultados inferiores aos de Portugal”
(GEM, 2010:16).

No que diz respeito aos dois picos de empreendedorismo observados
— o primeiro em 2007 e o segundo entre 2011 e 2012 —, poder-se-ia assumir, em
jeito assumidamente hipotético, que o primeiro pico verificado em 2007 deveu-se
essencialmente a motivos de oportunidade, resultantes do contexto macroecondémico
favoravel no pais, ou seja, um periodo de maior dinamismo em termos de iniciativa
e atividade empresariais resultante do “efeito empreendedor”, segundo Thurik et al.
(2008: 683); ao passo que a subida registada entre 2011 e 2012 poderia ser motivada
pela necessidade, em virtude de um contexto sociopolitico nacional de austeridade e
de retraimento das ofertas ao nivel do mercado de trabalho por conta de outrem, que
poderdo, neste sentido, ter induzido uma maior procura do modelo de trabalho por
conta propria como forma de insergdo profissional. Neste Gltimo caso, estar-se-ia,
portanto, perante um empreendedorismo decorrente do “efeito refiigio” (Thurik et al.,
2008: 683).

O que os dados do GEM permitem ainda constatar ¢ que o perfil de
empreendedorismo emergente nacional se encontra ancorado a uma atividade
empreendedora mais intensa em termos de negdcios nascentes ou start-ups (ou
seja, de negdcios com menos antiguidade), do que em termos de novos negocios
(com até trés anos e meio de antiguidade). Com exce¢do dos anos de 2001 e 2010,
pode, portanto, observar-se que a propor¢do de individuos envolvidos em start-ups
foi sempre superior a propor¢ao de individuos envolvidos em novos negdcios em
Portugal (quadro 3).

Este padrao de empreendedorismo emergente nacional revela, por um lado,
a dita atratividade exercida pelo trabalho por conta propria -, medida pela taxa
mais elevada de empreendedorismo nascente (TEN), em detrimento da taxa de
empreendedorismo de novos negoécios (TENN) -, simultancamente, indicia que
esta iniciativa empresarial ¢ de certa forma fragil, dado que ao longo dos anos em
analise verifica-se uma menor proporg¢ao de empreendedores nacionais envolvidos em
negocios com maior antiguidade (TENN). Por outras palavras, existe uma dinamica
empreendedora notavel em Portugal - visivel na evolugdo da TEN -, mas esta
revela ser embriondria e com dificuldades de transi¢do para patamares de atividade
empreendedora mais estavel e mais prolongada no tempo.

Por tltimo, relativamente ao perfil setorial da atividade empreendedora
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early-stage em Portugal,'® os dados do GEM revelam que a maioria da atividade
empreendedora emergente nacional desenvolve-se naquilo que designam de sefor
orientado para o consumidor, que inclui todos os negocios direcionados para o
consumidor final, como o retalhista, bares, restauracdo, alojamento, satide, educacao
e lazer, entre outros (GEM 2004, 2007, 2010 ¢ 2012)." De acordo com os tltimos
resultados disponiveis, em 2012 a atividade empreendedora early-stage em
Portugal, distribuia-se da seguinte forma: 44,9% dos empreendedores desenvolviam
a sua atividade no setor orientado para o consumidor, 26,2% no setor o setor da
transformagao, 23,8% no setor orientado ao cliente organizacional e 5,1% no setor
extrativo (GEM, 2012:17).

Consideracoes finais

A andlise articulada dos dados selecionados e discutidos nos dois pontos
anteriores permite tracar algumas consideracdes importantes sobre a evolucdo das
atitudes sociais e praticas concretas face a atividade por conta propria e dindmicas
de empreendedorismo em Portugal para o periodo global compreendido entre 1998
e 2012. Essas considera¢des serdo apresentadas recuperando uma das hipoteses
iniciais de pesquisa. Com efeito, uma das hipoteses de partida da pesquisa mais ampla
que enquadra este artigo, ¢ os dados aqui parcialmente discutidos, postulava que
contrariamente a tendéncias e predisposi¢des passadas que apontavam para uma
forte propensdo dos portugueses para o trabalho por conta propria, fatores como a
conjuntura socioeconomica de recessdo afetaram negativamente as predisposicoes e
atitudes dos individuos face a iniciativa e atividade empresarial, bem como dindmicas
concretas de empreendedorismo e de atividade empresarial (Couto, 2013: 55).

Se nos detivermos ao nivel estrutural, a andlise da evolugdo das atitudes e
representacdes face ao empreendedorismo e ao trabalho por conta propria, com

base nos dados do Inquérito Eurobarémetro sobre Empreendedorismo (2000-2012)

18 Nao estdo disponiveis micro dados sobre a distribui¢do da atividade empreendedora early-stage em Por-
tugal por setores de atividade na base de dados GEM online, pelo que estas conclusdes decorrem de analises
secundarias contempladas nos diferentes relatorios GEM publicados (2001, 2004, 2007, 2010 ¢ 2012; o
relatério GEM 2011 ndo se encontra igualmente disponivel).

19 A nomenclatura do GEM relativamente aos setores de atividade econdmica é distinta, estando estes
agrupados nas seguintes categorias: “(i) setor extrativo: inclui agricultura, silvicultura, pescas e extragdo
de matérias brutas; (ii) setor da transformacéo: inclui construgdo, manufatura, transporte, comunicagdes,
utilidades e distribuigdo grossista; (iii) setor orientado ao cliente organizacional: inclui finangas, seguros,
imobiliario e todas as atividades onde o cliente primario ¢ outro negécio; (iv) setor orientado ao consumi-
dor: inclui todos os negdcios direcionados para o consumidor final, como o retalhista, bares, restauracao,
alojamento, saude, educagio e lazer, entre outros” (GEM, 2010: 20-21).
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permitiu concluir, antes de mais, que nos ultimos dez anos se verificou uma tendéncia
de decréscimo da atratividade pelo trabalho por conta propria e pela iniciativa
empresarial em Portugal.

Se até ao ano de 2002 a valorizagdo da componente autonomia e independéncia
no trabalho e a preferéncia de uma situacéo de emprego por conta propria, em detrimento
do emprego por conta de outrem, indiciavam uma motivagao expressiva para a iniciativa
economica por parte dos portugueses inquiridos, superior, como se viu, a registada para
a média da UE15, o que a presente andlise permitiu esclarecer, com base nos dados
apurados no IEE, ¢ que esta assinalada predisposi¢do para a iniciativa economica, sofre
um decréscimo consideravel nos ultimos dez anos em andlise.

Tomando por referéncia a nossa hipotese de trabalho, estes dados permitem
duas leituras importantes: uma de que em relacdo ao passado confirma-se uma menor
propensdo ou atratividade dos portugueses pelo trabalho por conta propria ao nivel
das atitudes e representagdes; outra de que esta tendéncia atitudinal de desmobilizacao
face ao trabalho por conta propria assume maior expressividade na transi¢do de 2007
para 2009, ou seja, um periodo coincidente com o periodo de agravamento ou de
despoletar da conjuntura econdmica de recessdo de 2008.

Contudo, ndo sendo descabido equacionar o efeito desmobilizador induzido
pelo clima econdmico global de recessdo, pelo nimero crescente de insolvéncias, entre
outros aspetos, que conjuntamente poderdo ter contribuido para uma predisposicao
menos favoravel face a iniciativa econémica ¢ para a perda de atratividade do trabalho
por conta propria, importa referir que esta € ja uma tendéncia longa (versus tendéncia
recente), cujo inicio se desenhou, como se viu, a partir do ano de 2002.

Em todo o caso interessa ainda realcar que apesar deste retraimento atitudinal
face ao empreendedorismo, a analise realizada também demonstrou que o modelo de
trabalho por conta propria mantém, no cdmputo global, niveis importantes de atracio
no quadro da sociedade portuguesa, sobretudo quando se compara os valores de
Portugal com os valores médios registados para a UE15 (cf. figuras 1 e 2), indiciando,
portanto, a existéncia de estruturas socioculturais tendencialmente favoraveis ao
trabalho por conta propria e a iniciativa empresarial.

Se no dominio das atitudes face ao empreendedorismo os resultados apontam
para tendéncias ou reflexos fracos, no dominio de indicadores objetivos sobre
empreendedorismo, os dados apurados denunciam, por oposigdo, reflexos fortes da
conjuntura econdémica de recessao nas dindmicas concretas de empreendedorismo e
de atividade empresarial.

Com efeito, o conjunto vasto de indicadores analisados sobre atividade
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empresarial convergem no mesmo sentido, indiciando o impacto negativo que a
conjuntura econémica global de recessao tem tido ao nivel do tecido socioempresarial
portugués. Considerando, de forma seletiva, alguns desses indicadores,
designadamente a evolucdo de indicadores chave relativos as dindmicas demograficas
das empresas ou da iniciativa empresarial, verificou-se desde 2008, um movimento
conjugado de declinio da taxa de natalidade das empresas e de aumento continuo da
taxa de mortalidade empresarial. A analise da taxa de sobrevivéncia das empresas
evidencia igualmente um decréscimo continuo da capacidade de sobrevivéncia das
novas empresas criadas.

A andlise realizada sobre dinamicas demograficas do tecido empresarial
portugués aponta, portanto, para uma perda de dinamismo da iniciativa ¢ atividade
econdmica na ultima meia década, traduzida numa quebra da taxa de natalidade de
empresas, num agravamento da taxa de mortalidade e num decréscimo continuo da
taxa de sobrevivéncia de empresas em Portugal, neste periodo (cf. figura 4).

Considerando ainda a andlise de Ambito mais restrito realizada, com base nos
dados do Global Entrepreneurship Monitor (GEM), sobre a evolucdo da atividade
empreendedora emergente, isto €, sobre a atividade empresarial relativa a criagéo e
desenvolvimento de empresas com menor antiguidade (start-ups € novos negocios),
foi igualmente possivel identificar uma quebra da taxa de atividade empreendedora
emergente no periodo de transi¢ao entre 2007 e 2010, tendo o indicador TEA descido
de 8,8% em 2007 para 4,4%, em 2010. Esta quebra acentuada, contraria o folego
e dinamismo positivos registados entre os anos de 2004 e de 2007, nos quais se
verificou um aumento para mais do dobro do numero de empreendedores early-
stage (4 em 100, em 2004 e 8,8 em 100, em 2007) e, mais uma vez, denuncia o
agudizar da conjuntura econdémica de recessdo, que originou um retraimento das
iniciativas empresariais neste periodo, em linha com a discussdo realizada com base
no confronto de diferentes fontes ¢ dados empiricos sobre atividade empresarial e

empreendedorismo em Portugal.
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Resumo

O problema da gestdo e das politicas publicas em matérias de ciberseguranga e cibercrime nio tem sido
alvo de um programa de investigagdo empirica a altura da sua importancia e atualidade. Neste texto sdo
apresentados os resultados de um estudo empirico sobre as percecdes dos cidadaos portugueses face a
esta tematica. Os resultados colocam a descoberto uma aparente contradi¢do: apesar de as percegdes dos
cidadaos acerca das dimensdes independentes do modelo proposto serem favoraveis, as percegdes acerca
da agdo do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime néo o sdo.

Palavras-chave: perce¢do; seguranga tecnologica; politicas publicas.

Proposal of explanatory model for the perceptions on public policies and management in matters of

cybersecurity and cybercrime

Abstract

The problem of public policies and management in matters of cybersecurity and cybercrime has not been the
subject of an empirical research program that can live up to its importance and actuality. In this paper the results
of an empirical study on the perceptions of Portuguese citizens on this theme are presented. The results uncover
an apparent contradiction: despite the fact that perceptions of citizens regarding the independent dimensions of the
model are favorable, the perceptions about the States’ action in matters of cybersecurity and cybercrime are not.

Keywords: perception; technology security; public policy.
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Proposition de modeéle explicatif pour les perceptions sur la gestion et politiques publiques en matiére de

cyber-sécurité et cybercriminalité

Résumé

Le probleme de la gestion et des politiques publiques en matiére de cyber-sécurité et cybercriminalité n’a
pas fait I’objet d’un programme de recherche empirique qui peut vivre jusqu’a son importance et I’actualité.
Dans cet article, les résultats d’une étude empirique sur les perceptions des citoyens portugais a ce sujet
sont présentés. Les résultats dévoilent une contradiction apparente : malgré le fait que les perceptions des
citoyens concernant les dimensions indépendantes du modéle sont favorables, les perceptions au sujet de
I’action de Etat en matiére de cyber-sécurité et cybercriminalité ne sont pas.

Mots-clés: perception; sécurité de la technologie; politiques publiques.

Propuesta de modelo explicativo de las percepciones sobre la gestion y politicas publicas en materia de

ciberseguridad y crimenes informaticos

Resumen

El problema de la gestion y politicas publicas en materia de ciberseguridad y crimenes informaticos no
ha sido objeto de un programa de investigacion empirica a la altura de su importancia y actualidad. En
este trabajo se presentan los resultados de un estudio empirico sobre las percepciones de los ciudadanos
portugueses sobre esta cuestion. El resultado coloca a descubierto una aparente contradiccion: a pesar
de percepciones favorables de los ciudadanos sobre las dimensiones independientes del modelo, las
percepciones acerca de la accion del Estado en materia de ciberseguridad y crimenes informaticos no lo

son.

Palabras-clave: percepcion; seguridad de la tecnologia; politicas publicas.

1. Introducio e referencial teérico

A seguranca cibernética constitui um dos principais desafios para os Estados
em matéria de Seguranga. Segundo os nimeros dos Ultimos anos', a criminalidade
informatica tem vindo a aumentar consideravelmente, sendo possivel extrapolar que,
dentro de cerca de uma década, possa atingir mais de 10% da totalidade dos crimes
cometidos em Portugal (Correia e Jesus, 2016). Este padrdo parece néo sé resultar das
multiplas e inovadoras possibilidades e especificidades intrinsecas ao meio digital,
mas também de uma permuta instrumental e espacial, do meio fisico para o meio
digital, que tem vindo a resultar num imperativo crescente de combate ao crime e
manutenc¢do da seguranga em meio informatico (Goodman, 2015). A disseminagdo

das tecnologias de informacdo e comunicagdo, associada ao fendmeno das grandes

! Estatisticas Oficiais da Justiga, disponiveis em www.siej.dgpj.mj.pt.
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bases de dados (bigdata), resultam numa enorme fragilidade, transversal ndo s6 a
normal atividade dos Estados (particularmente nas comunica¢des G2G e G2C), mas
também das empresas e dos proprios individuos.

O enquadramento tedrico contemporaneo da administragdo publica, resultante,
em parte, da evolu¢do de modelos mais antigos como o da administragdo burocratica
de Weber, permitiu o desenvolvimento de um conjunto de novas correntes de
pensamento entre as quais se destaca a governanca (Hill, 2005). Segundo Kettl
(2000), a governanga esta assente num conjunto de principios de que se destacam
a produtividade, a orienta¢do para a prestacdo de servigos, a descentralizagdo, as
politicas piiblicas e a responsabilizagdo. E sob a égide dos principios supracitados que
a governanga se caracteriza como uma teoria de cariz multidisciplinar, que aborda a
contratacdo externa em mercado livre, procurando explicar a articulagdo da agdo de
entes publicos e privados, com foco na eficacia das politicas publicas e tendo como
objetivo final a satisfacdo do cidaddo (Frederickson et al., 2012).

A governanga operacionaliza-se através de mecanismos como subsidios,
contratos e acordos de cooperagdo (Milward e Provan, 2000). Rehfuss (1989)
aponta como vantagens do recurso a contratualizagdo o acesso a um vasto leque de
profissionais especializados € a um mercado genuino, que permite ao governo obter
o melhor produto ao melhor prego. E, neste sentido, que se assume que os padrdes
desejados de atuagdo da boa gestdo publica passam pela prestacdo de bens e servigos
publicos de qualidade, de forma eficiente, transparente e sustentavel. Dito de outra
forma, € possivel afirmar que a esséncia desta corrente tedrica, governanga, se encontra
na administrag¢@o ¢ na implementagao de politicas publicas através de redes e parcerias
entre governo, empresas e associa¢des da sociedade civil (Pollitt e Bouckaert, 2011).

A estrutura centralizada, altamente hierarquica e focada no cumprimento de
leis, deu atualmente lugar a uma estrutura focada no desenvolvimento e eficacia das
politicas publicas nas diversas areas de atuag@o do Estado (Frederickson et al., 2012).
Segundo Peters e Pierre (2006) este modelo realca as possibilidades de interagdo
entre diferentes atividades, integradas numa mesma politica publica, em diferentes
momentos, diferentes locais e através de diversos intervenientes. Por outro lado, pelo
seu caracter de multidisciplinaridade, especializagdo e interagdo com mercados em
livre concorréncia, Hay (2002) afirma que a elaboragio de politicas publicas compele
a considerag@o daquilo a que se pode dar o nome de varidveis-extra-politicas, isto
¢, variaveis em que o investigador deve conjugar, além dos fatores politicos, fatores
socioldgicos, economicos, culturais ou historicos.

Note-se ainda que, segundo Pollitt e Bouckaert (2011), ha uma clara distingo
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entre o paradigma continental europeu e o paradigma dos paises anglo-saxénicos. No
modelo europeu, o Estado tem um papel central, com uma forte agdo modeladora da
conduta da sociedade, sendo que os valores que imperam sao os da legalidade e da
equidade (Levi-Faur e Vigoda-Gadot, 2004). Ja no modelo dos paises anglo-saxdnicos,
precursores da aproximag@o da administragdo publica com a privada (Bilhim e
Correia, 2016), a presenca do Estado ¢ ténue, bastante limitada, enquanto outros
agentes sociais assumem fungodes de relevo (Levi-Faur e Vigoda-Gadot, 2004). Por
isso mesmo, em Portugal, onde prevalece o paradigma europeu continental, ¢ notoria
uma clara transferéncia dos valores que pautam este dualismo e que se encontram
plasmados no proprio modus operandi aquando a abordagem da gestdo e das politicas
publicas: o Estado tem um claro papel interventivo, baseado predominantemente no
uso da lei. Os aspetos legais sdo, como tal, incontornaveis para qualquer modelo que
se proponha explicar as percegdes sobre gestdo e politicas publicas em geral e, em
particular, as percegdes sobre gestao e politicas publicas em matéria de ciberseguranca

e cibercrime.

2. O contexto das politicas publicas em matéria de cibersegurancga e cibercrime

em Portugal

O tema do crime e da justi¢a criminal tem vindo a ser abordado do ponto de
vista das politicas publicas (Peters ¢ Pierre, 2006). No século XX prevaleceu aquilo
a que se pode chamar um consenso partidario sobre a melhor forma de lidar com
o crime, assente em binémios chave como punir e reinserir (ex-post) ou prevenir €
orientar (ex-ante) (Peters e Pierre, 2000).

Howlett ¢ Ramesh (2009) postulam a existéncia de trés grandes grupos de
medidas enquanto instrumentos de politicas publicas. Instrumentos voluntarios, que
incluem a familia e comunidade, organizagdes voluntarias, ¢ mercados privados;
instrumentos combinados, que incluem informag¢do e persuasdo, subsidios, e
impostos e taxas de utilizacdo; e instrumentos compulsodrios, que incluem regulagao,
empresas do setor publico, e provisionamento direto. A pertinéncia da avaliacdo das
politicas publicas e uma criteriosa escolha dos instrumentos utilizados, em matéria de
criminalidade, tendo em conta a relagdo entre custos e impactos gerados, evidencia
a possibilidade de conceber um portfélio de estratégias com altas taxas de retorno de
investimento que, inclusive a longo prazo, se podem traduzir em reducdes da carga
fiscal (Aos et al., 2006).

Segundo McGuire e Dowling as especificidades no cibercrime, que se traduzem
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em desafios a formulagdo de medidas fundadas em evidéncias empiricas, dizem respeito
a falta de mecanismos de disting@o entre crime online e offline; a ndo participagdo da
totalidade de incidentes cibernéticos (quer pelos privados quer pelas empresas) ¢ ao
desconhecimento de que certo tipo de atividades constituem crimes; a inconsisténcias
na medicao e definigdo de crime cibernético (auséncia de homogeneidade); a natureza
global, objetivamente ndo limitada por fronteiras nacionais; e ao potencial que este
tipo de atividades tem para ser realizado em grande escala, resultando eventualmente
numa interacao entre transgressor-vitimas muito distinta dos padrdes convencionais
no crime offfine (McGuire e Dowling, 2013).

Em Portugal, a estratégia atualmente definida no que concerne a seguranga
do ciberespago, assenta em seis eixos, associados a estrutura e seguranca do
ciberespaco, respeitante a coordenag@o politico-estratégica, coordenacdo das demais
estruturas nacionais com o recém-criado Centro Nacional de Ciberseguranga
(CNCS), desenvolvimento da capacidade de ciberdefesa e da capacidade de resposta
a incidentes (nomeadamente através da coordenagdo com as CSIRT?); ao combate ao
cibercrime, através da revisdo e atualizagdo (periddica) da legislag@o, e da melhoria das
capacidades técnicas e humanas da Policia Judiciaria; a prote¢@o do ciberespago e das
infraestruturas, através de uma maior robustez dos sistemas e da informagao associada,
¢ de mecanismos de detegdo antecipada de ameacgas; a educagdo, sensibiliza¢do e
prevencgao, através de campanhas, acdes de formacao, promocao da utilizacdo segura
das TIC (nomeadamente nos grupos de risco); a investigagdo e desenvolvimento, com
a promogao, estimulo e apoio a investigacdo e desenvolvimento do conhecimento
necessario a manutencdo da seguranca informatica; ¢ a cooperacdo entre aliados e
parceiros nacionais e internacionais (nomeadamente com CSIRTs, Unido Europeia e
NATO) (Portugal, 2015).

Apesar do crescimento da informagdo relativa aos perigos e incidentes
cibernéticos, e do apelo a manutengdo de um ambiente online seguro, sio poucos os
estudos empiricos que avaliam as perce¢des dos cidaddos nesta matéria, especialmente
no que diz respeito a potenciais fatores explicativos das perce¢des dos cidaddos sobre
a acdo do Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime. E exatamente neste

sentido que o presente artigo procura dar o seu contributo.

2 Computer Security Incident Response Team. Para detalhes sobre os objetivos e as equipas da rede naci-
onal, consultar: http://fe02.cert.pt/index.php/rede-nacional-csirt/objectivos e http://fe02.cert.pt/index.php/
rede-nacional-csirt/directorio.
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3. Modelo de investigacio

O enquadramento tedrico-conceptual anteriormente apresentado, quando
contextualizado na sociedade portuguesa e quando articulado com o tema da agdo do
Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime, permite associar a gestao publica
e as politicas publicas, neste particular, um conjunto de conceitos macro, implicita
ou explicitamente veiculados, promovidos e/ou garantidos por um conjunto vasto e
difuso de valores, padrdes de conduta de cidaddos e entidades publicas e privadas,
regulamentos e leis, que visam alcancar a ciberseguranca e evitar o cibercrime.
Como tal, ¢ possivel constatar que as percegdes dos cidaddos sobre a agdo do Estado
em matérias de ciberseguranga e cibercrime (o output) estdo intimamente ligadas
a conceitos macro como seguranga dos dados informaticos, familiarizagdo com as
tecnologias, monitorizacdo informatica de atividades, e confidencialidade ou uso
indevido desses mesmos dados (os inputs).

Seguindo esta linha de raciocinio, neste artigo, ¢ proposto um modelo tedrico
para a formagdo das percecdes sobre gestdo e politicas publicas em matéria de

ciberseguranca e cibercrime, que se encontra representado na Figura 1.

Figura 1
Modelo tedrico de percecdes sobre politicas piiblicas em matéria de ciberseguranca e cibercrime

Seguranga dos dados

e« familiarizacio

AcSo do Estado
em matdrias de
ciberseguranga e
cibercrimea

Confidencialidade @
uso indevido

Fonte: elaboragdo propria.

No modelo apresentado na figura 1, parte-se do pressuposto que as variaveis
latentes seguranca dos dados e familiariza¢do; tecnologia e monitorizacdo de

atividades; e confidencialidade e uso indevido, influenciam as percegdes sobre a acdo
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do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime. Como tal, foram formuladas
trés hipdteses de investigacao:

H1 — A variavel latente seguranca dos dados e¢ familiarizagdo tem impacto
positivo direto na varidvel latente agdo do Estado em matérias de ciberseguranca e
cibercrime.

H2 — A variével latente tecnologia e monitorizacao de atividades tem impacto
positivo direto na variavel latente agdo do Estado em matérias de ciberseguranga e
cibercrime.

H3 — A variavel latente confidencialidade e uso indevido tem impacto positivo

direto na variavel latente agdo do Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime.

4. Metodologia

Na investigag@o empirica, a op¢ao recaiu sobre um inquérito por questionario
enquanto instrumento de recolha de dados. Esse mesmo instrumento de recolha de
dados incorporou 15 questdes: 10 questoes de escala referentes a percecdes sobre
seguranca tecnologica e assuntos conexos e cinco questoes de caracterizagdo pessoal
dos inquiridos.

As questdes relativas as percegdes sobre seguranga tecnoldgica (e assuntos
conexos) tiveram por base a realidade e o contexto portugués, nomeadamente, fatores
como o grau de disseminacdo da tecnologia, o enquadramento legal ¢ a sofisticacdo
tipica dos utilizadores.

A listagem detalhada dos 10 indicadores (ou variaveis de medida) referentes
as percecgdes sobre seguranca tecnoldgica encontra-se no Quadro 1. Neste quadro ¢
possivel encontrar as questdes colocadas aos inquiridos, a incorporacdo de conjuntos
de indicadores nas quatro variaveis latentes propostas (dimensdo seguranca dos
dados e familiarizagdo; dimensdo tecnologia ¢ monitorizagdo de atividades;
dimensao confidencialidade e uso indevido; e dimensao acdo do Estado em matérias
de ciberseguranca ¢ cibercrime) ¢ as respetivas fontes e conceitos de referéncia

associados a cada uma dessas questdes e dimensdes.
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Quadro 1
Questdes colocadas aos inquiridos, dimensdes agregadoras e respetivas
fontes e conceitos de referéncia

Dimensdes Questdes colocadas Fontes e Conceitos Referéncia
SDF 1 — Como classifica o seu | Elaborag@o propria com base no conceito
entendimento  do  conceito  de | de cibercrime (Unido Europeia, 2001;
“Cibercrime”? Marques e Martins, 2006).

Elaboragao propria com base no conceito
de ciberseguranca (Johnson, 2015;
Portugal, 2015).

Seguranga SDF 2 — Sente-se familiarizado com a
dos dados e nogdo de “Ciberseguranga”?
familiarizagao

Elaboragéo propria com base no conceito
genérico de privacidade; conceito
particular: dados e dispositivos digitais
(Portugal, 2009; Correia e Jesus, 2013).

SDF 3 — Que importancia atribui
a seguranga dos dados dos seus
dispositivos digitais?

Elaboragao propria com base no conceito
genérico de privacidade; conceito
particular:  videovigilancia (Portugal,
2012, 2013; Correia e Jesus, 2013).

TMA 1 — Concorda com a vulgariza-
¢do do uso da videovigilancia em es-
pagos publicos?

Elaboragdo propria com base no con-
ceito genérico de privacidade; conceito
particular: sistemas de localizagdo - GPS

TMA 2 — Concorda com o uso de sis-
temas de localizagdo geografica (vulgo
GPS) a fim de localizar pessoas?

Tecnologia e
monitorizagdo de

atividades (Enge, 1994, Correia e Jesus, 2013).
Elaboragao propria com base no conceito
TMA 3 — Concorda com a utilizagdo | genérico de privacidade; conceito
de registos de identificagdo/horario de | particular: registo de entradas e saidas
entrada/saida? (Portugal, 1998, 2013; Correia e Jesus,
2013).
CUI 1 - As entidades publicas,
consoante a sua atribuicdo, detém | Elaboragdo propria com base no conceito
dados dos cidaddos. Qual | genérico de privacidade; conceito
a importancia de estas informagdes | particular: dados pessoais (Portugal,
o permanecerem confidenciais? (escala | 1998, 2013; Correia e Jesus, 2013).
Confidencialidade invertida)
e uso indevido
CUI 2 — Considera provavel que | Elaborago propria com base no conceito

os seus dados venham a ser usados | genérico de crime informatico; conceito
de forma a prejudica-lo ou para | particular: fraude informatica (Unido
favorecer terceiros (por exemplo | Europeia, 2001; Marques e Martins,
economicamente)? 2006).

Elaboragao propria com base no conceito
genérico do conhecimento da legislacao
e entidades de servigo publico; conceito
particular: cibercrime (Unido Europeia,
2001; Marques e Martins, 2006).

Elaboragdo propria com base no conceito
genérico de eficacia; conceito particular:
seguranca do ciberespaco (Mullins, 2007;
Portugal, 2015).

AEMCC 1 - Como avalia o seu
conhecimento da legislagdo e dos
Acio do Estado | Organismos que, em Portugal, se
em matérias de | ocupam da criminalidade informatica?

ciberseguranga e

cibercrime AEMCC 2 — Como classifica a eficicia
da atuagdo do Estado em matéria de
seguranga informatica?

Fonte: adaptado e expandido a partir do trabalho de Correia et al., (2017, in press).
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Por forma a quantificar as 10 variaveis de medida integrantes das quatro
varidveis latentes propostas no modelo em andlise, foram empregues escalas de Likert
com ancoras nos extremos (para o extremo inferior — nivel muito baixo; extremo
superior — nivel muito alto) e 10 pontos?, tendo sempre sido garantida aos inquiridos
a opg¢do de escolher a resposta ndo sabe/ndo responde.

Das cinco variaveis de caracterizagdo pessoal dos inquiridos constaram
as variaveis: idade, sexo, regido de residéncia (NUTS II), nivel de escolaridade e
frequéncia de utilizacdo da internet.

A disponibilizagdo e aplicag@o do questionario ocorreram em dois formatos, on-
line e em papel (presencial), entre os dias 6 de julho e 28 de julho de 2015. Durante o
periodo de recolha foram obtidas 1.216 respostas, das quais 1.168 foram consideradas
como validas, consubstanciando uma dimensao amostral que permite calcular a precisao
absoluta do estudo como sendo de 2,999% (0,02999)*. O grupo de respondentes
apresentou uma idade média de 34,03 anos’. Dos 1.168 inquiridos, 617 (52,8%) eram
do sexo feminino e 546 (46,8%) do sexo masculino (tendo ainda sido registados cinco
valores omissos, correspondendo a 0,4%). Quanto a regido de residéncia (NUTS 1II), 62
respondentes (5,3%) residiam na regido Norte, 117 (10,0%) residiam na regido Centro,
886 (75,9%) residiam na regido de Lisboa, 48 (4,1%) residiam na regido do Alentejo,
17 (1,5%) residiam na regido do Algarve, 17 (1,5%) residiam na regido autéonoma dos
Acores e 8 (0,7%) residiam na regido autonoma da Madeira (tendo ainda sido registados
13 valores omissos, correspondendo a 1,1%). Quanto ao nivel de escolaridade, 21
respondentes (1,8%) afirmaram ter até quatro anos de escolaridade, 19 (1,6%) afirmaram
ter 5 ou 6 anos de escolaridade, 68 (5,8%) afirmaram ter 7, 8 ou 9 anos de escolaridade,
384 (32,9%) afirmaram ter 10, 11 ou 12 anos de escolaridade, 502 (43,0%) afirmaram ser
licenciados, 144 (12,3%) afirmaram ser mestres e 26 (2,2%) afirmaram ser doutorados
(tendo ainda sido registados quatro valores omissos, correspondendo a 0,3%). Finalmente,
no que concerne a frequéncia de utilizacdo da internet, 38 (3,3%) afirmaram ndo utilizar
a internet, 27 (2,3%) afirmaram utilizar a internet uma ou duas vezes por semana, 53

(4,5%) afirmaram utilizar a internet 3 a 5 vezes por semana, 671 (57,4%) afirmaram

3 A opgao por escalas de Likert numéricas e por intervalo com 10 pontos garante, face a escalas de cinco
ou sete pontos, uma maior variabilidade dos resultados obtidos, garantindo maior qualidade e robustez dos
procedimentos estatisticos efetuados. Um tratamento, em maior detalhe, deste topico, pode ser consultado,
por exemplo, em Correia (2012: 140-144).

4 Célculo efetuado com base na formula para a dimensdo amostral para proporg¢des; nivel de confianga de
95,00% (0,9500); adogdo de uma postura metodologicamente cautelosa que assume a existéncia de um
cenario de variancia maxima e dimensdo populacional infinita.

> Mediana de 32,00 anos; desvio-padrio de 14,22 anos.
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utilizar a internet diariamente e 357 (30,6%) afirmaram utilizar a internet mais de 3 horas,
diariamente (tendo ainda sido registados 22 valores omissos, correspondendo a 1,9%).

A formagdo das quatro variaveis latentes com base nas 10 variaveis de medida
associadas as percegdes sobre politicas publicas em matéria de ciberseguranga e
cibercrime, bem como a estimag@o do modelo proposto na Figura 1 foram realizadas por
intermédio da aplicagdo de um modelos de equacdes estruturais (metodologia SEM),
que permitiu a atribuicdo de um impacto e de um peso a influéncia de cada dimenséo
independente (seguranca dos dados e familiarizagdo; tecnologia e monitorizacao de
atividades; e confidencialidade ¢ uso indevido) na dimensdo dependente (agdo do

Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime)®.

5. Resultados

A andlise da Figura 2 permite concluir que, para o modelo tedrico proposto na
Figura 1, as avaliagdes médias das dimensdes seguranca dos dados e familiarizagdo;
tecnologia e monitorizag@o de atividades; confidencialidade e uso indevido; e acdo do
Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime sdo, respetivamente, 6,68; 6,49;
5,69; e 4,13 pontos.

Figura 2
Resultados do modelo de percecdes sobre politicas publicas em matéria de ciberseguranca e
cibercrime
Pasa: 67,1%
Seguranca dos Impacto: 0,32

dados e familiarizacio
Avaliagio média: 6,68

Acho do Estado
em matérias de
cibarseguranga 4
ciberorime

Avaliaglio média:
4,13

Tecnologia &
manitorizagho de
atividades

Avaliagho média: 6,499

Confidencialidada @ uso
indevido

Avaliagio média: 5,69

Paso: 9,0%
Impacto: 0,11

Fonte: elaboragdo propria.

¢ Esta metodologia encontra-se descrita de forma mais detalhada em Tenenhaus et al. (2005) ou Correia
(2012: 162-170). Exemplos de aplicagéo similar podem ser consultados, por exemplo, em Correia (2013),
Correia et al. (2013), Correia e Bilhim (2014), ou Correia e Garcia (2015).
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Adotando 5,00% como nivel de significancia, é possivel afirmar que o aumento
de 1 ponto na avaliagdo média da variavel latente independente seguranca dos dados e
familiarizac@o teria um impacto direto de 0,32 pontos na variavel latente dependente agdo
do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime, o aumento de 1 ponto na avaliacdo
média da variavel latente independente tecnologia ¢ monitoriza¢ao de atividades teria um
impacto direto de 0,19 pontos na varidvel latente dependente agdo do Estado em matérias de
ciberseguranga e cibercrime, e o aumento de 1 ponto na avaliagdo média da variavel latente
independente confidencialidade e uso indevido teria um impacto direto de 0,11 pontos na
variavel latente dependente a¢do do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime. A
variavel latente independente que apresenta maior peso na formagao das perce¢des sobre a
variavel latente dependente a¢do do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime é
a variavel latente independente seguranga dos dados e familiariza¢cdo, com um contributo
de cerca de 67,1%, seguida da variavel latente independente tecnologia ¢ monitorizagdo
de atividades, com um contributo de cerca de 23,9% e da varidvel latente independente
confidencialidade e uso indevido, com um contributo de cerca de 9,0%.

O Quadro 2 apresenta os indices de qualidade do modelo proposto. Tendo como
referéncia os critérios de avaliagdo da qualidade deste tipo de modelos (Fornell ¢ Cha,
1994; Tenenhaus et al., 2005; Karim, 2009), o modelo proposto apresenta um coeficiente de
determinagdo ajustado relativamente baixo, um indice de bondade do ajustamento moderado

e Estatisticas de Stone-Geisser (Stone, 1974; Geisser, 1975) globalmente aceitaveis’.

Quadro 2
Indices de qualidade do modelo explicativos da variavel latente dependente acido do Estado em
matérias de ciberseguranca e cibercrime

Parametro Modelo
R 0,162
R’-ajustado 0,161
Indice de Bondade do Ajustamento (GoF) 0,329
Estatisticas Q° de Stone-Geisser
SSO 317.273
SSE 90.782
SSE’ 363.959
H 0,714
P -0,147

Fonte: elaboragdo propria.

" Informagdes adicionais sobre os pardmetros do modelo (estimativas das médias das variaveis de medida e

correlagdes entre as variaveis latentes) podem ser encontradas no Apéndice, apresentado no final do texto.
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O modelo proposto permitiu confirmar a validade amostral de todas as
hipdteses avangadas neste texto: H1, H2 e H38.

Os dados apresentados na Figura 2 e descritos no texto, complementados
pela informag@o constante do Apéndice, colocam em evidéncia que, em Portugal,
as percegoes médias face a qualquer uma das trés variaveis latentes independentes
consideradas no estudo sdo favoraveis (sempre superiores a 5 pontos em 10
possiveis), oscilando entre um valor minimo de 5,69 pontos, relativo & dimensdo
confidencialidade e uso indevido, e um valor maximo de 6,68 pontos, relativo a
dimensao seguranga dos dados e responsabiliza¢do. Contudo, ndo obstante os valores
favoraveis obtidos ao nivel das dimensdes independentes do modelo, a dimensdo
dependente, agdo do Estado em matérias de ciberseguranga ¢ cibercrime, apresenta um
valor médio desfavoravel para as percec¢des, correspondendo a 4,13 pontos. Dignos
de relevo sdo ainda os indicadores SDF 3 (que importancia atribui a seguranga dos
dados dos seus dispositivos digitais), TMA 1 (concorda com a vulgarizacio do uso da
videovigilancia em espacos publicos) ¢ SDF 1 (como classifica o seu entendimento
do conceito de “Cibercrime”), que apresentam as avaliagdes médias mais elevadas
(as avaliagdes médias destas variaveis de medida foram, respetivamente, 8,43; 6,98
e 6,72 pontos). Em sentido contrario, destacam-se as variaveis de medida AEMCC 1
(como avalia o seu conhecimento da legislagdo ¢ dos organismos que, em Portugal,
se ocupam da criminalidade informatica), AEMCC 2 (como classifica a eficacia
da atuagdo do Estado em matéria de seguranca informatica) ¢ CUI 1 (as entidades
publicas, consoante a sua atribuicdo, detém dados dos cidaddos. Qual a importancia
de estas informagdes permanecerem confidenciais?), pelos seus valores desfavoraveis
(as avaliacdes médias destes indicadores foram, respetivamente, 4,22; 3,90 e 2,53

pontos).

6. Discussao e conclusoes

O principal objetivo da investigagdo empirica cujos resultados sdo apresentados
neste artigo consistiu em testar a existéncia de relacdes de causalidade entre as
dimensdes relacionadas com a a¢do do Estado em matérias de ciberseguranga e

cibercrime (Quadro 1). O modelo de equagdes estruturais proposto para as relagdes

8 Note-se que, no presente estudo, considerou-se a validade amostral como confirmada sempre que se regis-
tou um p-valor<0,05 para o impacto direto entre as dimensdes em analise. De modo similar, considerou-se
a validade amostral como infirmada sempre que se registou um p-valor>0,05 para o impacto direto entre
as dimensdes em analise.
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causais entre as quatro variaveis latentes utilizadas na pesquisa pode ser encontrado
na Figura 1.

O Quadro 3 e os Quadros 4 ¢ 5 (estes ultimos constantes do Apéndice
apresentado no final do texto) permitem afirmar que as medidas e os indices de
qualidade do modelo apresentam evidéncias estatisticas de um ajuste razoavel.

Em termos de resultados, o modelo de equacdes estruturais (Figura 2) revela
coeficientes de impacto estatisticamente significativos para niveis de significancia
de 0,05 (p-valores todos inferiores a 0,05)°. Assim sendo, foram confirmadas as
validades amostrais das trés hipoteses inicialmente avangadas: H1, H2 e H3. Por isso
mesmo, pode ser considerada como valida a seguinte afirmacdo: as perce¢des dos
cidaddos sobre as variaveis latentes seguranca dos dados e familiarizacao; tecnologia
e monitorizacdo de atividades; e confidencialidade e uso indevido t€ém impacto direto
e positivo nas percegdes dos cidaddos sobre a variavel latente acdo do Estado em
matérias de ciberseguranga e cibercrime.

E possivel concluir, pelo acima exposto, que o modelo para as percegdes sobre
a acdo do Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime, avangado neste texto,
¢ globalmente valido, ndo obstante os ganhos futuros que possam vir a ser obtidos
em termos da sua qualidade e robustez. Os resultados consubstanciam-se ainda na
validade do modelo de medida para as percecdes face a agdo do Estado em matérias
de ciberseguranca e cibercrime, composto por 10 indicadores (Quadro 1), contributo
original deste trabalho e que teve por base consideracdes sobre a realidade Portuguesa,
conceitos de referéncia constantes da literatura académica, e a legislagdo nacional e
europeia sobre esta tematica (Enge, 1994; Unido Europeia, 2001; Marques ¢ Martins,
2006; Mullins, 2007; Correia e Jesus, 2013; Jonhson, 2015; Portugal, 1998, 2009,
2012, 2013, 2015).

Foitambém possivel tornarevidente que, apesar das perce¢des médias favoraveis
obtidas nas dimensdes independentes (seguranca dos dados e familiarizagdo: 6,68
pontos; tecnologia e monitoriza¢do de atividades: 6,49 pontos; e confidencialidade
e uso indevido: 5,69 pontos), a dimensdo dependente agdo do Estado em matérias de
ciberseguranca e cibercrime nao goza de niveis de percegdo favoraveis por parte dos
cidaddos (4,13 pontos). O mesmo ¢ dizer que os inquiridos se encontram globalmente
pouco satisfeitos com a acdo do Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime.

Ora, se as perce¢des médias dos cidaddos face as variaveis latentes associadas a

° Efetivamente, os coeficientes de impacto continuam validos mesmo que em vez dos habituais niveis de
significancia de 5,00%, sejam considerandos niveis de significincia tdo restritivos como 0,10%, o que
reforga a robustez e confianga no modelo proposto.
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seguranca dos dados e familiarizago; a tecnologia e monitorizagdo de atividades;
e a confidencialidade e uso indevido sdo todas favordveis e a percecdo dos cidadaos
face a acdo do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime ndo espelha esses
resultados, é possivel conjeturar quanto a existéncia de um enviesamento conjuntural
das percegdes no sentido de uma apreciagdo pouco objetiva da gestdo publica e das
politicas publicas nestas matérias. De outra forma, seria dificil compreender por
que motivo cidaddos que avaliam positivamente questdes ligadas a seguranca dos
dados, familiarizagao com as tecnologias, monitorizacdo informatica de atividades ou
confidencialidade dos dados, seriam os mesmos que avaliam aspetos gerais ligados a
atuacdo do Estado em matérias de ciberseguranca e cibercrime de forma desfavoravel.

De uma forma mais abrangente e genérica, os resultados decorrentes desta
investigagdo permitem que profissionais e académicos dedicados as questdes da
gestdo publica e das politicas publicas possam, ao aplicar o0 modelo proposto ou um
modelo similar neste alicer¢ado, avaliar as dindmicas relevantes para a constru¢do
das percegdes dos cidaddos face a a¢do do Estado em matérias de ciberseguranga
e cibercrime, dando desta forma o seu contributo para o progresso e evolucdo
da performance ¢ da qualidade da gestdo e das politicas publicas nesta nova e
crescentemente relevante area de atuagdo do Estado. Sem duvida que a governanga
dos aspetos relacionados com a seguranga tecnologica, isto €, a relagdo entre o Estado
e os cidaddos em matérias de seguranca tecnologica, num contexto cada vez mais
caracterizado pela prevaléncia do hollow state, continuara a assumir, ¢ cada vez mais,
relevancia socioldgica.

A principal preocupagdo tedrico-metodologica que devera ser tida em conta
em estudos futuros estd diretamente associada ao valor obtido para o coeficiente de
determinagédo ajustado do modelo (0,161). Este valor pode ser interpretado como
a percentagem da variabilidade do fenomeno da percecdo da acdo do Estado em
matérias de ciberseguranca e cibercrime que ¢ explicada pelo modelo: 16,1%. Como
tal, ¢ possivel afirmar que cerca de 83,9% da variabilidade deste fendémeno estd
relacionada com fatores (variaveis de medida e/ou variaveis latentes) que nao foram
consideradas no modelo analisado neste texto. Por isso mesmo, propor novas variaveis
de medida que possam teoricamente justificar inclusdo no modelo apresentado,
propor o agrupamento dessas novas variaveis de medida em varidveis latentes que
complementem as varidveis latentes propostas neste artigo ¢ proceder a sua valida¢do
empirica com vista a melhoria da percentagem da variabilidade do fenémeno que ¢
explicada, devem ser as prioridades de qualquer estudo futuro sobre esta tematica.

Sugere-se ainda que investigacdes futuras sobre estas matérias permitam
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conseguir um acompanhamento continuado do fendémeno relativo as perce¢des
dos cidaddos face a acdo do Estado em matérias de ciberseguranga e cibercrime,
particularmente através da recolha de dados de forma regular e periddica, de
preferéncia com recurso a amostras com maior dimensao e representatividade.
Finalmente, sugere-se a adaptacdo e aplicagdo, quer do modelo de medida,
quer do modelo estrutural, a estddios de desenvolvimento tecnologico e realidades
sociojuridicas distintas da portuguesa, de que sdo exemplos especialmente relevantes
os contextos existentes em paises da América Latina como o Brasil, que partilham

ligagdes historicas e sociologicas mais intensas com Portugal.
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Apéndice

Quadro 3
Estimativas das médias das variaveis de medida

Variavel de | Pesos nor- | Correla-

Variavel latente Média medida (*) | malizados odes Média
SDF 1 0,43 0,91 6,72 6,72
Seguranga dos dados ¢ | ¢ (g SDF 2 0,55 0,95 6,57 6,57
familiarizagdo
SDF 3 0,02 0,21 8,43 8,43
TMA 1 0,28 0,73 6,98 6,98
Teenologia e monitori- | ¢ o TMA 2 0,33 0,83 621 6,21
zagdo de atividades
TMA 3 0,39 0,82 6,37 6,37
CUI 1 2,53
Confidencialidade e 0,09 -0,15 2,53

5,69 | (escala invertida)

uso indevido

CuI2 0,91 1,00 5,99 5,99
422
Agdo do Estado em AEMCC 1 0,70 0,96 4,22
matérias de cibersegu- | 4,13
ranga e cibercrime AEMCC 1 0,30 0,64 3,90 3,90

Fonte: elaboragdo propria; Nota: (*) abreviaturas de acordo com o Quadro 1.

Quadro 4
Correlagdes entre as variaveis latentes do modelo

. Agao do Estado
Seguranga dos Tecnologia e - =
. o Lo Confidencialida- em matérias de
Variavel latente dados e familia- | monitorizagdo . . .
L .. de e uso indevido | ciberseguranca e
rizagdo de atividades . .
cibercrime

Seguranga dos dados e

familiarizagao !
Tecnologia e monitori-
zacdo de atividades 0,058 !
Confidencialidade e 0,098 20,050 |

uso indevido

Agdo do Estado em
matérias de cibersegu- 0,341 0,204 0,132 1
ranga e cibercrime

Fonte: elaboragdo propria.
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Resumo

A vigilancia ¢ nos dias de hoje um fenémeno disseminado a escala global. A Sociedade em Rede, a
disseminagdo das ferramentas de Web 2.0 e o advento dos dispositivos moveis com acesso a Internet
fomentam o surgimento de novas dindmicas de intera¢@o social e por conseguinte de vigildncia em ambiente
2.0. Este ensaio tem como principal objetivo o de apresentar a ainda muito recente e pouco estudada
Vigilancia Lateral na Web 2.0 na vertente de seguranca e policiamento. Com vista a contextualiza¢ao deste
novo fendmeno de vigilancia serdo analisados dois episodios: os tumultos de Vancouver de 2011 e os
atentados de Boston de 2013.

Palavras-Chave: vigilancia; vigilancia lateral; Web 2.0.

Lateral and Participatory Surveillance on Web 2.0

Abstract

Surveillance is nowadays a widespread phenomenon on a global scale. The Network Society, the spread of
Web 2.0 tools and the advent of mobile devices with Internet access foster the emergence of new dynamics
of social interaction and therefore surveillance in a 2.0 environment. This article has as main objective
to present the still very new and little studied Lateral Surveillance on Web 2.0 in the field of security and
policing. In order to contextualize this new phenomenon of surveillance are analyzed two episodes: The
2011 riots in Vancouver and the attacks of Boston 2013.

Keywords: surveillance; lateral surveillance; Web 2.0.
Surveillance latérale et participative sur le Web 2.0

Résumé
La surveillance est aujourd’hui un phénomene treés disséminé a 1’échelle mondiale. La Société en Réseau,
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la propagation des outils Web 2.0 et I’avénement des appareils mobiles avec accés a 1" Internet favorisent
I’émergence d’une nouvelle dynamique de I’interaction sociale et en conséquence la surveillance dans un
environnement 2.0. Cet article a pour objectif principal la présentation de la trés récent et encore trés peu
étudié Surveillance Latérale sur le Web 2.0 dans le domaine de la sécurité et du controle policier. Afin de
contextualiser ce nouveau phénomeéne de la surveillance deux épisodes sont analysées: Les émeutes de
2011 a Vancouver et les attaques de Boston 2013.

Mots-clés: surveillance; surveillance; Web 2.0.
Vigilancia Lateral y participativa en la Web 2.0

Resumen

La vigilancia es hoy en dia un fendmeno generalizado en una escala global. La sociedad en red, la difusion
de herramientas de la Web 2.0 y el advenimiento de dispositivos mdviles con acceso a Internet fomentan la
aparicion de nuevas dinamicas de interaccion social y por lo tanto la vigilancia en ambiente 2.0. Este articulo
tiene como objetivo principal presentar el todavia muy nuevo y poco estudiado tema de la Vigilancia lateral
en la Web 2.0 en el ambito de la seguridad y del control policial. Para la contextualizacion de este nuevo
fenémeno de la vigilancia se analizan dos episodios: Los disturbios de 2011 en Vancouver y los ataques de
Boston 2013.

Palabras clave: Vigilancia, Vigilancia Lateral, Web 2.0.

Introducao

“O policiamento das redes sociais ¢ indicativo de um novo paradigma de visibilidade. Os
utilizadores de redes sociais produzem quantidades impressionantes de informagdo, e novas
tecnologias e praticas policiais asseguram uma vigilancia refor¢ada desta informagdo.” (Trottier,
2012: 422)".

Neste artigo pretende-se discutir o fenomeno de vigilancia que ocorre na Web
2.0%, a chamada Vigilancia Lateral, nomeadamente na sua vertente de seguranca e
policiamento.

Realiza-se, em primeiro lugar, um retrato do panorama complexo que envolve
a vigilancia na atualidade, das suas principais aplicabilidades no espago fisico e no
espago virtual da Internet, nomeadamente ao nivel da monitorizagdo das entidades
patronais, de seguranga e policiamento e com fins comerciais e marketing.

Apds uma breve abordagem tedrica, sdo analisados dois casos exemplificativos

do fenomeno da Vigilancia Lateral na Web 2.0, na sua vertente de seguranga e

' Tradug@o livre.

2 Termo que serve para designar uma segunda geragdo de comunidades e servigos da Web.
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policiamento, iniciando uma discussdo mais abrangente no campo das Ciéncias da

Comunicacdo e Estudos de Vigilancia.
O Novo Paradigma da Vigilancia

Nunca antes a vigilancia foi alvo de tanta atencao, tdo discutida, tdo analisada,
criticada ou fomentada, tanto do ponto de vista académico como na informacdo
generalista ou mesmo na ficcdo (literaria, televisiva ou cinematografica).

A visdo de vigilancia, enquanto conceito ¢ objeto de estudo, realizada por
Michel Foucault, ainda que actual, necessita de contextualizacdo a luz dos novos
paradigmas da comunica¢do. O Panoético de Foucault, que cingia a vigilancia a
locais onde as pessoas estdo confinadas (prisdes, asilos, hospitais, escolas ou locais
de trabalho) (Foucault, 1977), é atualmente alvo de discussdo por parte de autores
como Mark Andrejevic (2007) ou Anders Albrechtslund (2008), que defendem que
esses espagos fechados de confinamento ja ndo sdo os Ginicos ou mesmo os principais
locais de vigilancia, existindo inimeros instrumentos e¢ modelos de vigilancia
contemporaneos em utilizagdo (videovigilancia, leituras biométricas, sistemas de
algoritmos avancados, entre outros).

Apds a abordagem de vigilancia por Michel Foucault (Foucault, 1977),
emergem varios estudos de vigilancia e varios autores conceptualizam distintas
interpretacdes de vigilancia. Anthony Giddens, em 1985, define vigilancia como a
atencdo rotineira, focada e sistematica com vista a recolha de dados com o fim de
influenciar, gerir, proteger ou dirigir individuos. Néo ¢ aleatoria, nem ocasional, nem
espontinea. E deliberada e depende de protocolos e técnicas (Giddens, 1985).

Por sua vez David Lyon, em 2001, interpreta o conceito de vigilancia da seguinte
forma: “Qualquer recolha e tratamento de dados pessoais, seja identificavel ou nao,
para fins de influenciar ou gerenciar aqueles cujos dados foram acumulados” (Lyon,
2001: 2). Catarina Frois, na sua obra Vigildncia e Poder (Frois, 2011), realiza um
retrato da politica de seguranca e da implementacdo da videovigildncia em Portugal.
Neste trabalho, a autora realiza uma reflexao critica a interpretagdo e associagdo de
vigildncia como um fator exclusivamente negativo de poder, instigando o controlo
e a disciplina, colocando a seguinte questdo: “Falamos de vigilancia no sentido de
controlar com o intuito de penalizar ou falamos de proteger?” (Frois, 2011: 122).

Em resposta a esta questdo, a autora evidencia o exemplo da vigildncia
médica, ndo s6 no que se refere as interacgdes entre médico e paciente, como na

proria detecao e monitorizacdo de doengas infeciosas. Segundo a autora, controla-se
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para identificar determinada doenga e argumenta-se que a0 mesmo tempo se protege o
portador e quem o rodeia. Estamos perante uma argumentac¢ao que se deve considerar,
também de acordo com Frois, pois o controlo sobre o individuo ¢ realizado em prol da
protecao do ser colectivo (Frois, 2011). Interpretacdes antagonicas surgem igualmente
referentes a vigilancia na Sociedade em Rede. Assim, autores como Manuel Castells
(2001), Mark Andrejevic (2002) e Joseph Turow (2005; 2006) defendem nas suas
premissas a ideia de vigilancia na Internet com base no Panoético. Ou seja, consideram
a vigilancia online negativa, evidenciando, como aspetos inerentes, o seu poder de
dominagdo, controlo e disciplina.

Pelo contrario, autores como David Lyon (1998; 2003), Hille Koskela (2004)
e Anders Albrechtslund (2008) defendem a vigildncia na Internet como distante
das nogdes do Panotico. Ou seja, a vigilancia online nao possui um papel coercivo,
identificando-se-lhe caracteristicas positivas ou neutras, evidenciando-se o seu papel
funcional e ludico.

David Lyon na sua obra The World Wide Web of Surveillance (Lyon, 1998)
distingue trés formas principais de vigilancia na Internet. A (1) Vigilancia pela Entidade
Patronal — que se distingue pela monitorizag&o, por parte das entidades empregadoras,
dos habitos online dos trabalhadores, com o fim ultimo do aumento da produtividade
(Taylorismo) (Fuchs, Boersma, Albrechtslund and Sandoval, 2011). A (2) Vigilancia
de Seguranga e Policiamento — perpetrada pelos Estados-Governo, que proliferou
apos os ataques terroristas de 11 de setembro de 2001, que privilegia politicas de
controlo e supervisdo, com vista a reinstalar um sentimento de seguranca (Lyon,
2007, Frois, 2011). Por fim, o autor apresenta a (3) Vigilancia com Fins Comerciais
e Marketing — onde surgem as redes sociais online, recolhendo de forma massiva
dados de utilizadores, analisando, classificando e definindo tipologias de consumidor,
avaliando os seus interesses e associando-os a determinados consumos e a campanhas
de marketing pré-definidas (Fuchs, 2011; Estévao, 2014, 2014a).

As duas tltimas formas de vigilancia referenciadas - (2) e (3) - encontram-se nos
dias de hoje, e como veremos de seguida, em plena expansio na Web 2.0, tendo sido alvo de
grande cobertura mediatica. No que concerne a (2) Vigilancia de Seguranca e Policiamento
e com o surgimento das redes sociais, € notorio o aparecimento de novas dindmicas sociais
na Internet, que sdo alvo de interesse por parte de entidades governamentais. Anders

Albrechtslund refere-se deste modo a vigilancia realizada na Web 2.0:

“O interesse do governo em redes sociais online é facil de entender. Para a identificagdo do perfil
de potenciais criminosos e terroristas, ¢ necessario combinar uma ampla gama de informagdes
sobre as pessoas. Esta informagéo inclui as relagdes sociais, tais como atividades compartilhadas
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e circulos de amigos, bem como dados pessoais sobre opinides politicas, crengas religiosas,
orientagdo sexual e preferéncias sobre as atividades da vida diaria” (Albrechtslund, 2008:4)3.

No decorrer dos primeiros dias do més de junho de 2013, surge a controversa
revelagdo difundida pelo jornal britdnico The Guardian e o norte-americano The
Washington Post, envolvendo alegadamente um programa de vigilancia intitulado
- Prism. O referido programa governamental, desenvolvido pelos EUA, envolve
a troca de informagdes entre entidades como a National Security Agency (NSA) e
empresas como a Google, a Microsoft, o Facebook, o Yahoo!, o Youtube, o Skipe ou
a Apple. As informagdes partilhadas entre as empresas multinacionais referidas e a
agéncia de seguranga nacional norte americana (NSA) envolvem dados de milhdes de
utilizadores, nomeadamente correio eletronico, fotos e videos. Também referenciado
pelo mesmo jornal britanico e referente 8 mesma agéncia, a National Security Agency
(NSA), esta a acusagdo de alegado envolvimento com a empresa de telecomunicagdes
norte americana Verizon, na recolha de milhdes de conversas em chamadas telefonicas
(Harding, 2014; Estévao, 2014, 2014a).

A metodologia de recolha massificada de dados ¢, segundo Edward Snowden,
(antigo assistente técnico da NSA e a principal face no processo de acusagdes),
realizada de forma sistematica, massiva e indiscriminada. O motivo apontado para o
procedimento é a maior eficacia de escrutinio que a recolha massiva representa, face a
recolha seletiva, fazendo uso de algoritmos avancados que identificam perfis de risco
(Harding, 2014).

Os desenvolvimentos, até a data, referentes as declaragdoes de Edward Snowden,
apontam para uma crescente instabilidade na politica internacional, resultante das
periddicas revelagdes de vigilancia em massa perpetrada pela agéncia de seguranga
norte-americana NSA e pela sua congénere britdnica Government Communications
Headquarters (GCHQ) a milhdes de cidaddos de todo o mundo e a Estados Governo
como a Alemanha, o Reino Unido e o Brasil. A meados do més de maio de 2014,
Edward Snowden, pela mao do autor Glenn Greenwald expde, na obra ndo ficcional
No Place to Hide: Edward Snowden, the NSA, and the U.S. Surveillance State
(Greenwald, 2014), os meandros do ja referenciado programa Prism. A 22 de fevereiro
de 2015, a Academia de Artes ¢ Ciéncias Cinematograficas norte americana agracia,
com o Oscar de Melhor Documentario de 2014, o documentario CitizenFour*, da

realizadora Laura Poitras, que aborda o escandalo de espionagem perpetrada pela NSA

3 Tradug@o livre.
* http://www.imdb.com/title/tt4044364/
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e os encontros com Edward Snowden, antes ¢ depois de sua identidade ser revelada ao
publico. Edward Snowden, a 1 de agosto de 2014, viu prolongada por mais trés anos a
sua autorizagdo de residéncia na Russia, cedida pelo presidente russo Vladimir Putin.

Quanto a (3) Vigilancia com Fins Comerciais e de Marketing na Internet,

David Lyon, ainda antes do apogeu da Web 2.0 verificou que:

“A Internet tornou-se uma industria multibilionaria, onde um conjunto de empresas recolhem
e analisam uma grande quantidade de dados de consumo pessoais, a fim de direcionar uma
publicidade personalizada” (Lyon, 2003: 162).

As caracteristicas apontadas pelo autor a Internet sdo extensivas a Web 2.0,
e, atualmente, aplicacdes como o Facebook ou o Foursquare utilizam a vigilancia de
forma massificada junto aos seus utilizadores. A vigilancia é no entanto personalizada
e individual, na medida que compara interesses e comportamentos com outros
utilizadores, definindo e classificando tipologias de potenciais consumidores. Esta
classificacdo ¢ realizada com base em mecanismos de comparacdo e algoritmos de
selecdo que estipulam perfis ¢ direcionam consumos (Fuchs, Boersma, Albrechtslund
and Sandoval, 2011).

Ferramentas de Web 2.0, como o Facebook, fazem uso de configuracdes
de privacidade, onde o fornecimento de dados ¢ exigido ao utilizador a fim de ser
capaz de usufruir da aplicacdo. Aplicagdes digitais em plataformas mdveis (como
por exemplo smartphones) estdo hoje capacitadas para identificar e recolher hébitos
online dos utilizadores, nomeadamente contatos, ficheiros, localizagao, e muito mais.
Perfis elaborados de utilizadores estdo a ser recolhidos por empresas multinacionais
com base na coleta de dados de plataformas moveis (Cottrill, 2011).

Também as tecnologias de reconhecimento facial, ficcionadas em filmes como
Minority Reporf’, estdo atualmente em pleno desenvolvimento. Empresas como
a Google e a Apple estdo ja a desenvolver bases de dados com impressdes faciais,
fazendo uso de fotografias e perfis de utilizadores de redes sociais como o Facebook
(Estévao 2014, 2014a).

Nos Estados Unidos da América, a legislagdo em vigor impde limitacdes
restritas a utilizacdo de impressdes faciais para usos de controlo laboral e de seguranca
nacional. Contudo, estas limitagdes legislativas, referentes a utilizagdo das impressdes
faciais, ndo contemplam a utilizag@o para fins comerciais e de marketing realizadas

’ Baseado no conto de fic¢do cientifica, escrito por Philip K. Dick, publicado em 1956. http://www.imdb.
com/title/tt0181689/?ref =nv_sr_1.
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por empresas multinacionais. O controlo e a supervisdo empresarial, por parte das
multinacionais, estdo, pois, salvaguardados pela constituicdo norte americana
(Papacharissi, Gibson, 2011). Na Europa, nomeadamente na Unido Europeia, a
legislagdo em vigor ¢ mais rigorosa e penalizadora dos usos das impressdes faciais
para fins comerciais.

Segundo dados recentemente revelados pelo Facebook e divulgados pela
imprensa mundial, esta empresa multinacional, lider de mercado no sector das
ferramentas digitais detinha, a janeiro de 2015, cerca de 1.39 bilido de utilizadores
ativos mensalmente (cerca de 1/7 da populagdo mundial).

Mark Andrejevic acrescentaria as trés formas principais de vigilancia na Internet,
distinguidas por David Lyon, uma nova forma de vigilancia que designou como - (4)

Vigilancia Lateral - e que ocorre essencialmente na Web 2.0 (Andrejevic, 2007).

A Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0

O fendémeno particular da Vigilancia Lateral na Web 2.0 é o tema que
aprofundamos neste artigo. Antes de abordarmos a Vigilancia Lateral na Web 2.0,
gostariamos de realgar que a vigilancia €, na sociedade contemporanea, um fenémeno
complexo, movido por interesses politicos e economicos difusos. Nos recentes
estudos sobre vigilancia na Web 2.0, destacam-se autores como Mark Andrejevic
(2007), Anders Albrechtslund (2008), Christian Fuchs (2011) ou Daniel Trottier
(2012, 2012a, 2012b).

Christian Fuchs, salienta que:

“Os estudos de vigilancia na Web 2.0 estdo num estagio inicial de desenvolvimento. O debate
sugere, até agora, que se pode distinguir entre uma abordagem de estudo cultural e uma critica
abordagem de politica econdmica, no estudo da vigilancia na Web 2.0” (Fuch, 2011: 1)°.

A Vigilancia Lateral que ocorre nas redes sociais, segundo Mark Andrejevic
(Andrejevic, 2005), pode ter distintos fins e aplicabilidades, das mais elaboradas
prospecdes de marketing digital, realizadas por entidades empresariais, as mais
inofensivas prospecdes de cariz sexual, a que o autor designa de - Online Dating
(Andrejevic, 2005). A nossa analise, no presente artigo, cinge-se unicamente a
Vigilancia Lateral na Web 2.0, numa vertente especifica de seguranga e policiamento

(Estévao, 2014). Em rigor, e tendo em conta a focalizacdo e especificidade do tema,

¢ Tradugao livre.
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seria mais apropriado designar esta tipologia de vigilancia como Vigilancia Lateral e
Participativa na Web 2.0. Mais adiante explicaremos a razao desta afirmagao.

Mark Andrejevic, define desta forma o conceito de Vigilancia Lateral na Web 2.0:

“Vigilancia Lateral, ou monitoramento entre pares (peer-to-peer), entendida como o uso de
instrumentos de vigilancia por individuos, ao invés de por agentes de instituigdes publicas ou
privadas, para manter o controlo de um outro, abrange (mas nio se limita a) trés categorias
principais: interesses romanticos, familiares e amigos ou conhecidos” (Andrejevic, 2005: 488)".

Outros autores como Daniel Trottier designam esta vigilancia na Web 2.0,
como Vigilancia Interpessoal (Trottier, 2012b).

A vigilancia, no seu contexto mais amplo, ¢ um instrumento de poder,
profusamente estudado e conceptualizado por autores como o ja mencionado Michel
Foucault (Foucault, 1977), que definiu o conceito de Panoético, vigente nas Teorias
Modernas da Vigilancia. As Teorias P6s-Modernas da Vigilancia, no caso particular
da Web 2.0, caracterizam-se pelo nivelamento do poder da vigilancia.

A vigilancia deixa de ser um beneficio exclusivo de quem detém poder - de
poucos a vigiar muitos, e passa cada vez mais a ser um fendémeno descentralizado -
de muitos a vigiar muitos. O surgimento e crescimento da Sociedade em Rede e da
Web 2.0, a domesticagdo das tecnologias de informagdo mdveis e uma propensao ao
aumento da literacia digital das populagdes, sdo hoje condicionantes importantes ao
nivelamento do poder da vigilancia e por sua vez ao surgimento da Vigilancia Lateral
na Web 2.0. Steve Mann introduz o conceito de - Sousveillance (Mann, 2003), que
muito sucintamente identifica um fenémeno em que aqueles que geralmente sdo alvos
de vigilancia, passam a vigiar, ou seja, atualmente, as redes sociais sdo instrumentos de
visibilidade, onde as interagdes quotidianas se assemelham cada vez mais a processos
de vigilancia. A vigilancia interpessoal é aqui mutua, vigiando-se ¢ sendo-se alvo de
vigilancia, disponibilizando-se no perfil individual da rede social, informagoes tdo
privadas como a orientacdo sexual ou estado civil (Mann, 2003).

A Vigilancia Lateral na Web 2.0, nomeadamente a de seguranca e policiamento,
caracteriza-se pela partilha de informagdo veridica e pela investigagdo, condenacdo
publica e divulgacdo de acdes improprias, através de ferramentas de Web 2.0
(Andrejevic, 2005). Segundo Daniel Trottier, a principal razdo para a disseminagio
deste tipo de vigilancia na Web 2.0, diz respeito essencialmente a extensdo social
crescente na Sociedade em Rede e ndo aos constantes desenvolvimentos tecnologicos
(Trottier, 2012b).

7 Tradugao livre.
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Verificado igualmente por Trottier (Trottier, 2012), estd a particularidade
que envolve a utilizagdo das redes sociais, nomeadamente o caso do Facebook.
Tendencialmente as tecnologias de informagdo desenvolvem-se na esfera militar
governamental, estendendo-se posteriormente a sua aplicabilidade ao foro doméstico.
No caso do Facebook o processo foi o inverso - numa fase inicial esteve circunscrito
ao mundo universitario, numa segunda fase democratizou-se a nivel planetario e sé
numa ultima fase se evidenciou enquanto ferramenta de vigilancia, sendo apropriada
para fins governamentais (seguranga e policiamento) (Trottier, 2012).

Quanto ao aproveitamento para fins de seguranca e policiamento, por parte
das autoridades, os novos media sdo atualmente uma ferramenta de eleicdo nas
investigagdes ¢ pesquisas, devido a exposi¢do pessoal que bilides de utilizadores,
voluntariamente ou involuntariamente realizam na Web 2.0.

Os tumultos de Vancouver em 2011 e os atentados de Boston em 2013

O enfoque deste artigo, como referido anteriormente, prende-se essencialmente
com a analise de dois acontecimentos: (1) os tumultos em Vancouver em 2011 e (2)
os atentados na maratona de Boston em 2013, associando-os e correlacionando-os ao
fenomeno da Vigilancia Lateral na Web 2.0, na vertente de seguranga e policiamento,

por serem casos onde ¢ possivel identificar o referido fenomeno.

(1) Os tumultos em Vancouver em 2011

A cidade de Vancouver no Canadd foi alvo, por duas vezes, de tumultos
com caracteristicas similares e com resolugdes concretas e veementes. Ambos
os acontecimentos tiveram como motivagdo os festejos de eventos desportivos e
decorreram com a quase exata distancia temporal de 17 anos. O primeiro tumulto
ocorreu a 14 de junho de 1994 e o segundo a 15 de junho de 2011. O segundo
tumulto, o que ocorreu em 2011, € o primeiro dos dois episodios que referenciamos
anteriormente, e que iremos analisar no ambito do estudo da Vigilancia Lateral na
Web 2.0. Ainda antes de passarmos a analise deste primeiro caso, gostariamos de
distinguir os dois tumultos decorridos em Vancouver com a separagdo de 17 anos.
Resumidamente, em 1994 e no decorrer de uma fase final de um evento desportivo
de hoquei em gelo, referente a National Hockey League (Liga profissional de hoquei
em gelo que comporta equipas canadianas e norte americanas), surgiram tumultos

e confrontos nas ruas de Vancouver com as forgas policiais que envolveram cerca
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de 8.300 pessoas ¢ resultaram em dezenas de feridos, centenas de detidos ¢ em
avultados custos com estragos. Na altura, no decorrer dos tumultos, os media tiveram
uma presenga notoria e primordial, realizando a cobertura integral dos acontecimentos.
Numa ag¢do sem precedentes e polémica foram confiscadas, pelas forcas policiais, as
imagens recolhidas pelas televisdes locais e usadas na detengdo dos implicados nos
acontecimentos. Centenas de pessoas foram detidas, implicadas neste episédio, devido
as imagens recolhidas pelos meios de comunicagéo social (Schneider, Trottier, 2012).

Em 2011, no decorrer de mais um evento desportivo, da mesma fase final da
National Hockey League, sucedem-se novos tumultos na baixa da cidade de Vancouver.
Cerca de 155.000 pessoas assistem nas ruas, em ecras gigantes, ao evento desportivo
(Schneider, Trottier, 2012). No seguimento dos festejos, grupos de jovens envolvem-
se em tumultos durante horas, vandalizando estabelecimentos comerciais e viaturas
automoveis. Os tumultos em Vancouver, de 1994 e¢ 2011, embora se assemelhem
em muito, nomeadamente na sua esséncia, sdo radicalmente diferentes no que se
refere ao envolvimento da populagdo na condenacdo publica do acontecimento ¢ das
tecnologias implicadas.

Aprincipal razdo para areferida disparidade deve-se & emergéncia da Sociedade
em Rede e a acessibilidade a dispositivos méveis com camaras de filmar e fotografar.
Destaque-se que, separam os dois episodios 17 anos de avangos tecnoldgicos.

Passamos de seguida a uma mais exaustiva analise do primeiro episddio de
estudo, referente aos tumultos de Vancouver em 2011.

Nofinaldatardede 15 de junhode 2011, abaixada cidade de Vancouver era palco
de mais uma exibi¢do em ecrés gigantes do 7° jogo do Stanley Cup Finals da National
Hockey League. Com o término do jogo, milhares de jovens presentes na exibicdo
televisiva em ecras gigantes, na baixa de Vancouver, encetaram tumultos destruindo
e incendiando viaturas automoveis e estabelecimentos comerciais. Presentes no local,
como nos acontecimentos de 1994, estavam os mesmos canais televisivos a realizar
a cobertura dos acontecimentos. Desta vez, estes canais televisivos, ndo assumiram o
papel primordial na cobertura dos tumultos. Milhares de jovens, no decorrer da tarde,
filmaram e fotografaram o acontecimento, identificando individuos e implicados nos
tumultos. Na baixa de Vancouver, na altura dos acontecimentos e em quase sintonia,
milhares de jovens auto implicavam-se, documentando os tumultos e exibindo
voluntariamente, irrefletidamente e jocosamente comentarios, fotografias e filmes nas
redes sociais Facebook e Twitter. Numa acdo sem paralelo, e passando horas desta
exibi¢do nas redes sociais dos contornos ¢ dos implicados nos tumultos, o Mayor

de Vancouver Gregor Robertson e o Vancouver Police Department encetam uma
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“caga” aos implicados nas redes sociais referidas. As autoridades locais responsaveis
fazem apelos concretos a comunidade local e virtual no auxilio na identificagdo dos
implicados nos tumultos. Sdo criadas paginas nas redes sociais, como a “Vancouver
Riot Pics: Post Your Photos”, no Facebook, a condenar os acontecimentos ¢ a

identificar imagens dos tumultuosos.

Imagem 1
Pagina do Facebook do “Vancouver Riot Pics: Post Your Photos”

Vancouver Riot Pics: Post Your Photos + Photos

Vancouver Riot Pics: Post Your Photos's photos = all: Phobos - Yideos
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Fonte: Facebook, consultada em junho de 2014

Crests & Page

A participagdo das comunidades locais e virtuais na identificacdo dos
implicados, através de fotos colocadas nas redes sociais por terceiros ou pelos

proprios, foram essenciais nos processos de investigagdo e nas condenacdes.
(2) Os atentados na maratona de Boston em 2013
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O segundo caso considerado refere-se ao episodio dos atentados da maratona
de Boston, que decorreram no dia 15 de abril de 2013, na baixa da cidade de Boston.
Descrevemos de seguida o referido episodio.

Na tarde de 15 de abril de 2013, junto a linha de chegada da maratona de
Boston, duas bombas artesanais deflagraram quase simultaneamente, originando 3
mortos, 264 feridos e realizando avultados danos materiais.

O acontecimento foi prontamente divulgado pelos media, que o apelidaram de
imediato como o pior atentado terrorista desde o 11 de setembro de 2001 nos EUA,
e durante dias avancgaram possiveis implicados nos atentados. Também na Sociedade
em Rede, nomeadamente nas redes sociais, o tema dos atentados da maratona de
Boston foi profusamente comentado. Nos dias subsequentes ao referido atentado
de Boston, a agéncia governamental Federal Bureau of Investigation (FBI) realiza
apelos concretos a comunidade local e virtual, difundidos pelos media e pelas redes
sociais, com vista a participagdo e auxilio na “caga” aos culpados dos atentados.
Resultado deste pedido, o FBI recebeu milhares de registos de video e de fotografia
do acontecimento. Em poucos dias o escrutinio, envolvendo a agéncia governamental
FBI e uma comunidade civil mobilizada e digitalmente literata, levou a definicao de
dois suspeitos principais e a uma consequente “caga” ao homem. As imagens de dois
individuos suspeitos, a percorrerem por entre a multiddo as imediagdes da linha de
chegada da maratona, munidos de mochilas e bonés, sdo avangadas numa primeira
fase pelas redes sociais. SO mais tarde estas imagens viriam a integrar aberturas de
boletins noticiosos, de canais televisivos, de todo o mundo.

Um dos atores mais interventivos neste caso em particular, nomeadamente na
recolha de imagens, identificacdo de suspeitos e divulgagdo das imagens implicadoras,
foi a entdo designada comunidade on/ine 4Chan (atualmente designada como “Welcome
to the Internet™®). Esta comunidade online, com presenga nas redes sociais Facebook e
Twitter, funciona como um férum de discussao que utiliza imagens e textos (imageboard)
colocados por usuarios de forma anénima. O 4Chan esta intimamente relacionado com
as comunidades hacker, com o ciberativismo e com o grupo Anonymous’.

A pagina do 4Chan, na rede social Facebook, revelou dezenas de imagens
dos dois suspeitos do atentado, cedidas anonimamente por esta comunidade online

(Imagem 2).

8 https://www.facebook.com/4funsociety?fref=ts

 Comunidade virtual, criada em meados de 2003, com o propdsito de ciberativismo e entretenimento.
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Imagem 2
Pagina do Facebook do 4Chan convocando a comunidade online a procurar os responsaveis pelos
atentados de Boston

to all my boston homies, please go through these photos....these are the
mother fuckers who bombed our city. look at their faces, memorize
them. let's find these bastards and put them away.

Fonte: Facebook, consultada em janeiro de 2015

Todo o tipo de motivagdes eram na altura avancadas, pela comunicagdo
social, para justificar o atentado perpetrado pelos dois suspeitos, os irmaos de origem
chechena Dzhokhar e Tamerlan Tsarnaev, das motivagdes fundamentalistas religiosas
as influéncias dos conflitos no Iraque ou ainda ao “poder” da Internet. O irmdo mais
velho, Tamerlan, viria a falecer no dia 19 de abril de 2013 vitima de ferimentos varios,
apos confrontos com forgas policiais. No mesmo dia, Dzhokhar Tsarnaev viria a ser
ferido e detido. Ele ¢, a 15 de maio de 2015, condenado pelo juri federal, a pena de
morte. Foi considerado culpado, de 10 das 30 acusagdes de que era alvo referentes ao

atentado de Boston.

Os tumultos de Vancouver e os atentados de Boston — dois casos de Vigilincia

Lateral

Analisando os tumultos em Vancouver em 2011, ¢ importante salientar que este
€ um dos poucos episodios referenciados como um evidente exemplo de Vigilancia
Lateral e Participativa na Web 2.0. Tal evidéncia levou a que este episodio tenha sido
referenciado por Christopher Schneider e Daniel Trottier, no seu artigo “The 2011
Vancouver Riot and the Role of Facebook in Crowd-Sourced Policing” (Schneider,
Trottier, 2012).

Essencialmente, foi através das redes sociais online que foram identificados

os transgressores. Foram criadas paginas nas redes sociais, como a “Vancouver Riot
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Pics: Post Your Photos”, no Facebook, a condenar os acontecimentos e a identificar
imagens dos tumultuosos. Em duas semanas foram colocadas, na referida pagina
do Facebook, cerca de 12.587 comentarios com informagdes varias referentes aos
tumultos (Schneider, Trottier, 2012). Esta informagdo ¢ inteiramente organizada
e disponibilizada nas redes sociais por pessoas nao ligadas a entidades policiais,
de seguranga ou governamentais. A administracdo da citada pagina na rede social
Facebook ¢ inteiramente da responsabilidade da comunidade civil, no entanto a mesma
¢ alvo de rigoroso escrutinio por parte de entidades policiais como o Vancouver Police
Department.

Os tumultos de Vancouver de 2011 vieram demonstrar que a Vigilancia Lateral
e Participativa nas redes sociais ¢ uma ferramenta de valor acrescido para as forgas
policiais e de seguranca. No caso referenciado, o crowdsourcing de policiamento
efetuado no Facebook, foi um exemplo bem-sucedido de cooperagdo entre uma
sociedade civil mobilizada e digitalmente literata e as forcas policiais (Schneider,
Trottier, 2012).

Ainda referente aos tumultos de Vancouver de 2011, trés relatorios oficiais
concluiram que: (1) acontecimentos como o ocorrido sdo muitas vezes imprevisiveis,
(2) as redes sociais sao ferramentas importantes de comunicag@o entre a comunidade
civil e as forgas policiais e de seguranga e (3) o papel das redes sociais na aplica¢do
da lei deve e pode ser explorado (Schneider, Trottier, 2012).

Passando ao segundo caso, o atentado de Boston, a exemplo do que sucedeu
com o primeiro caso reportado, teve a sua exposicao publica inicial na rede social
Facebook. A comunidade online 4chan condenou de imediato os atentados e assumiu
a responsabilidade na identificacdo e divulgac@o dos suspeitos. A comunidade 4Chan,
com as suas paginas de Facebook e Twitter, foi a primeira, ainda antes de qualquer
outro canal de comunicag¢ao social, a identificar e divulgar imagens dos suspeitos dos
atentados - Dzhokhar e Tamerlan Tsarnaev. Embora com contornos distintos, os dois
casos sdo demonstrativos de inlimeras caracteristicas comuns e distintivas de uma
Vigilancia Participativa, a saber: a exemplo do que se passou na situagdo anterior, a
administracdo da pagina de Facebook do 4Chan ¢ inteiramente da responsabilidade
da comunidade 4Chan; os conteudos disponibilizados referentes aos dois suspeitos
foram de imediato alvo de escrutinio por parte da agéncia governamental Federal
Bureau of Investigation (FBI) e divulgados pelos meios de comunicagdo do mundo
inteiro. Também no caso dos atentados de Boston o crowdsourcing de policiamento e
a cooperacdo, entre uma sociedade civil mobilizada e digitalmente literata e as forcas

policiais, foi bem-sucedido.
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Em ambos os acontecimentos, ¢ legitimo identificar os smartphones ¢ os
dispositivos moéveis com ligacdo a Internet como as ferramentas responsaveis pela
Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0. Face aos casos expostos podemos
avancar com a hipdtese de que a videovigilancia estd hoje fortemente presente com as
camaras de vigilancia nas ruas e com os smartphones nos bolsos. Saliente-se, ainda, a
quase imediata auto implicacao dos intervenientes e das suas a¢des criminosas, através
da documentagéo e exibi¢do voluntaria de fotografias e filmes nas redes sociais online.

Os episddios em causa sdo reveladores de uma propensdo por parte da
Sociedade em Rede e seus participantes ativos, nomeadamente da Web 2.0, em
condenar publicamente determinadas a¢des que ameacem a ordem social, assumindo

responsabilidades na identificacdo e divulgacao de implicados em a¢des criminosas.

Conclusao

Vivemos na contemporaneidade um novo paradigma da vigilancia em que a
disseminagdo da mesma ¢ resultado de uma congregacio de interesses e motivagdes
politicas e econémicas. A atual conjuntura internacional ¢ o instavel panorama
geopolitico mundial sdo propiciadores ao aumento da vigilancia. Vale a pena, neste
contexto referir o conceito de Panico Moral, definido por Stanley Cohen como um
sentimento intenso, expresso numa populagdo sobre um qualquer assunto que parega
ameacar a ordem social (Cohen, 1972). Este sentimento intenso, que (supostamente)
ameaca a ordem social ¢ essencialmente difundido pelos media e pela classe politica, e
¢ justificativo para a implementagdo sistemdtica de projetos de vigilancia. A vigilancia
enquanto fenémeno complexo assume distintas aplicabilidades na sociedade
contemporanea ¢ como tal é hoje alvo de atengdo privilegiada na investigacdo
académica, nomeadamente na area das Ciéncias Sociais.

O novo paradigma da vigilancia tem o seu expoente maximo de atuagdo na
Sociedade em Rede, nomeadamente nas redes sociais online que envolvem a interag@o
de bilides de pessoas a escala mundial. O surgimento da Web 2.0 na Internet originou
uma multiplicidade de dindmicas sociais, que encaram a fluidez na comunicagio e a
acessibilidade a informag@o como pontos-chave. O impacto da Web 2.0 na Sociedade
em Rede ¢ notorio igualmente pela sua capacidade de tornar o individuo mutuamente
consumidor ¢ produtor de conteudos (prosumer), apesar da despropor¢ao que ainda
existe entre uns e outros (0s que s6 consomem continuam a ser a grande maioria,
comparados com os chamados prosumers). Estas caracteristicas, inerentes a Web

2.0, sdo atualmente alvo de enorme ateng@o por parte de entidades governamentais
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€ empresariais.

Com o surgimento da Web 2.0 surgem fenémenos de vigilancia singulares
como o referenciado neste artigo, o fenomeno da Vigilancia Lateral. Este particular
fenémeno de vigilancia, que se carateriza pela monitorizagdo dos pares, estd hoje
amplamente disseminado em ambiente 2.0. Da vigilancia casual e realizada ao nivel
do utilizador comum, a vigilancia concertada e massificada das entidades empresarias
¢ governamentais.

A Vigilancia Lateral na Web 2.0 ¢ fundamentalmente uma vigilancia
participativa e interpessoal realizada nas redes sociais, com o objetivo de condenar
(comentando, incitando a acdo e a partilha de informagdo) situagdes que ameacem a
ordem social, cooperando, por exemplo, na identificagdo de transgressores implicados
e na disponibilizacdo em rede das suas identidades.

Os exemplos referidos neste artigo, apesar de serem fendémenos recentes, sdo
identificativos do potencial participativo e “vigilante” da Sociedade em Rede em que
vivemos, onde os dispositivos méveis com ligacdo a Internet assumem um papel cada
vez mais premente e onde a Web 2.0 prolifera.

No Reino Unido, pais do mundo com o maior niimero de cdmaras de vigilancia
na via publica, surgem projetos recentes e inovadores, introduzindo conceitos de
crowdsourcing de videovigilancia através da Internet, (por exemplo a Facewatch ou
a CrimeStoppers UK) (Trottier, 2012a). Estes projetos presentes na Internet e alguns
deles na Web 2.0 possuem intimeras aplicagdes, que vao desde a monitorizacdo de
uma determinada zona, a partir de um computador pessoal; a recolha de informacdes
de criminosos com entrega de recompensas; ou a identificag@o de crimes empresariais.
Numa outra vertente, como referenciado anteriormente, um instdvel panorama
geopolitico mundial, com repercussdes diretas e notorias nas sociedades ocidentais
¢ propiciador a uma vigilancia lateral e participativa de policiamento na Web 2.0.
Fenomenos recentes e mediaticos de natureza terrorista, como as execugdes filmadas
em direto, sdo perpetrados pelo denominado Estado Islamico (EI). Em virtude de uma
apropriagdo habil das redes sociais, nomeadamente Twitter e Facebook, na vertente
comunicacional e ndo sd, sdo realizados recrutamentos de militantes, um pouco por
todo o mundo, para as fileiras do EI.

Também aqui, na disseminacdo da propaganda terrorista de grupos como
o El, a Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0 ¢ verificavel. A comunidade

Anonymous posiciona-se com as suas usuais comunicagdes em video'® ¢ incita, através

10 https://www.youtube.com/watch?v=BPE_sRhZp6M
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de operacdes como a de codigo - #OplSIS, a cooperagdo na denuncia de utilizadores e
contas de propaganda do EI, na plataforma Twitter. Recomenda procedimentos online
para dentncia de a¢des propagandisticas terroristas.

A Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0, no que diz respeito ao
policiamento, ¢ um fendmeno que tem vindo a merecer a maior atengdo por parte
das forgas de seguranca pelas suas capacidades de atuacdo. Por um lado, vé-se
surgir uma rede de cidaddos comprometidos ¢ empenhados que compilam provas
de envolvimentos em crimes e as disponibilizam nas redes sociais. Por outro lado,
observamos a existéncia de um cada vez maior numero de utilizadores de ferramentas
de Web 2.0, que expdem cada vez mais a vida quotidiana e as interagdes sociais. A
confluéncia destes fenomenos obriga a uma cada vez maior atengdo e reflexdo por parte

das Ciéncias Sociais, no seu esforco de compreensdo das sociedades contemporaneas.
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Resumo

O Projeto Orquestra Geragdo surge em 2007/08 e estende-se, no ano letivo de 2014/15, por um total de
quinze agrupamentos escolares. Inspirado no El Sistema venezuelano, este evento pretende, através de
uma pratica orquestral continuada e intensa, proporcionar a populagdes escolares desfavorecidas: inclusao
e mobilidade social, contacto com novas realidades culturais ¢ dominio de uma pratica instrumental
especifica. Partindo de uma (re)leitura interpretativa e critica de diferentes videos, provenientes da esfera
publica digital, pretendemos compreender o discurso que legitima a existéncia de uma duplicidade do evento
Orquestra Geragdo - um evento musical onde se manifesta o interesse pelos resultados extramusicais e um
evento social onde se sublinha o interesse pelos resultados musicais. Uma duplicidade que se materializa a

trés niveis: social, pessoal e artistico.
Palavras-chave: pratica musical coletiva; inser¢do social; esfera publica digital; educacéo artistica.
The Project Orquestra Geragdo. The duplicity of a musical/social event

Abstract

The Project Orquestra Geragdo was created in 2007/2008 and involves, in 2014/15, fifteen schools.
Through an intensive orchestral practice, the event, inspired in Venezuelan E! Sistema, aims at providing
disfavored school populations with: social inclusion and mobility, contact with new cultural realities and
development of instrumental practice. Taking as a starting point an interpretative and critical (re)approach
of the different videos emerging in the digital public sphere, it is our purpose to understand the discourse
that brings legitimacy to the duplicity of this event - a musical event where it is manifest the interest for the
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extra musical results and a social event where it is manifest the interest for the possible emerging musical
results. A duplicity which takes place at three levels: social, personal and artistic.

Keywords: collective musical practice; social inclusion; digital public sphere; arts education.

Le Projet «Orquestra Geragdon. La duplicité d’un événement musical/social

Résumé

Le Projet «Orquestra Geragao» est né en 2007/08, et s’étend, en 2014/15, a un total de quinze regroupements
scolaires. A travers d’une pratique orchestrale intense, cet événement, inspiré par le E/ Sistema vénézuélien,
prétend proportionner aux populations scolaires défavorisées: I’inclusion et la mobilité sociale, contact
avec de nouvelles réalités culturelles et le domaine de la pratique instrumentale. Partant d’une (re)
lecture interprétative et critique des différents vidéos, provenant de la sphére publique digital, on prétend
comprendre le discours qui 1égitime 1’existence de la duplicité de /’événement - un événement musical qui
manifeste ’intérét envers les résultats extramusicaux et un événement social qui manifeste ’intérét envers

les résultats musicaux. Une duplicité qui se matérialise a trois niveaux: social, personnel et artistique.
Mots-clé: pratique musicale collective; insertion sociale; sphére publique digital; éducation artistique.
El Proyecto Orquestra Geragdo. La duplicidad de un evento musical/social

Resumen

El Proyecto Orquestra Geragdo fue creado en 2007/08 y, en 2014/15, se imparte en un total de quince
agrupamientos de escuelas. Mediante una practica orquestal intensa, el evento, inspirado por El Sistema
venezolano, tiene el objetivo de proporcionar a poblaciones escolares desfavorecidas: inclusion y movilidad
social, contacto con nuevas realidades culturales y dominio de la practica instrumental. Partiendo de una
(re)lectura interpretativa y critica de diferentes videos provenientes de la esfera publica digital, se pretende
comprender el discurso que legitima la existencia de una duplicidad del evento - un evento musical en lo
que se vislumbran el interés por los resultados extra musicales y un evento social adonde se manifiesta el
interés por los resultados musicales. Una duplicidad que se materializa en tres niveles: social, personal y
artistico.

Palabras-clave: practica musical colectiva; insercion social; esfera publica digital; educacion artistica.

Introducao

No ambito deste trabalho pretendemos problematizar o Projeto Orquestra

Gerag¢do como um evento' constitutivo da realidade nacional que, ao recusar o

! A semelhanga de Tia DeNora usamos a designac@o evento para nos referirmos a atividade musical e
pedagogica no seu todo.
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dualismo entre musica e sociedade como duas entidades autéonomas, parece emergir
perante o nosso olhar, face ao discurso realizado pelos diferentes atores (docentes,
alunos, funcionarios e jornalistas) observados no ambito de uma esfera publica digital,
como um duplo evento. Um evento musical onde o interesse reside nos resultados
extramusicais que se podem obter - o social como uma manifesta¢do da musica - e um
evento social onde se privilegia o interesse pelos resultados musicais que podem advir
- a musica como uma manifestagdo do social (DeNora, 2003: 151). Esta duplicidade
do evento parece, em nossa opinido, gozar de uma ampla publicidade, estrategicamente
consentida e estimulada pelos envolvidos individuais e coletivos, na esfera ptblica.
O nosso texto encontra-se estruturado em seis pontos fundamentais. Um primeiro, em
que recordamos o processo de construg@o do Projeto Orquestra Geragdo; um segundo
ponto, em que tentamos problematizar o que ¢ esta caracteristica dual do evento; um
terceiro, em que refletimos sobre a ferramenta metodologica utilizada no tratamento
dos materiais recolhidos; um quarto, em que mencionamos qual o corpus empirico
a que recorremos, destacando as suas caracteristicas particulares; um quinto em que
apresentamos a organizacdo analitica utilizada; e, por ultimo, uma reflexdo final,
construida a partir das categorizagdes encontradas, que sublinha a problematizada
dualidade do evento Projeto Orquestra Geragdo.

1. Conhecer o Projeto Orquestra Geragéo

“Compreender é, em primeiro lugar, compreender o campo em que nos fizemos e contra o qual nos
fizemos” (Bourdieu, 2005: 15)

O Projeto Orguestra Geragdo® surgiu no inicio do ano letivo de 2007/08 a partir
de uma iniciativa conjunta de diferentes interlocutores institucionais, designadamente
da Camara Municipal da Amadora, da Escola de Musica do Conservatorio Nacional,

da Fundagdo Calouste Gulbenkian, do Alto Comissariado para a Imigracao e Dialogo

2Para mais informagéo ver: Newsletter (n°102, Abril de 2009) da Fundagéo Calouste Gulbenkian; Miisica,
um caminho para a inclusdo social, artigo da Newsletter EQUAL (Jornal eletronico de inovagdo social,
2008); Projeto Especial Orquestra Geragdo, da Escola de Misica do Conservatorio Nacional (23 de Junho
de 2009); comunicagdo Projetos Musicais Educativos com Criangas e Jovens - Orquestra Geragdo, de
Helena Lima, apresentada no Encontro Nacional da Associa¢do Portuguesa de Educagdo Musical, em 7
de Novembro de 2009; Programa Orquestra Geragdo - Escolas da Ajuda, Boavista e Anjos - Memoria
Descritiva, da Camara Municipal de Lisboa, 2011; “Tocar y Luchar” - Contributos de uma perspectiva
antropologica em projectos de arte/educagdo, monografia de pesquisa antropologica de Matilde Caldas,
2007; A Musica e a Inser¢do Social de Jovens em Risco, dissertagdo de mestrado de Maria Francisca Dias,
2013.
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Intercultural e do agrupamento de Escolas Miguel Torga, da Amadora.

E uma iniciativa que ndo surge de forma extempordnea e isolada no tempo e
no espaco, embora o acaso do acontecimento também ndo seja aqui um interlocutor
inocente ou estranho. Esta iniciativa, a criacdo de uma orquestra infanto-juvenil ou
de um evento de pratica musical instrumental coletiva em escolas do ensino basico
publicas problemdticas, insere-se no ambito de um projeto de cariz social mais amplo
- 0 projeto Geragdo/Oportunidade -, financiado pelo programa comunitario EQUAL,
que a edilidade da Amadora ja vinha a implementar ha algum tempo no terreno, com
o apoio daqueles e de outros interlocutores institucionais®.

O Projeto Orquestra Geragdo tem como publicos-alvo preferenciais as camadas
de populagdo mais jovens, que se encontram a frequentar o ensino basico, em qualquer
um dos seus trés ciclos, inseridas em meios econémico-sociais desfavorecidos e, por
isso, com uma situagdo de maior vulnerabilidade familiar, educativa e social. Sdo
escolas inseridas em diferentes contextos, frequentadas por publicos heterogéneos,
onde o abandono escolar, o absentismo, o conflito e a convivéncia multicultural sdo
realidades maiores.

Segundo os seus autores, o Projeto Orquestra Geragdo pretende, através de
uma pratica musical instrumental coletiva, proporcionar a estas populagdes escolares
do ensino basico o desenvolvimento de competéncias de ambito social e pessoal, a
aquisicao de conhecimentos essenciais para o dominio do instrumento musical, uma
melhor integragdo escolar e social e um caminho alternativo que contribua para uma
desejada mobilidade e mudanca nas trajetorias sociais.

Para a construcdo da sua identidade social, pedagogica e artistica, o Projeto
Orquestra Geragdo recorre aos principios orientadores do Sistema Nacional de
Orquestas y Coros Juveniles e Infantiles, da Venezuela, e, cumulativamente, aos
modelos de organizacdo curricular dos estabelecimentos de ensino artistico, vocacional
e profissional de musica nacionais.

Neste sentido, e de forma a operacionalizar uma transferéncia de experiéncias
e de saberes vividos in loco, o Projeto Orquestra Geragdo socorre-se de musicos
formados no ambito do chamado E/ Sistema venezuelano que tém assumido
diferentes papéis, na formagdo dos professores, na coordenacdo e orientagdo da
atividade letiva e orquestral, na docéncia e na adaptacdo e articulacdo dos diferentes
materiais pedagogicos utilizados pelos diferentes instrumentos - métodos, exercicios

e reportdrios, entre outros.

3 A Santa Casa da Misericordia da Amadora, o Centro Social e Paroquial de Sdo Bras, a Escola Intercultural
das Profissdes e do Desporto da Amadora, entre outras.
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O desenho curricular adotado pelo projeto materializa-se através da realizagdo
de aulas de instrumento, de aulas de naipe, de orquestra e de formacdo musical, com
uma ocupacdo horaria global de sete horas semanais*. A atividade letiva decorre
nos espacos das escolas publicas do ensino basico regular envolvidas. No seio desta
estrutura curricular, a pratica musical instrumental coletiva - a orquestra - constitui o
enfoque central da aprendizagem e, por isso, o elemento catalisador de todo o processo
de ensino ¢ dinamizador de toda a atividade artistica a ser apresentada nos mais
variados momentos e espagos publicos do pais. Os diferentes materiais pedagdgicos
utilizados, os reportorios escolhidos e as orientagdes técnicas e interpretativas
trabalhadas partem sempre das necessidades e da agenda artistica definida para esta
pratica coletiva.

Em cada uma das escolas em que o Projeto Orquestra Geragdo se encontra
implementado ¢ criado um nucleo orquestral - a orquestra local/municipal - que face
ao numero de anos de existéncia e as faixas etarias envolvidas terd niveis técnico-
artisticos diferenciados ¢ dimensdes varidveis. Num primeiro ano a orquestra ¢
constituida apenas pelo naipe das cordas, no segundo ano é-lhe acrescentado o naipe
dos sopros e, no ano seguinte, os instrumentos de percussdo. O conjunto das varias
orquestras locais/municipais potencia, com os seus melhores instrumentistas, a
existéncia de uma orquestra juvenil nacional.

O Projeto Orquestra Geragdo, constituido como associagio sem fins lucrativos®
a 10 de setembro de 2014, estende-se, no ano letivo 2014/15, por um total de quinze
agrupamentos escolares, sediados, na sua grande maioria, no distrito de Lisboa® (treze
escolas) e, os restantes, nas cidades de Coimbra ¢ de Gondomar. Envolve mais de
setecentos alunos e de oitenta professores distribuidos pelos diferentes instrumentos.

O Projeto Orquestra Geragdo, tem recebido apoios financeiros tanto de
organismos publicos - Ministério da Educacdo, Ministério da Administragdo Interna,
municipios envolvidos ¢ Embaixada da Venezuela - como de organismos privados ou
publico/privados. A frequéncia do projeto € gratuita, bem como a propria aquisicao

dos instrumentos ¢ suportada, na integra, por alguns dos organismos mecenas.

*# Organizagdo curricular orientadora, podendo sofrer adaptagdes nos diferentes agrupamentos: instrumento
(1h - 2/4 alunos), naipe (3h), orquestra (2h) e formagdo musical (1h).

° Sao socios fundadores da Associagdo das Orquestras Sinfonicas Juvenis Sistema Portugal (AOSJSP) a
Escola Artistica de Musica do Conservatorio Nacional, a Associagdo de Amigos da Escola de Musica do
Conservatorio Nacional, Antonio Wagner Dinis, Jorge Rodrigues de Miranda e Helena Lima da Silva.

® Municipios de Amadora, Vila Franca de Xira, Loures, Oeiras, Sesimbra, Sintra e Lisboa.

139



COSTA, Jorge Alexandre; MOTA, Graga; CRUZ, Ana Isabel Cruz (2017), “O Projeto Orquestra Geragdo. A
duplicidade de um evento musical/social”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol.
XXXIII, pp. 135 - 154

2. O Projeto Orquestra Geragcdo como um evento dual

“Muitas vezes pensamos que as questdes pessoais, sociais e politicas sdo independentes, ndo se
influenciando umas as outras. Com a musica aprendemos que isso ¢ uma impossibilidade objectiva;
ndo existem, pura e simplesmente, elementos independentes. [...] [A] musica ensina-nos que esta
tudo ligado”. (Barenboim, 2009: 130)

Tendo como referéncia os diferentes objetivos preconizados anteriormente,
podemos enquadrar o Projeto Orquestra Geragdo como um evento constitutivo da
realidade nacional, embora circunscrito a determinados espagos geograficos restritos,
em que o ensino da musica ou a pratica instrumental coletiva parece funcionar como
um dispositivo de transferéncia fundamental, capaz de operacionalizar na populagdo
escolar alvo as transformacdes desejadas ao nivel pessoal, social e artistico.

A pratica coletiva parece ser, assim, o meio através do qual o campo de for¢as
e de lutas (Bourdieu, 2001: 32), em que os envolvidos se inserem, ¢ temporariamente
reconfigurado, assumindo diferentes formas de momento para momento, de ensaio
para ensaio, de espetaculo para espetaculo, face aos novos capitais artisticos, sociais
e pessoais desenvolvidos durante este jogo (Bourdieu e Wacquant, 1996: 98-100) e a
crenga, a doxa (Bourdieu, 2003: 121-122), que se vai construindo, na procura de um
futuro melhor.

Esta almejada reconfiguracdo ndo resulta das possiveis parecencas estruturais
existentes entre, por um lado, a pratica instrumental coletiva e, por outro, as atividades
extramusicais de cunho pessoal e social, mas de uma observacao atenta de que a
pratica musical partilha caracteristicas processuais elementares com as atividades
extramusicais, sendo que estas caracteristicas processuais t€ém consequéncias no fazer,
no perceber e no realizar dessas mesmas atividades. Como refere Daniel Barenboim, na
sua obra Estd tudo ligado, através da experiéncia musical “[...] € possivel imaginar um
modelo social alternativo, em que a Utopia e o pragmatismo unam esforgos, permitindo-
nos exprimir-nos livriemente e ouvir as preocupagdes uns dos outros” (2009: 73). Esta
qualidade dialdgica que a experiéncia orquestral insere - temos que nos exprimir e
temos que escutar os outros - permite que a ‘“musica se transforme na voz principal dos
desfavorecidos e ocupe o lugar da politica como motor de mudanga” (idem: 68).

Desta forma, podemos afirmar que a musica, porque nao ¢ distinta da sociedade
com as suas multiplas vivéncias, pelo contrario, ¢ uma parte integrante dela - ¢ um
objeto e uma atividade que se constrdi socialmente (Roy e Dowd, 2010) -, parece
fornecer os modos e os instrumentos adequados para realizarmos, através da agdo, a

vida social. A musica longe de ser uma simples copia do social ¢, ela propria, acdo
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social e interagdo entre uma diversidade de atores, cujo significado emerge dos usos
sociais empreendidos (Frith, 2002; Martin, 2007).

O Projeto Orquestra Geragdo, como atividade socialmente construida, parece
emergir perante o nosso olhar como um duplo evento. Um evenfo musical onde o
interesse reside nos resultados extramusicais que se podem obter - o social como
uma manifestag¢do da musica - e um evento social onde se privilegia o interesse pelos
resultados musicais que podem advir - a musica como uma manifestagdo do social
(DeNora, 2003: 151). A diferencga substancial e real entre estas duas posi¢des pode e
deve ser reduzida a uma opgao meramente analitica, porque € algo que vai ficar sempre
dependente daquilo que sdo os nossos interesses e olhares orientadores. Dependente
se 0 nosso interesse reside nos resultados extramusicais de um evento musical ou se
nos resultados musicais de um evento social.

Como refere a socidloga Tia DeNora a musica ndo € sobre ou causada pelo
social, mas parte de uma larga criacdo social como um ingrediente constitutivo desta
mesma vida social (2003: 151). Um ingrediente que se concretiza de uma forma ativa
e dindmica com a vida social - no sentido em que ajuda a invocar, a estabilizar e a
transformar os parametros da ag@o coletiva e individual (DeNora, 2000) - a partir de
trajetorias e de estilos de vida que se vao operacionalizando, sistematica e criativamente,
no espaco social, em tempo real (Willis, 1978). O significado musical projeta-se muito
além da sua mera funcdo emocional e cognitiva, ¢ uma forma e um meio poderoso de

sociabilidade e de comunicagdo - um meio poderoso de ordem social (Frith, 2002: 100).
3. Recortes de uma metodologia anunciada

“[...] meaning does not reside in a text but in the writing and reading of it. As the text is reread in
different contexts it is given new meanings, often contradictory and always socially embeded. Thus
there is no “original” or “true” meaning of a text outside specific historical contexts”. (Hodder,
2000: 704)

A atitude interpretativa, ou a tentativa de desocultar e perceber quais os sentidos
que se escondem por detras de um determinado discurso simbolico e polissémico, é
uma pratica que ndo € nova, ou mesmo inovadora, na procura do conhecimento. A
hermenéutica (ou a arte de interpretar), a retérica (ou a arte de bem falar) ¢ a 16gica (ou
a arte de raciocinar) sdo trés formas bem antigas do conhecimento humano aplicadas
a analise ¢ observagdo dos discursos que nos certificam a longevidade desta velha
atitude heuristica (ou arte da descoberta).

Numa concegdo atual de andlise de conteido, esta atitude interpretativa

ndo s6 continua a existir de modo predominante como caracteriza toda uma pratica
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metodologica, muito embora, por si s6 e isolada de uma série de outros passos, fique
incompleta. A analise de conteudo ¢ uma técnica de investigagdo, enquanto instrumento/
pratica que permite obter descri¢des objetivas, sistematicas e quantitativas do conteudo
manifesto de uma comunicacdo (Berelson, 1971) que estdo inacessiveis a uma leitura
superficial - ¢ um conjunto de procedimentos metodicos. Mas também ¢ um método,
enquanto processo que permite extrair sentidos de um texto (o que € que o texto quer
dizer), através do recurso a formulagdo de unidades de classificagdo e de categorias de
andlise, a descricao cientifica quantitativa e qualitativa e a inferéncia e interpretagdo -
um processo racional para se chegar a um determinado fim (L’ Ecuyer, 1990).

Temos, assim, uma andlise de contetido’ de formas de comunicacdo que se
apresenta algures entre a técnica (defini¢@o estrita) e o método (defini¢do ampla),
que se afasta de um pronto-a-vestir conceptual, que se aproxima de um processo
de reinvengdo constante ¢ que se orienta para o desempenho claro de duas fungdes
fundamentais. Duas fun¢des que podem concorrer de forma dissociavel ou dependente,
sendo a primeira uma fungdo heuristica (a arte da descoberta), que se organiza como
a propensdo para a descoberta, para ver o que € que d4, e a segunda uma fungdo de
administragdo da prova ou para servir de prova, orientada por hipoteses ¢ métodos de
analise no sentido de obter confirmagdes ou infirmagdes (Bardin, 2003: 30).

No ambito do nosso trabalho ¢ esta ferramenta metodologica que melhor se
adequa as nossas preocupacdes investigativas e que melhor se ajusta aos materiais
empiricos recolhidos. E uma anélise de contetdo que pretende, por um lado, afastar-
se da ilusdo da transparéncia dos fatos sociais, das evidéncias do saber, da intuicao
subjetiva e aleatdria, da compreensdo espontanea ou da leitura simples do real e, por
outro, munir-se de uma vigilancia critica, de uma verificacdo prudente, da riqueza do
autoconhecimento, de uma atitude reflexiva, do saber construido ¢ da interpretacdo
brilhante e cientificamente consciente (Bourdieu, 2004; Giddens, 1996b; Guerra,
2008; Santos, 1996; Santos, 2003).

Neste sentido, a analise de contetido ndo se identifica com as chamadas grandes
narrativas modernas, da “[...] linha condutora determinante através da qual somos
colocados na histéria como seres dotados de um passado definido e de um futuro
previsivel” (Giddens, 1996a: 2). Pelo contrario, a analise de contetido aproxima-se de
uma posi¢ao de desorientagdo face a impossibilidade de obten¢do de um conhecimento

sistematico do social, integrando-se mais numa perspetiva pés-moderna que reconhece

7 A diversidade de definigdes atribuidas para analise de contetido decorre de varios fatores, nomeadamen-
te, da coexisténcia de uma multiplicidade de concegdes filosdficas sobre investigagao, objetivos investiga-
tivos, campos de aplicacdo e material utilizado.
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no conhecimento uma pluralidade de pretensoes heterogéneas, nas quais a ciéncia ndo
tem um lugar privilegiado.

Podemos dizer que ¢ uma analise de conteudo que, metaforicamente, se
assemelha a uma balanga porque para obter um qualquer resultado analitico tem de
equilibrar dois pesos diferentes. O peso do rigor da objetividade que coloca num dos
pratos desta balanga e o peso da fecundidade da subjetividade que coloca no outro
prato (Bardin, 2003: 9). Nem a primeira se sobrepde a segunda nem esta tem mais
relevo do que aquela. Neste sentido, ¢ uma proposta analitica de rutura, cuja atitude
visa ultrapassar, no que lhe for possivel, a incerteza gerada pela posi¢do individual e
subjetiva - a ultrapassagem da incerteza - e enriquecer, cada vez mais, o conhecimento
ou o saber vivido sobre aquilo que estd em jogo na analise social - o enriquecimento
da leitura (Bardin, 2003: 29).

4. Um corpus empirico ordinary mas socialmente significativo

“The internet technology further expands the process of the transformation of an individual
opinion into public opinion. With the new interactive networks (...) the internet substantially

increased the feasibility of citizens participation in public discourse”. (Gripsrud e Moe, 2010: 29)

O corpus documental, que utilizamos para sublinhar empiricamente a realizagdo
desta reflexdo, ¢ construido a partir da chamada esfera publica digital (Gripsrud e Moe,
2010), nomeadamente, de ficheiros de video (imagem e som) encontrados na internet.

Uma esfera publica digital que se organiza como uma infraestrutura de
mediacdo entre um espago comum virtual sem publico ¢ um espago politico e como
um lugar onde ¢é possivel ler e argumentar sobre uma multiplicidade de ideias que
circulam e se expressam num ambiente anonimo de proximidade. Uma cultura
comunitaria virtual que “acrescenta uma dimensao social a cooperacdo tecnologica
ao fazer da Internet um meio de interacg@o social selectiva e de pertenga simbodlica”
(Castells, 2007: 56).

A dimensdo informacional digital remete-nos para uma nova possibilidade de
participacdo independente na esfera publica, visto a subsisténcia ou a realizacdo dos
agentes e 0 acesso a participacdo ndo estar dependente, nem de um poder politico,
nem de um qualquer patrono, nem de uma tradicional aprendizagem na privacidade
do lar familiar burgués, mas do dominio de uma multiplicidade de novas formas,
ferramentas ou tarefas que permitem agir comunicacionalmente (Habermas, 1989) a
partir de um qualquer lugar da esfera de ag@o, seja esta publica ou privada.

Com a emergéncia da internet assistimos ao aparecimento de novas
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oportunidades de participagdo comunicacional no discurso publico; & expansdo e
otimizac¢do do processo de transformagdo de uma opinido individual numa opinido
publica; ao fomento e desenvolvimento de uma esfera publica transnacional, com o
esbatimento dos limites locais e nacionais; a intervencao ativa no desenvolvimento de
redes globais de comunicacdo de individuos, de organiza¢des ou de movimentos; e a
mudanca radical do modelo comunicativo hierarquico, que assenta numa democracia
popular dominada pelos mass media tradicionais, para um modelo, aparentemente,

mais aberto e acessivel, mais democratico. Como refere Manuel Castells:

“AInternet é o tecido das nossas vidas. Se as tecnologias de informagao sdo o equivalente historico
do que foi a eletricidade na era industrial, na nossa era podiamos comparar a Internet com a rede
elétrica e o motor elétrico, dada a sua capacidade para distribuir o poder da informagao por todos
os ambitos da atividade humana. (...) A Internet é um meio de comunicagdo que permite, pela
primeira vez, comunica¢do de muitos para muitos em tempo escolhido e a uma escala global.”
(2007: 15-16)

Estanova possibilidade de participacdo através da tecnologia, que se envolve
nos fendomenos da comercializacdo e da mercantilizacdo dos produtos e dos meios
para agir comunicacionalmente, altera por completo a orientagdo desta esfera
publica. Aquilo que outrora era um espago de debate racional-critico converte-se,
agora, num campo de consumo e de divulgagdo cultural; aquilo que era a esfera
publica burguesa converte-se num mundo simulado, através da criacdo de imagens,
e manipulado, através da condugdo da opinido no seu seio, em que a difusdo dos
produtos e dos meios de comunicacdo estdo ao servigo de diferentes interesses,
sejam estes individuais ou coletivos, organizados ou ndo. Podemos dizer que os
individuos constroem a esfera publica digital através da partilha e do didlogo que
estabelecem entre si (através de um intercambio dialdgico de palavras faladas),
como participantes em pé de igualdade numa conversa que se vai fazendo frente a
frente, mas sem nunca estarem fisicamente presentes.

A opcao por esta fonte documental digital para a constituicdo do nosso corpus
empirico, em detrimento de uma outra qualquer, ¢ uma op¢ao que pretende ser, de
um certo modo, inovadora e desafiadora das fontes documentais tradicionais, mas
consciente da volatilidade temporal e discursiva deste tipo de fontes. O documento
digital ¢ uma fonte documental que assume um caracter vivencial que ¢ virtual, uma
autoria produtiva, na sua grande maioria, ndo identificada, um discurso ordinary
sobre aspetos da vida quotidiana que ¢ efémero e contingente, face a incerteza da
periodicidade temporal do acesso, a relatividade informativa que veicula (emite

uma opinido, um testemunho ou um relato entre uma variedade possivel) e a uma
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possibilidade de caducidade diaria eminente, quase incontrolavel.

A palavra ordinéria aqui utilizada n3o pretende ser, de modo algum, um
atributo de menoridade ou de qualificagdo inferior. Antes pelo contrario, com a sua
utilizacdo pretendemos enfatizar a vulgaridade quotidiana do documento digital
como um ato de cultura social - uma ordinary culture - como um dos trés possiveis
sentidos atribuidos a palavra cultura por Raymond Williams - cultura ideal, cultura
documental e cultura social (1961: 41-71). A ordinary culture é o resultado da
totalidade das representacdes existentes, através das quais as sociedades adquirem
um sentido e refletem as experiéncias partilhadas pelos seus atores (Hall, 1996:
33). Esta adi¢@o das representagdes ndo pretende ser a soma do que melhor foi
dito ou pensado numa sociedade, o apogeu da civilizagdo perfeita em que a arte e a
intelectualidade aparecem como um dos valores mais altos da civilizacdo perdida,
mas em que todas estas formas, as comuns e a alta cultura, as de uns e de outros,
sdo parte de um processo social global, em que a cultura é equacionada em sentido
amplo, como algo que ¢ passivel de ser democratizado e socializado (Eagleton,
2003; Geertz, 2000; Kroeber et al., 1963; Williams, 1963, 1988, 1992).

Para a construgdo do nosso corpus significativo identificamos, na esfera
publica digital, um total de vinte e cinco videos, produzidos por diferentes
entidades (Orquestra Geragdo, Fundagdo Calouste Gulbenkian, RTP, produgéo
independente e andénima) e com duracdes variaveis. Os videos, cujos contetidos
tematicos versam o Projeto Orquestra Geragdo, foram encontrados, de uma forma
quase aleatoria, através de motores de pesquisa da internet. Os ficheiros de video
foram acedidos durante o ano de 2012 e reportam-se ao periodo entre a criacdo da
orquestra e o ano da recolha.

Apds uma primeira breve etapa de exploragdo e analise dos conteudos,
selecionamos e transcrevemos quatro dos vinte cinco videos iniciais, tendo em conta
dois critérios: privilegiar videos com informagdo capaz de suscitar interpretagdes
e analises relevantes e evitar a repeti¢ao sistematica de conteudos. Seguidamente,
encetamos um reagrupamento dos documentos digitais informativos selecionados
recorrendo, primeiro, as analogias de sentido das unidades de significacdo
predominantes encontradas nos respetivos conteudos e, em segundo, as novas
possibilidades de codificagdo e de categorizacdo, mais restritas e heuristicamente
mais ricas, que emergiram das primeiras.

Estas categorias ou classes tematicas (porque reinem sob uma determinada
designagdo genérica um grupo de elementos informativos - unidades de registo -

que, embora oriundos de diferentes documentos, partilham significados comuns),
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adequadas ao tipo de analise qualitativa que pretendemos efetuar, foram assim
definidas a priori e enriquecidas a posteriori (com construgdo de subcategorias de
natureza emergente), através do recurso a conhecimentos adquiridos e a critérios
formais (frases ou palavras) e semanticos (unidades de significagdo ou temas) e
foram utilizadas de forma exclusiva.

As (re)leituras interpretativas realizadas, aquelas que nos transportam da
esfera da autorreferencialidade do texto para a esfera das praticas sociais (Vieira
de Carvalho, 2009), ndo se afiguram como realidades factuais, exaustivas e
determinantes sobre o Projeto Orguestra Gerag¢do. Aquilo que estas (re)leituras
nos propiciam ¢ um conhecimento sobre este projeto a partir de um olhar que ¢

subjetivo, descritivo e compreensivo.

5. Uma organizacio analitica possivel

Esta narrativa discursiva foi reorganizada analiticamente com base em
diferentes niveis de indexacdo significativa articulados entre si. Partimos de quatro
dimensdes iniciais (letras A a D) enquadradoras dos pressupostos da analise que
permitiram retirar do discurso oito categorias fundamentais (nimeros de 0 a 7). As
categorias 0 a 3 s@o exclusivas das dimensdes A a D, respetivamente. As categorias
4 a7, face as suas caracteristicas, podem integrar tanto as dimensdes C como D. As
suas subcategorias enquadram-se na dimensdo C quando refletem competéncias de
ambito musical e na dimens@o D quando enfatizam competéncias de ambito social.
Estas doze subcategorias emergentes denotam e reforcam a dualidade musical/
social que as categorias 2 a 7 contém e que justificam a existéncia e preponderancia
das dimensoes C e D (quadro I).

A dimensdo A agrupa toda a informagdo sem conteudo relevante para o
presente estudo, a saber, interjei¢gdes coloquiais, pequenas frases decorrentes
de dialogos entre professores e alunos durante a atividade letiva e intervencdes

enquadradoras realizadas pelos jornalistas.
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Quadro 1

Analise documental

Dimensoes de
analise

Categorias principais

Subcategorias emergentes

A | nulo

00 nulo

00 a) informagdo sem conteudo relevante

B | dindmica
da Orquestra
Geragdo

01 dinamica da Orquestra Geragdo

01la) informagao sobre o funcionamento/
histéria da OG

01 b) informagao sobre questdes do foro
pedagdgico da OG

01 ¢) informagao sobre a escolha dos
instrumentos na OG

C | evento social
que desenvolve
competéncias de
ambito musical

02 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito musical

02 a) OG com uma fung¢@o educativa/di-
vulgacdo de ambito musical

05 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito educacional

05 a) OG como veiculo de aprendizagens
ao nivel da comunicagao/expressao

06 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito socioprofissional

06 a) OG vista como um lugar capaz
de facultar um trajeto formativo para a
profissao

07 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito estético

07 a) OG como forma de acesso/execugio
de reportorios eruditos

D | evento musical
que desenvolve
competéncias de
ambito social

03 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito social

03 a) OG com uma fung¢@o de inclusdo/
intervengao social

03 b) OG como lugar de pertenca

04 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito individual

04 a) OG como lugar de afirmagédo e de
desenvolvimento de valores pessoais/
coletivos

04 b) OG como lugar capaz de suscitar
satisfacdo/concretizagdo de “sonhos”

05 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito educacional

05 b) OG com uma fung¢ao de potenciar a
integra¢ao na comunidade escolar

06 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito socioprofissional

06 b) OG vista como um lugar capaz de
fomentar a vontade de vir a exercer a
profissdo de musico

07 evento musical/social que
desenvolve competéncias de
ambito estético

07 b) OG com uma fungdo estruturante
na construgdo do gosto musical e da
divulgacdo musical
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A dimensédo B - dindmica da Orguestra Geragdo - engloba toda a informagéo

relativa a organizagdo do projeto, designadamente, de cardcter genérico sobre o

funcionamento/histéria da OG, sobre questdes do foro pedagdgico e sobre a escolha

dos instrumentos:

(Jornalista): Todas as orquestras geragdo funcionam em horario pés-escolar em escolas do
primeiro, segundo e terceiro ciclos de forma a que todas as criangas e jovens possam ter acesso
as aulas de musica. (01a)

(Docente): E uma fase inicial, nosso grande objetivo como metodologia ¢ cativar a motivagdo,
¢ cativar a paixdo das criangas, mas mais a frente, pouco a pouco se vai corrigindo as partes
técnicas, a parte individual. (01b)

(Docente): O Lemos® é fantdstico. O Lemos é sempre cheio de energia, sempre a correr de um lado
para o outro. Ao inicio custava-lhe tocar na orquestra porque levava sempre o seu tempo, sempre
com muita vontade de tocar o seu instrumento, com uma energia fantastica a tocar. (01b)
(Aluno): Digo que sim, que é giro, é engragado, convido-os para entrarem. As vezes até arranjo
inscrigoes que é para eles poderem entrar e ajudo-os as vezes a escolher os instrumentos, mostro-

lhes todos os tipos de instrumentos que existem na orquestra e depois eles escolhem. (01c)

A dimensédo C - a Orquestra Geragdo como um evento social que desenvolve

competéncias musicais - refere-se a todas as falas que sublinham os beneficios

musicais obtidos pela pertenga a orquestra, sejam estes de &mbito musical, educacional

socioprofissional ou estético:

(Docente): E dar a oportunidade, a todas as criangas, de poder tocar o instrumento. (02a)
(Jornalista): E um caso de paixdo, o de Daniel e da sua tuba. Um encontro que surgiu por acaso e
que levou o jovem a ultrapassar a desconfianga inicial face a musica cléssica. (02a)

(Docente): [E] ter a oportunidade de através da miisica poder comunicar-se, poder transmitir,
(...) de falar através do instrumento. (05a)

(Aluno): Eu estou a estudar pra fazer as provas em Julho pra entrar na Metropolitana que é uma
Escola Profissional de Musica e quero mesmo muito me esfor¢ar para poder entrar. (06a)
(Aluno): Aprende-se instrumentos novos, a..., a... sabe-se mais sobre a miisica classica e... e vdo

ver que a musica classica ndo é uma seca como eles dizem, que é giro, é engragado e é fixe. (07a)

A dimensdo D - a Orquestra Geragdo como um evento musical que desenvolve

competéncias sociais - engloba a informagao que destaca os beneficios sociais obtidos

através de uma pratica musical, sejam estes de ambito social, individual, educacional

socioprofissional ou estético:

(Aluno): Eles dizem que, principalmente, saimos da rua para ir fazer atividades, ndo ficamos
sem fazer nada, ndo ficamos presos a televisdo, ndo ficamos presos as consolas. (03a)

8 Todos os nomes de alunos referidos séo ficticios.
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(Docente): Em si, a orquestra é uma comunidade, da oportunidade deles poderem
tocar, conversar, conhecer-se e misturar e aprender, enfim, todos em conjunto. E acho
que esse ¢ o objetivo principal. (03a)

(Aluna): Eu queria convidar toda a gente (...) porque é muito divertido. Ao principio
toda a gente fica a pensar: “A... instrumentos assim de musica classica, ndo me
parece!”, mas quando chegam cd veem que é completamente diferente. Fazemos muitos
amigos, estamos sempre a conviver. E ainda por cima ndo é sempre, sempre a tocar,
estamos sempre a divertir-nos. Compensa muito. E muito bom, é uma experiéncia tinica
e vale muito a pena experimentar visto que ¢ grdtis e emprestam-nos os instrumentos.
E muito bom, mesmo. (03b)

(Docente): Reforgar os valores como sdo: a amizade, como sdo a autoestima, confianga
e o companheirismo entre si. (04a)

(Aluna): Um dos meus maiores sonhos é estar a tocar num concerto onde estdo aqueles
profissionais. (04b)

(Auxiliar): A maneira de ser mudou totalmente. Eles eram meninos pouco... pouco
afaveis connosco... muito rebeldes e deixaram tudo isso, ficaram muito mais... amaveis,
cumprimentam-nos, agarram-se a nos... Sdo, estdo muito, muito ... muito ligados a nos.
(05b)

(Docente): Conhecer-se, tocar em conjunto, participar numa orquestra e um dia mais
tarde poder concretizar um sonho, uma realidade de poder ser musico, poder integrar
uma orquestra profissional, viajar pelo mundo. Eu acho que isso, isso é otimo. (06b)
(Aluno): [A musica classica] era um bocado mais... estranha para mim por causa dos
instrumentos, o maestro e isso. Ndo era adaptavel, o som ndo batia com outras, outros
tipos de musica. Ndo tinha batidas era so... o som do instrumento, mas agora ja gosto,
de uma forma diferente. Agora so penso ¢ na musica. Até ja deixei de ouvir outros tipos
de musica. (07b)

(Re)lendo o saber vivido para saber o que ¢ que da

Assim, partindo de uma (re)leitura interpretativa e critica dos diferentes textos/
imagens selecionados, foi-nos possivel encontrar uma narrativa discursiva que parece
legitimar a emergéncia do Projeto Orguestra Geragdo como um evento que se realiza e
age de forma diplice - um evento onde a musica nos aguga o olhar para as manifestacdes
do social e o social nos surpreende como uma manifestagdo desta musica.

Podemos assim afirmar, sublinhando a intengéo inicial dos seus autores, que
o Projeto Orquestra Geragdo pretende, através de uma pratica instrumental coletiva,
proporcionar as populagdes escolares, mais desfavorecidas, do ensino basico, o
desenvolvimento de duas grandes dimensdes estruturantes que se traduzem em trés

grandes niveis:
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a) ao nivel social’, uma forte promoc¢ao da inclusdo e da mobilidade social -
através do ensino da musica pretende-se combater os fatores escolares potenciadores
da exclusdo e da estagnacdo social, nomeadamente, o absentismo, o insucesso ¢ o
abandono escolar, de modo a promover uma desejavel insercao e ligacao dos alunos a
escola e a comunidade; e desenvolver as competéncias de sociabilizagdo necessarias a
uma vivéncia pessoal e coletiva gratificante, tais como, o relacionamento interpessoal,
a solidariedade, a responsabilizag@o, a participacdo, entre muitos outros;

b) ao nivel pessoal, a abertura e o contato com novas realidades sociais e
culturais e o conhecimento das capacidades e dos valores inerentes a cada individuo -
através do ensino da musica pretende-se expandir os horizontes culturais; colocar os
alunos em contato com outras realidades e contextos sociais através de experiéncias
enriquecedoras; dar a conhecer que existem caminhos alternativos aos horizontes de
pobreza ou de marginalidade; e estimular a confianga, a autoestima, os habitos de
trabalho e de cooperagao, a expressdo oral e escrita, etc.;

¢) ¢ ao nivel artistico, o desenvolvimento dos principios essenciais para o
dominio da pratica musical/instrumental e da frui¢do estética - através do ensino
da musica pretende-se dar oportunidade de aprender e experimentar tocar diversos
instrumentos e musicas que usualmente sdo inacessiveis nestes meios; promover
e desenvolver as aptiddes e os dominios técnico-artistico e estético, especificos da
arte musical; diagnosticar talentos emergentes, com o proposito de os encaminhar
para espagos de aprendizagem especializados; e estimular e desenvolver novas
competéncias e capacidades cognitivas € comunicativas, recorrendo a uma maior
autonomia, sentido de responsabilidade e criatividade.

Este ¢ o olhar que os discursos, mediatizados pelo espago publico digital, nos
parecem oferecer. Trata-se de um confronto de narrativas que tém uma validade em
construcao, ja que necessitam de triangulacdo com outras narrativas produzidas por
outros atores ¢ pelas praticas desenvolvidas no seio do projeto Orquestra Geragdo.
E, contudo, um contributo essencial para a apreensio global do fenémeno Orquestra

Geragado.
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Resumo

Nos tltimos anos, assistiu-se a um interesse crescente pelas publicagdes independentes, autoeditadas e pelas
praticas de producdo e distribuicdo do-it-yourself (DIY). Tal reflete-se numa atengdo renovada por métodos
de producdo DIY; num aumento da exposi¢do e consumo destes objetos; e num despertar do interesse da
academia e de algumas institui¢des culturais por analisar e preservar este tipo de producdo underground.
Este artigo propde uma analise destes processos, discutindo o seu significado e os desafios que colocam aos
cientistas sociais. [lustram-se empiricamente algumas destas reflexdes a partir do processo de constituigdo
e dinamizag¢do de um arquivo punk, desenvolvido no projeto de investigacdo Keep it Simple, Make it Fast.

Palavras-chave: arquivo; memoria; do-it-yourself (DIY).

Social sciences, archives and memories: considerations on the subject of contemporary urban music

cultures

Abstract

In recent years, there has been a growing interest in independent self publish editions, and in do-it-
yourself (DIY) practices of production and distribution. This is reflected in a renewed attention on DIY
production methods; in an increased exposure and consumption of these objects; and in the interest from
academia and some cultural institutions for analyzing and preserving this kind of underground production.
This article proposes an analysis of these processes, discussing its meaning and the challenges they set to
social scientists. Some of these reflections are empirically illustrate with the process of development and
promotion of a punk archive, developed within the research project Keep it Simple, Make it Fast.

Keywords: archive; memory; do-it-yourself (DIY).
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Sciences sociales, archives et mémoires : considérations sur le sujet des cultures contemporaines de

musique urbaine

Résumé

Au cours des dernieres années, il ya eu un intérét croissant pour les publications indépendantes,
autoédités et par les pratiques de production et de distribution do-it-yourself (DIY). Cela se refléte dans
une attention renouvelée pour les méthodes de production DIY; par une augmentation de 1’exposition et
de la consommation de ces objets; et par I’intérét de ’académie t quelques institutions culturelles pour
I’analyse et la préservation de ce genre de production underground. Cet article propose une analyse de ces
processus, en discutant son sens et les défis qu’ils posent aux sciences sociales. Certaines de ces réflexions
sont empiriquement illustres par le processus de formation et de promotion d’un archive punk, développé
dans le projet de recherche Keep it Simple, Make it Fast.

Mots-clés: archive; mémoire; do-it-yourself (DIY).

Ciencias sociales, archivos y memorias: consideraciones sobre el tema de las culturas musicales urbanas

contempordaneas

Resumen

En los ultimos afos, ha habido un creciente interés en publicaciones independientes, auto-editadas y las
practicas de produccion y distribucion do-it-yourself (DIY). Esto se refleja en una atencion renovada de los
métodos de produccion DIY; en un aumento de la exposicion y el consumo de estos objetos; y un interés de
la academia y algunas instituciones culturales para el analisis y la preservacion de este tipo de produccion
underground. Este articulo propone un analisis de estos procesos, discutiendo su significado y los desafios
que plantean a los cientificos sociales. Empiricamente se ilustran algunas de estas reflexiones desde el
proceso de formacion y promocion de un archivo de punk, desarrolladas en el proyecto de investigacion
Keep it Simple, Make it Fast.

Palabras clave: archivo; memoria; hagalo usted mismo (DIY).

1. Arquivos, herangas e memorias em tempos acelerados

Existe, nas sociedades contemporaneas, um imperativo de experiéncia imediata
de informacdo (Castells, 2002) que tem vindo a ser acompanhado de um analogo
interesse pela preservagdo da memoria e de manutengdo das raizes e das herangas
e de exercicio de dinamicas de participagdo cidadd e comunitaria (Piedade e Loff,
2015; Loff et al., 2015). E aqui que reside a grande importancia dos arquivos que,
de um modo mais ou menos formal, se vdo constituindo acerca das manifesta¢oes

mais alternativas — e underground — das cenas musicais. Sdo conjuntos de memorias
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(objetos e registos videograficos-sonoros) guardadas por um fervoroso ‘amor a arte’
e que estruturam muitos dos projetos identitarios dos amantes e conhecedores destas
cenas musicais, dando especial razdo a Mike Featherstone quando este refere que
“hoje, a vontade de arquivar ¢ um impulso poderoso da cultura contemporanea”
(2006: 595)".

Neste artigo propomo-nos a abordar a importancia dos arquivos na analise
sociologica das manifestagdes culturais que se encontram estreitamente relacionadas
com a musica, as artes visuais, a ilustragdo e o design. Centrar-nos-emos numa
questdo em particular: as publicagdes independentes, autoeditadas ¢ distribuidas
de forma do-it-yourself (DIY), destacando em especial o caso dos fanzines. Tem-
se assistido, ao longo dos ultimos anos, a um interesse crescente por este tipo de
praticas e manifestagdes (sub)culturais. Tal interesse reflete-se num aumento recente
da produgdo, exposi¢do ¢ consumo deste tipo de objetos DIY — fanzines, ‘livros
de artista’, fotografias, memorabilia, edigdes de autor e outro tipo de publicagdes
autoeditadas —, produzidos de forma, mais ou menos, artesanal ¢ distribuidos de um
modo independente, e que estdo cada vez mais presentes ndo s6 em lojas de discos,
livrarias, galerias de arte ¢ museus, bem como em outro tipo de espagos menos
convencionais, online e offline (Dale, 2010; McNeil, 2009). Tal interesse reflete-
se ainda, por outro lado, num crescente investimento da academia e de algumas
institui¢des culturais (museus, bibliotecas e arquivos) em recolher, analisar e
preservar este tipo de producdo associada a uma certa cultura underground, numa
curiosa aproximacao a alguns dos ‘sistemas de consagra¢do’ da arte mais mainstream
(Halbwachs, 1992; Quintela e Borges, 2015).

E essencialmente sobre este segundo aspeto que nos iremos debrugar com
maior atencdo, analisando o processo que conduziu a esta recente — e crescente —
afirmacdo, em contexto académico, da importancia da recolha, andlise e preservacao
deste tipo de produgdo (sub)cultural, reequacionando profundamente as nogdes de
arquivo, patriménio e memoria. A partir daqui, refletiremos acerca de alguns dos
desafios, tedricos e metodoldgicos, que estas questdes colocam a constitui¢do de um

arquivo sobre manifestagdes punk em Portugal nos ultimos quarenta anos?.

! Todas as citagdes em lingua original, que ndo o portugués, foram traduzidas pelos autores.

2 Processo de trabalho desenvolvidos no ambito do projeto de investigagao KISMIF — Keep it Simple, Make
it Fast!, financiado pela Fundagdo para a Ciéncia Tecnologia (PTDC/CS-SOC/118830/2010), através do
Programa Operacional COMPETE.. Mais informagdes disponiveis no sitio www.punk.pt.
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2. Arquivo, historia e memoéria no debate das ciéncias sociais contemporaneas

Embora a ideia de arquivo, enquanto fonte de soberania e legitimidade
dos poderosos, remonte aos gregos (Derrida, 1996: 2), estando posteriormente
presente durante toda a Idade Média (Le Goff, 1992), é essencialmente com o
desenvolvimento do Estado Moderno que os arquivos adquirem uma importancia
fulcral, enquanto espagos de acumulagdo e depodsito de registos administrativos
de todo o tipo (Osborne, 1999; Featherstone, 2000). Os arquivos constituem,
assim, espagos de incontorndvel importancia para a compreensao dos processos de
formacao histdrica dos paises ¢ das comunidades, das pertengas e das memorias
dos cidadaos

Esta visdo convencional acerca da pertinéncia e relevancia dos arquivos
estd intimamente associada ao processo de institucionalizagdo da histéria, que
ocorre essencialmente a partir do século XIX. Na verdade, até muito recentemente
0 acesso aos arquivos foi considerado uma condi¢do fundamental, praticamente
sine qua non, para o exercicio do oficio do historiador, profissional responsavel
pelo rigoroso escrutinio dos registos passados depositados e conservados nos
arquivos das ‘grandes institui¢des’ (Estado, Igreja, etc.). Neste quadro, os arquivos
podem ser entendidos dentro do principio de credibilidade, como defende Thomas
Osborne (1999: 53-54), pois sdo "lugares de poder’ que permitem credibilizar
aqueles que citam determinadas fontes que, desta forma, outorgam uma certa
‘autoridade moral’.

Naturalmente, esta visdo sofreu bastantes alteracdes ao longo das ultimas
décadas, relacionadas designadamente com a chamada crise do historicismo
cléssico, a critica ao paradigma eurocentrista durante o periodo da descolonizagdo
e, mais tarde, com a emergéncia das ‘classes dominadas’ como sujeitos politicos,
tornando-se objetos de estudo privilegiados por alguns historiadores (Traverso,
2012). Por isso, emergiram nas ultimas décadas, propostas alternativas de
metodologia de recolha e tratamento de informagdo, com destaque para a utilizacao
de fontes orais, o que permitiu dar voz aos sujeitos nos processos de rememoragao
do passado (Portelli et al., 2013).

Nos ultimos anos, assiste-se a um crescente interesse académico em torno
da temadtica dos arquivos, seja do ponto de vista tedrico — explorando o caracter
polissémico do conceito, no trilho dos contributos seminais de Michel Foucault
(2014) e de Jacques Derrida (1996) —, seja do ponto de vista empirico, pugnando
por uma pratica de pesquisa que extravasa hoje o campo restrito da historia e da
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arquivistica. Este posicionamento critico acerca do modo como sdo constituidos
0s arquivos veio inevitavelmente colocar em questdo a manutengao da tradicional
visdo do papel arquivista enquanto elemento neutral, um ‘mero’ facilitador da
pesquisa histérica. Deste modo, um primeiro e decisivo passo reside na aceitacao
do carater sempre contingente, parcial e intencional que se encontra subjacente a
criacdo e desenvolvimento de um arquivo e ao oficio de arquivista.

Neste questionamento dos arquivos — como foram constituidos, quem os
criou e porqué, que perspetivas estdo ai representadas e quais foram excluidas —
coloca-se ainda uma outra importante questao relacionada com o acesso. Este é um
aspeto fulcral para quem investiga uma contra-historia, sendo frequentes as tensdes
entre, por um lado, arquivistas e também historiadores que afirmam a necessidade
de registar, preservar e tratar rigorosamente os materiais em depdsito e, por outro,
todos aqueles que defendem o imperativo de garantir um acesso publico a estes
arquivos. Trata-se, portanto, de encarar os arquivos como uma questao politica de
pluralidade democratica, pois, como afirma Derrida: “nao existe poder politico sem
controlo do arquivo, se ndo da memoria.” (1996: 4).

Neste contexto, assumem relevancia as praticas de recolha ¢ arquivo
desenvolvidas de forma auténoma e independente — seja a nivel individual, seja
a nivel mais institucional/comunitario (Baker ¢ Huber, 2013). Simultancamente,
surgem novas propostas conceptuais que procuram interpretar praticas arquivisticas
emergentes, sublinhando a importancia de projetos de base comunitaria em torno da
memoria e do patrimoénio que consideram ser fundamentais para a preservacao da
sua propria historia — refiram-se, entre outras, as no¢des de arquivos independentes
ou comunitarios (Flinn: 2012), arquivos autonomos (Moore e Pell, 2010), ativismo
arquivista (Collins, 2012), arquivos domésticos (Collins, 2012; Moran, 2010) ou
arquivos populares (McKee, 2011a, 2011b). Avocam-se como respostas contra-
hegemonicas de determinadas comunidades, grupos ou territérios face a uma certa
sub-representacdo (ou mesmo apagamento) histérica, desafiando a visdo historica
mainstream.

E justamente neste quadro que tem ganho acuidade a reflexdo acerca da
necessidade de alargar participago nas praticas arquivisticas. Os desenvolvimentos
tecnoldgicosrecentes e a franca afirmacao do paradigma da Web 2.0 sdo cruciais neste
processo, pois oferecerem novas possibilidades para a recolha, armazenamento,
catalogacdo e disponibilizacdo para consulta destes arquivos. Além disso,
permitirem incrementar novas praticas participativas e colaborativas — os membros

das comunidades podem fazer upload de novos materiais e fazem comentarios
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—, ampliando e enriquecendo a informagdo existente (Flinn, 2012: 31; Ketelaar,
2008: 17-19; Huvila, 2008). Assim, aceita-se a existéncia de multiplas perspetivas
acerca dos materiais presentes nos arquivos, estimulando a participagdo de todos
na sua construcao e desenvolvimento: especialistas (arquivistas, historiadores e
outros cientistas sociais), mas também outro tipo de utilizadores dos arquivos que,
ndo sendo técnicos ou académicos, tém outros conhecimentos e também outras
expetativas que devem ser consideradas, como defende Isto Huvila (2008).

Saunna Moore e Susan Pell (2010) sublinham a dimensao politica deste tipo
de praticas arquivistas de base local e comunitaria, afirmando que o que esta em
causa em muitos destes projetos ¢ ndo s garantir a visibilidade de determinadas
comunidades e grupos, como também assegurar uma discussdo publica mais
plural e informada acerca dos processos de transformagao historica. Estas praticas
arquivisticas emergentes — auténomas, independentes, DIY — assentam num
conjunto de postulados importantes: a defesa de estratégias de agdo direta (McKay,
1998); arejeicao das estruturas organizativas do capitalismo tradicional (O>Connor,
2008); a aposta nos média alternativos (Duncombe, 1997); a partilha e mobilizacao
de recursos organizacionais fornecidos por subculturas (O>Connor, 2008); e ainda
o refor¢co da expressdo cultural local de grupos minoritarios e outsiders. Quando
aplicados a musica e aos seus arquivos, estes postulados ajudam a construgdo de
uma heranca musical comum, a visibilidade de identidades contra-hegemonicas,
a possibilidade de partilhas comunitarias e a preservagdo de materiais musicais
socialmente desvalorizados (van Dijck, 2006; Hamel et al., 2014). A pertenca ao
punk, ao procurar comunicar uma pertenca grupal, codificando ¢ descodificando o
seu significado num continuo, aproxima-se destas praticas. Este racional implica
também teorias de literacia multi-modais, nas quais a importancia da veiculacdo
de ideias ¢ tornada fulcral através da constituicdo de arquivos, pois corporizam
vivéncias grupais ¢ o soft skill subcultural de que ¢ ‘melhor fazer longe’ da
‘comodificacdo’ capitalista (Moran, 2010; Dale, 2010).

3. Patrimoénio, popular cultures, popular music e retromania

A febre dos arquivos (Derrida, 1996) ndo pode ainda ser dissociada de um
debate mais amplo em torno da importancia das questdes patrimoniais que, desde
meados do século passado, adquiriu um protagonismo crescente a nivel mundial
(Fortuna, 1997; Choay, 2000; Peixoto, 2004). Neste contexto, alcangou relevancia

uma percecdo critica do carater seletivo e parcelar da nocdo de patrimoénio que,
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tipicamente, estava delimitado aos elementos monumentais considerados como
sendo os mais ‘notaveis’, ‘auténticos’ e ‘representativos’ da historia e memoria
nacionais, fundamentais para a constitui¢do ¢ compreensdo da ‘identidade coletiva’
de um determinado povo, pais ou regido.

Consequentemente, tem-se vindo a assistir a um alargamento conceptual
da nocdo de patriménio, através da afirmacdo de novas ‘agendas’ patrimonialistas
que evidenciam preocupacdes ligadas a salvaguarda, protecdo e divulgacdo de
‘novos patriménios’ relacionados com espagos, paisagens, comunidades e formas
de expressdo cultural menos monumentais e mais imateriais e intangiveis (Querol,
2013). Estes processos estdo ainda associados ao crescente reconhecimento e
valorizagdo do(s) patrimonio(s) enquanto mais-valia em termos sociais, culturais e
econdmicos, contribuindo para diferenciar paises e territdrios que, cada vez mais,
competem entre si. Nestes processos, os valores de ‘tradi¢do’, ‘autenticidade’ e
‘identidade’ sdo entendidos e reinterpretados na sua dimensao historica e cultural,
mas também enquanto valores de mercado, transformando-se em marcas, objetos
e atos significativos (Kirshenblatt-Gimblett, 1998; Faure, 1999; Peixoto, 2004).

Centrando a discussdo nas popular cultures®, constata-se que, também
neste campo, o ‘valor’ deste tipo de producdo cultural e artistica tem vindo a
ser profundamente reequacionado, esbatendo-se velhas dicotomias associadas a
ideia de uma ‘alta’ e ‘baixa’ cultura, com consequentes reflexos na sua gradual
incorporagdo nos discursos patrimonialistas (Bennett, 2009). Estas dindmicas ndo
podem ser dissociadas de novas logicas de consumo, que estdo relacionados com
os novos estilos de vida e com a afirmacdo de novas formas de turismo cultural, que
encontram nesta visdo patrimonial das popular cultures um recurso de inestimavel
valor (Roberts, 2014).

De acordo com Andy Bennett (2009, 2013), estes processos de
patrimonializa¢do estdo ainda estreitamente relacionados com o processo de
envelhecimento das proprias audiéncias — isto ¢, daqueles que se interessam por

consumir este tipo de manifestagdes culturais e artisticas — o que tem contribuido,

3 Optou-se por utilizar o termo anglo-saxénico, que assume um sentido distinto da nogéo de culturas po-
pulares e do modo como esta tem sido empregue pela sociologia em Portugal. Com efeito, e contraria-
mente a outros contextos (nomeadamente, o anglo-saxdnico), em Portugal sdo bastante recentes e ainda
relativamente raras as abordagens sistematicas das ciéncias sociais as diversas manifestagdes das popular
cultures (de raiz urbana), uma vez que, durante muito tempo, a investigagdo sociologica e antropologica
nacional concentrou-se sobretudo nas “culturas populares” (de raiz tradicional). No caso particular da po-
pular music, pode dizer-se que este interesse surge apenas durante a década de 1990, altura em que surgem
os primeiros estudos de sociologia e de antropologia que abordam as relagdes entre musica e sociabilidades
juvenis (cf. Guerra, 2010: 430-442).
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por exemplo, para um reconhecimento do ‘valor’ de formas de musica popular
urbanas, como o rock, assumindo-o enquanto elemento integrante do patrimoénio
cultural do século XX. Além disso, estes processos tém sido claramente estimulados
por um conjunto de agentes que desempenham aqui uma fung¢ao crucial enquanto
‘instancias de consagracdo’ ¢ de ‘intermediagdo cultural’ (cf. nomeadamente,
Bourdieu, 1996a, 1996b, 2010a, 2010b; Bovone, 1997; Nixon, 1997; Nixon e
Du Gay, 2002; Cronin, 2004; Ferreira, 2002, 2009; O’Connor, 2015; Grimes ¢
Wall, 2015), sendo responsadveis por emitir juizos criticos acerca da importancia
histérica e do valor cultural de determinadas manifestagdes artisticas que eram,
até ha alguns anos atras, consideradas ‘menores’ ou até mesmo ‘despreziveis’ — do
rock ao design grafico, passando pelo graffiti ou a banda desenhada.

No caso da musica rock, por exemplo, o processo de afirmagdo de um
novo discurso patrimonialista estd hoje claramente ligado ao importante papel
desempenhado por um conjunto diversificado de instancias de consagragdo,
entre a quais se incluem, nomeadamente, as revistas especializadas em musica
rock, os seus criticos e jornalistas, elementos fundamentais para o processo de
consagragdo retrospetiva de determinados artistas ou bandas (Kent, 2006), ou a
propria industria musical que, ao longo dos ultimos vinte anos, tem procurado
explorar intensivamente o mercado do retro ligado a nostalgia e a preservagdo do
legado musical das ultimas décadas, através da aposta em sucessivas reedi¢cdes em
diferentes suportes audiovisuais — CD, DVD, entre outros (Straw, 2009; Reynolds,
2006, 2011). Estes arquivos, informais e independentes, constituem contextos
privilegiados para a troca de informagdes entre individuos que partilham de
determinadas afinidades de gosto (Guerra, 2010, 2013) e participam ativamente
na construcdo e desenvolvimento destes arquivos, geralmente de um modo DIY,
partilhando, completando e/ou corrigindo determinadas informacgdes, e fazendo
upload de novos documentos (textos, fotos, digitalizagdes de capas e outro tipo
de artwork, ficheiro dudio de musicas, etc.) (O’Connor, 2008; Quintela e Oliveira,
2015). Conjuntamente, estes fans e editoras t€ém colaborado para, de algum modo,
reescrever a historia da cultura rock — mas ndo s6 —, recuperando, preservando
e divulgando material que, por diferentes motivos, tinha ficado perdido e,
consequentemente, sido esquecido pelos criticos, jornalistas, historiadores e
musicos (Bennett, 2009: 482-486; McNeil, 2009).

No caso dos fanzines e de outro tipo de publicacdes impressas de cariz
independente, produzidas e distribuidas de forma DIY, ao longo da ultima década
tem-se vindo igualmente a assistir a um incremento do interesse e relevancia da
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producdo e consumo deste tipo de publicagdes, sobretudo no plano internacional,
mas também em Portugal (Quintela e Borges, 2015)*. Assumindo-se como espago
de liberdade de pensamento e de criagdo DIY, alternativos aos média convencionais,
o universo dos fanzines revela-se hoje extremamente diverso em termos formais e
tematicos — das reflexdes de carater mais pessoal ¢ autobiografico, as discussdes
estéticas (musica, cinema, arte), passando ainda pelas questdes politicas, entre
outras (Triggs, 2010; Eichhorn, 2015, 2016). Contudo, continua a ser frequente
associar-se este tipo de publicacdes a determinadas subculturas urbanas, com
destaque para o punk e o hardcore, o que resulta do influente papel desempenhado
por fanzines emblemdticos como o Sniffin’ Clue e o Ripped & Tom, que foram
decisivos na criacdo de um verdadeiro ‘canone’ — tanto em termos graficos, como
em termos de contetdo editorial — que se globalizou e continua a estar ainda
bastante presente em muitos dos fanzines punk contemporaneos (Triggs, 2006;
Quintela et al., 2014).

Este “entusiasmo pela edi¢do” (Bartolo, 2012), que se generalizou nos
ultimos anos, reflete-se quer numa proliferacdo de fanzines e de outras publicagdes
independentes desenvolvidas por designers graficos e ilustradores — algumas delas
autoeditadas, outras lancadas com a chancela de pequenas editoras underground —,
quer ainda por um (res)surgimento de uma multiplicidade de espacos dedicados a
distribuicdo, venda e divulgagao deste tipo de edi¢do independentes — dos websites
e blogues especializados, as livrarias e bibliotecas, passando por artist-run-spaces,
feiras e galerias especializadas em edicdo, design grafico e ilustracdo, entre outros.
Estes multiplos espagos e redes (online ¢ offline) desempenham um papel-chave
neste tipo de circuitos underground, permitindo ndo sé alimentar “economias
micro-artesanais emergentes” (Triggs, 2010: 209), que estio associadas a venda
destas publicagdes, mas também criar e robustecer comunidades de individuos que
partilham determinados gostos e estilos de vida, participando ativamente na ‘cena’,
como produtores, dinamizadores e/ou leitores. Neste sentido, estes espagos de
distribui¢do ¢ consumo assumem hoje um papel relevante no fomento, dinamizagao
e divulgacao destas ‘cenas’ locais ligadas a autopublicacdo independente e DIY
(Quintela e Borges, 2015)3.

4 Trata-se de publicagdes que sdo, em geral, produzidas de uma forma artesanal, com um carater fortemente
manual, mais ou menos elaborado, de acordo com as técnicas de produgéo (fotografia, ilustragdo, colagem,
etc.) e de reprodugdo (fotocopia, serigrafia, etc.) utilizadas. Habitualmente, s3o objetos caseiros que tém
uma circulag@o limitada, assegurada pelo(s) proprio(s) autor(es) e editor(es).

O conceito de ‘cena’ surge na década 1990 e, desde entdo, tem vindo a ser crescentemente mobilizado para
discutir sociologicamente as culturas e sociabilidades juvenis contemporaneas em contexto urbano, em par-
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Niao obstante este interesse pelos fanzines ter sido acompanhado pelo
desenvolvimento de trabalhos de investigacdo quer na area das ciéncias sociais,
como do design grafico (Duncombe, 1997; Dickinson, 1997; Atton, 2002, 2006;
Triggs, 2006, 2010; Dannus, 2013; Worley, 2015), importa reconhecer que este
universo continua a ser essencialmente underground, despertando um interesse
relativamente reduzido por parte da academia, bem como de outro tipo de
organizagdes culturais de cariz mais institucional. Contrariamente a outro tipo
de edigdes independentes, como os ‘livros de artista’ que, a partir da década de
1970, se tornam gradualmente numa pratica artistica estabelecida e reconhecida
nos ‘mundos da arte’ ligados as artes visuais (Drucker, 2004: 81), os fanzines ainda
nao tiveram um reconhecimento semelhante — o que se podera talvez explicar
pelo carater amador, autodidata e, por vezes, anénimo, deste tipo de publicacdes.
Atendendo ao seu carater assumidamente independente e underground, os fanzines
parecem encerrar ainda uma “sensibilidade preservacionista DIY” (Bennett,
2009), sendo raras iniciativas de ambito mais alargado, inseridas em contextos
institucionais com um cariz mais vincadamente oficial e/ou comercial.

4. O arquivo punk portugués: reflexdes a proposito do acervo de fanzines
punk portugueses (1978-2013)

O projeto e a ambig¢do de constituir um arquivo ligado as diversas
manifestacdes punk em Portugal insere-se neste contexto alargado em que,
como argumentamos, ganhou crescente relevancia a reflexdo, questionamento
e redefinicdo das nog¢des de arquivo, patrimoénio e memoria nas sociedades
contemporaneas. Se um dos motivos centrais para a edificagdo deste olhar critico
relativamente aos arquivos e a outras instituicdes de cariz historico-patrimonial
esta, como vimos, genericamente relacionado com a forma parcelar como estas
tratavam determinados grupos, classes sociais ou comunidades (Flinn, 2012) —
incluindo as popular cultures —, importa salientar a particular acuidade que esta

questdo ganha em Portugal, visto serem ainda relativamente raras as abordagens

ticular no que se refere ao estudo das praticas expressivas e dos rituais juvenis em torno da musica (Straw,
1991). Esta abordagem conceptual apela a uma analise das dindmicas de crescente interconectividade entre
os atores sociais e os espagos sociais (sejam eles fisicos, com um particular destaque para o contexto das
cidades, sejam eles mediados ou ‘virtuais’), facilitando a compreenséo da dindmica das forgas existentes —
sociais, economicas e institucionais — que influenciam a expressdo cultural coletiva. Proporciona, de igual
forma, uma cartografia rica das relagdes das cenas musicais com outras cenas culturais — como a teatral, a
literaria e a cinematografica —, dando enfoque tanto ao seu carater heterogéneo, quanto aos fatores unifica-
dores (cf. Straw, 1991, 2006; Peterson e Bennett, 2004).
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sistematicas das ciéncias sociais e, em particular, da sociologia a multiplicidade
de manifestagdes das popular cultures urbanas, analisando-as deste ponto de vista
socio-historico.

No caso concreto das manifestacdes punk, verifica-se que existem ainda
muito poucos estudos académicos realizados em Portugal que se debrucem em
profundidade sobre esta problematica (Guerra, 2013, 2014; Silva e Guerra, 2015;
Guerra e Silva, 2015; Guerra e Bennett, 2015). Além disso, os (poucos) trabalhos
realizados sobre punk em Portugal assumem um carater parcelar, que decorre do
recorte monografico destas pesquisas, frequentemente centradas nalgumas bandas
emblematicas (cf. Lemos, 2011; Conteiro e Figueira, 2006).

O projeto de investigacdo Keep it simple, make it fast! (KISMIF) ¢ propde-
se justamente a colmatar esta ‘falha’, analisando a génese, desenvolvimento e
consolidagdo do movimento punk em Portugal, tendo em consideragdo as mudangas
que ocorreram na sociedade portuguesa entre 1978-2013. Procurou-se entdo
estudar, de forma sistematica, os diversos contextos onde ocorreram e ocorrem
manifestacdes punk e a ouvir diferentes atores sociais ligados ao ‘movimento’ em
Portugal, numa perspetiva diacronica e sincronica, que procura cruzar tempos e
espacos. Para tal, procedeu-se a recolha sistematica de dados empiricos, através da
realizacdo (i) de entrevistas com varios elementos-chave que estdo ou estiveram
ligados as ‘cenas’ punk em Portugal em diferentes periodos histoéricos; (ii) de
observagdo participante em eventos punk; e ainda (iii) da recolha e catalogagio de
diversos materiais ligados as manifestagdes punk em Portugal, incluindo registos
sonoros ¢ video, cartazes, flyers, fanzines, etc.

Neste artigo, abordaremos apenas o processo de constituicio e
disponibilizagdo publica de um arquivo td3o representativo quanto possivel
da producdo punk em Portugal dedicando uma particular aten¢@o ao trabalho
desenvolvido pela equipa de investigacdo ao nivel da recolha, catalogacdo e
analise de fanzines. O corpus do arquivo conta até a0 momento com um conjunto
diversificado de artefactos e registos: 177 edi¢des de fanzines; uma base de dados
com 788 bandas de punk portugués; uma base com 1429 registos fonograficos de
punk portugués; 800 capas de registos fonograficos de punk portugués; letras de 400
can¢des de punk portugués; gravacdes audio de 217 entrevistas aos protagonistas

do punk portugués; mais de 1000 fotografias; e, ainda, 760 artigos de jornais e

¢ Para mais informagdes de enquadramento sobre o projeto KISMIF, conferir a nota de rodapé n.° 2.
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revistas relacionados com o punk portugués’. Trata-se de uma vertente do projeto
da maior relevancia, atendendo nomeadamente a um contexto em que, como
referido anteriormente, as manifestagdes punk estiveram — e estdo ainda — ausentes
da ‘agenda’ de investigacdo das ciéncias sociais e em que os media mainstream se
limitam a reproduzir amiude um conjunto de estereétipos e de ‘lugares comuns’.
A constitui¢do deste arquivo assume-se, assim, enquanto um instrumento de
pesquisa muito relevante para o desenvolvimento de uma ‘contra-histéria’ do punk
em Portugal, tornando visivel uma realidade socio-histérica que, apesar do seu
forte dinamismo, permanece ainda largamente invisivel na sociedade portuguesa
(Guerra, 2013; Silva e Guerra, 2015)3.

Figuras 1 e 2:
Layout do sitio do arquivo punk
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70 referido arquivo pode ser consultado online no sitio http://arquivo.punk.pt/.

8 Uma discussdo mais detalhada dos resultados da analise de conteudo desta vasta documentagdo pode
ser consultada em Quintela et al., 2014; Guerra ¢ Quintela, 2014a, 2014b e 2016; Silva e Guerra, 2015;
Quintela e Guerra, 2016;
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Fonte: http://arquivo.punk.pt/

Uma questdo central, que se foi colocando no decorrer do KISMIF, prendeu-se
com o modo como se poderia equacionar a divulgagdo e dinamizagao publica deste
arquivo, nao s6 abrindo a consulta e participagdo da comunidade interessada, mas
também considerando outras estratégias de apresentagdo desta vasta documentagao.
Deste modo, constituiu um primeiro desafio, em termos metodologicos e disciplinares,
perceber como poderiamos conceber e implementar um arquivo de fanzines punk, de
um modo que fosse util para os objetivos da investigagdo, mas que, simultaneamente,
assegurasse uma necessaria compatibilidade com os requisitos e procedimentos
proprios da arquivistica. Neste sentido, encetou-se um trabalho de articulagdo entre
os investigadores do KISMIF (com formagdes nas areas de sociologia, psicologia,
antropologia, historia e comunicacdo social) ¢ a equipa da Biblioteca da Faculdade de
Letras da Universidade do Porto.

Como defende Marlene Manoff (2004: 21-22), o fomento deste dialogo
interdisciplinar assume particular importancia no contexto atual em que, como vimos,
0s arquivos se tornaram num dominio cada vez mais abrangente ¢ polissémico, no
qual participam ativamente os ‘tradicionais’ arquivistas e bibliotecarios, a par de
investigadores de outras areas disciplinares, com especial incidéncia no campo das

ciéncias sociais. A concegdo e implementacdo da base de dados em que se baseia este
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arquivo — equacionando e compatibilizando diferentes interesses e perspetivas: os dos
investigadores do projeto, os dos arquivistas e bibliotecarios e também os dos futuros
utilizadores do arquivo, sejam eles académicos ou ndo — parece-nos constituir, assim,
um primeiro desafio que importa aqui salientar.

Outro desafio importante que se colocou do ponto de vista metodologico tem
que ver com a catalogagdo e andlise deste tipo de documentacdo. Nao tendo sido
possivel encontrar na literatura cientifica orientagdes especificas para uma analise de
conteudo de fanzines, houve a necessidade de desenvolver uma metodologia propria
para a analise de contetdo dos fanzines ¢ e-zines. Por esse motivo, revela-se util
apresentar, ainda que de um modo abreviado, o modo como foi estruturada a base
de dados que permitiu o tratamento dos dados e o desenvolvimento desta analise de
conteudo. Concebeu-se uma base de dados que contempla um total de 18 campos
de descrigdo e analise dos varios documentos em arquivo. Num primeiro nivel de
analise, incluem-se aspetos de caraterizacdo genérica da publica¢ao: identificacdo do
seu nome; data da publicacdo; especificacdo do nome do editor (incluindo se se trata
de um fanzine individual ou coletivo); identificacdo da origem geografica do editor
(utilizando a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos de nivel
II); o custo. Num segundo nivel, descrevem-se aspetos graficos e editoriais: o nimero
total de paginas; o aspeto grafico geral (cor, preto e branco); o tipo de impressdo
(digital, fotocopia, etc.). Num terceiro nivel, catalogam-se todos os fanzines incluidos
na base de dados, de acordo com diferentes formatos/tipologias (fanzine, e-zine,
graphzine, etc.). Finalmente, num quarto nivel, descrevem-se mais especificamente
os conteudos de cada fanzine analisado, incluindo a identificagdo do tipo de artigos
(entrevistas, criticas/recensdes de discos, DVD/filmes, concertos; artigos de opinido/
cronicas; publicidade; noticia, cartas de leitores; carfoons; editoriais; outros), de
imagens presente (gravura/desenho/pintura; banda desenhada; cartoon/caricatura;
fotografia; colagem; etc.); de tematicas discutidas; dos nomes de bandas mencionadas/
discutidas; e ainda das ‘cenas’ e ‘subcenas’, nacionais e internacionais, que sdo
referidas/mencionadas (em entrevistas, reportagens de concertos, recensdes de discos,
artigos de opinido, etc.).

Outra questdo importante esta relacionada com a identificagdo da melhor
estratégia para recolher e constituir um acervo de fanzines punk portuguesas que,
na medida do possivel, fosse capaz de abranger o largo espectro temporal de
quase quarenta anos que pretendiamos abranger. Uma das principais dificuldades
identificadas prendeu-se com o carater underground desta publica¢des que t€m, em

geral, tiragens muito reduzidas e uma circulag@o restrita a circuitos de distribui¢des
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bastante delimitados, dificultando o acesso. Note-se ainda o carater recente de uma
concegdo patrimonialista associada a este tipo de publica¢des independentes, capaz de
valorizar os fanzines enquanto documentos com relevancia historica, seja do ponto de
vista da sua carga rememorativa, seja do seu valor artistico-cultural. Por esse motivo,
muitos detentores de fanzines foram-se desfazendo destes objetos ao longo do tempo,
dificultando o acesso e analise de publicagdes mais antigas.

Por outro lado, tratando-se de objetos artesanais, publicados de forma
independente e distribuidos em circuitos underground, os fanzines ndo se encontram
obrigados a depositar exemplares em bibliotecas ou arquivos publicos. Além disso, e
ao contrario do que ja vai sendo pratica em outros paises, sdo ainda raras as bibliotecas
e arquivos em Portugal com acervos de publicagdes independentes autoeditadas —
nomeadamente, ‘livros de artista’ e fanzines.” A titulo excecional, destaca-se o caso
da Bedeteca de Lisboa, equipamento integrado na Rede de Bibliotecas Municipais de
Lisboa e entidade parceira do KISMIF, que dispde de um importante acervo de fanzines
e de outras publicagdes independentes, tendo realizado varias exposi¢des, feiras e
eventos dedicados a edi¢io independente (em particular ligadas a banda desenhada). E
possivel referir ainda os casos das Bibliotecas de Arte da Fundag@o Calouste Gulbenkian
(Lisboa) e da Fundacao de Serralves (Porto), cujo acervo de publicagdes independentes
esta orientado essencialmente para as artes visuais, design e poesia visual. Refira-se que,
no caso de Serralves, realizaram-se, nos ultimos anos, algumas exposi¢oes em torno da
publicacdo independente, comissariadas por Guy Schraenen.

Neste contexto, foi necessario definir e implementar estratégias especificas de
recolha de documentag@o, tendo-se optado por utilizar as seguintes vias de recolha
principais: (i) a compra de fanzines diretamente aos autores/editores, ou indiretamente
em concertos, eventos politicos, centros comunitarios, okupas, etc.; (ii) a doacdo
ou empréstimo de fanzines para digitalizacdo, obtidos geralmente através dos
entrevistados (elementos que, de algum modo, estdo ou estiveram ligados a ‘cena’
punk portuguesa); (iii) a disponibiliza¢ao do acesso a colecio pessoal de fanzines de
alguns dos investigadores do projeto; e (iv) a pesquisa online de fanzines e, sempre
que possivel, o download (total ou parcial) dos contetidos disponivesis.

° A este proposito, um dos maiores arquivistas da contemporaneidade portuguesa, José Pacheco Pereira,
afirmou recentemente: “uma concepgdo muito conservadora da historia faz com que se tenham perdido,
desaparecido, destruido e dispersado muitos materiais, por exemplo, posteriores ao 25 de Abril. O periodo
anterior ao 25 de Abril e mesmo os dias da revolugdo ainda contam com algumas colecgdes estatais, como
a Torre do Tombo, a Fundagédo Mario Soares ou o Centro 25 de Abril de Coimbra, mas nenhuma destas ins-
tituigdes faz uma recolha activa dos produtos mais contemporéneos da nossa historia. (...) E esta a questio
para que queria chamar a atengdo, visto que o trabalho da memoria ¢ um dos aspectos mais significativos
da vida civica, numa altura em que tudo se faz para a destruir e encurtar” (2015: 52).
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Figura 4
Cartaz da exposi¢do MATTERXANTIMATTER=FRAGMENTS
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Figura 5
Cartaz da exposi¢do DIY DIY my Darling! Outspace zines & records
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Contrariamente a relevincia que encontramos nalguma da literatura
internacional sobre praticas arquivisticas de cariz mais informal e DIY que, como
vimos anteriormente, encontram na Internet um contexto particular relevante para
a disponibilizar e preservar documentos, informagdes e outros artefactos de cultura
popular contemporanea (Bennett, 2009; Baker e Huber, 2013; Collins, 2012), na
‘cena’ punk portuguesa sdo ainda relativamente escassos os exemplos deste tipo de
praticas preservacionistas DIY. Com efeito, embora existam em Portugal alguns
blogues — como o Under Review, o ¢, 0 Rock no Liceu'® ou o Rock nas Cadeias,
por exemplo — que, de uma forma pontual, t€ém disponibilizado digitalizagdes de
fanzines punk portugueses, por vezes acompanhadas por informacdes adicionais,
constatou-se, no decurso desta investigacdo, o papel decisivo dos acervos pessoais
reunidos em colegdes privadas de aficionados da ‘cena’ punk. Embora estas
praticas colecionistas de fans estejam estreitamente relacionadas com o espirito
preservacionista DIY contemporaneo, parece-nos, contudo, que nao as poderemos
considerar enquanto praticas arquivisticas em sentido proprio, na medida em que
ndo sdo, em geral, informadas por qualquer objetivo deste tipo, nem dispdem tdo
pouco de procedimentos de catalogacdo, preservagdo ¢ divulgacdo que possam,
de algum modo, assemelhar-se aos de um arquivo, ainda que de cariz informal
ou DIY'. Nesta medida, a constitui¢do de um arquivo punk sobre em Portugal,
que se encontre devidamente organizado do ponto de vista da sua catalogagao,
pesquisa e acesso, parece-nos crucial, possibilitando a construgdo de um olhar
mais estruturado e sistematico sobre a ‘cena’ punk portuguesa e a sua relevancia,
nomeadamente, ao nivel de uma produgdo plural, rica e bastante diversificada de
fanzines.

Sendo certo que, por defini¢do, um arquivo néo esta nunca encerrado (Derrida,
1996), importa, pois, perceber como podera este arquivo punk ser dinamizado e
atualizado. Pensando especificamente no acervo de fanzines constituido, esta questao
remete-nos para a importancia de assegurar a colaboragdo de autores, editores e
fans que possam, com alguma regularidade, participar na sua dinamizacdo, seja
contribuindo com novos documentos para o arquivo, seja enriquecendo o acervo

existente com informagdes adicionais sobre fanzines que ja se encontrem tratadas

1"Este blogue esta associado ao fanzine punk Alfinete com produgdo regular ¢ ainda em vigor no presente.

" Embora assumindo uma abrangéncia substancialmente maior, ndo se delimitando o seu acervo ao uni-
verso dos fanzines ¢ de outro tipo de publicagdes independentes, o blogue Ephemera, que esta associado
arquivo de José Pacheco Pereira, constitui uma notavel excecdo, sendo que as atividades que desenvolve
enquadram-se plenamente na tipologia de arquivo, incluindo ao nivel da edi¢@o e de outro tipo de agdes de
sensibilizagdo/divulgagao.
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e em depdsito. Huvila (2008) propde uma mudanga de paradigma na pratica
arquivista, defendendo um ‘arquivo participativo’ em que possa existir uma
‘curadoria descentralizada’, envolvendo uma partilha de fungdes entre arquivistas
e utilizadores do arquivo. No contexto da constitui¢do de um arquivo punk online,
pareceu-nos importante equacionar a possibilidade dos utilizadores fazerem, eles
proprios, o upload de novos materiais, bem como contribuirem com comentarios e
observagdes que possam enriquecer, completar ou mesmo retificar as informagdes
que constam do arquivo.

Esta questdo esta ainda relacionada com a comunicagdo e divulgacdo publica
alargada deste arquivo, exigindo abordagens diversificadas que construam para a sua
efetiva abertura a consulta e participagdo da comunidade interessada — uma questdo
que ganha particular acuidade atendendo ao facto de muitos dos participantes na
‘cena’ punk serem apologistas de uma postura independente, autonoma ¢ DIY e, por
isso, frequentemente refratarios as abordagens provindas da academia. A este respeito,
referiram-se brevemente algumas iniciativas de divulgagdo (parcial) do arquivo punk
KISMIF realizadas em 2014: a exposicao MATTERXANTIMATTER=FRAGMENTS; o
espaco de mostra DIY DIY my Darling! Outspace zines & records; a exposi¢ao Blitzkrieg
Poster: create to destroy!; e, ainda, a exposi¢do God Save The Portuguese Fanzines'.

A este titulo, a exposi¢do God Save The Portuguese Fanzines — que os autores
comissariaram em conjunto com Jualio Dolbeth, inaugurou a 8 de julho de 2014,
tendo estado patente ao publico durante cerca de duas semanas, na Matéria-Prima,
no Porto —, parece-nos ser uma iniciativa paradigmatica. Tratou-se de uma exposi¢ao
que procurou dar a conhecer a um publico contemporaneo diversificado, nacional e
estrangeiro, um dos fanzines mais emblematicos do punk em Portugal: o Cadaver
Esquisito. Apesar da sua existéncia fugaz — teve apenas dois niimeros editados, em
1986 — o Cadaver Esquisito traduziu uma época singular na cidade do Porto, onde
muito possivelmente foi responsavel por inaugurar a publicacdo de fanzines punk na
zona do Grande Porto, constituindo, por isso mesmo, um relevante documento para
a analise socio-histérica das movimentacdes punk (cf. Guerra ¢ Quintela, 2014a).
Nesta exposicdo, foram publicamente apresentadas algumas maquetas originais
deste fanzine, permitindo assim aos visitantes observar em detalhe a sobreposigdo
de técnicas graficas em que assentava a construcdo de cada nimero do Cadaver
Esquisito, bem como tomar contacto com a linha editorial seguida por este fanzine que,
na nossa perspetiva, expressa bastante bem um certo estilo subterrdneo e anarquico
tao caracteristico dos fanzines punk (Atton, 2006; Triggs, 2006). Neste processo foi

12 Para mais informagdes, consultar o sitio http://www.punk.pt/conference-2014-welcome/
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ainda fundamental a abertura e a generosa disponibilidade dos dois elementos que
integravam o ‘nucleo duro’ da equipa editorial do fanzine — David Pontes e Neno
Costa —, relatando na primeira pessoa o0 modo como viveram essa época, detalhando
o processo de concec¢do, produgdo e distribuicdo do Cadaver Esquisito. Para além
dos seus testemunhos terem sido fundamentais na organizag¢ao da exposigdo, estando
inclusivamente registados excertos das entrevistas realizadas no pequeno catalogo
que acompanhou a exposi¢do (Guerra ¢ Quintela, 2014a), foi ainda possivel contar
com a preseng¢a de David Pontes na inauguracdo, onde fez uma intervencao inicial de
enquadramento a historia do Cadadver Esquisito e sua relevancia no desenvolvimento
da cena punk do Grande Porto, em meados dos anos 80 do século passado. Apds esta
breve intervengdo inicial, Pontes esteve ainda disponivel para responder a todo um
conjunto de questdes e contactos com o publico presente no evento.

Este tipo de acontecimentos publicos sdo, na nossa perspetiva, muito
importantes ao permitirem uma revisitacdo critica destas memorias e artefactos
ligados as manifestagdes punk em Portugal, divulgando, de uma forma mais
abrangente, o contributo do KISMIF para esta discussdo e, sobretudo, abrindo do
projeto e o acervo de informagdo ¢ documentagdo que tem vindo a ser reunida no
arquivo, a consulta e participacdo alargada da comunidade interessada — comunidade
cientifica ¢ ndo so. Estas iniciativas de carater alargado podem vir ainda a dar um
contributo importante para uma reflexdo mais ampla acerca da forma como podem as
politicas publicas apoiar outro tipo de projetos de ambito historico-patrimonial que
incidam numa andlise e avaliacao critica das popular cultures e da sua relevancia para
a compreensdo dos processos de transformacao do Portugal contemporaneo. Importa,
por isso mesmo, superar as logicas comerciais que sdo hoje predominantes nos
discursos e agdes patrimonialistas em torno das popular cultures e, em particular, da
musica rock, como defende Les Roberts (2014) que, num artigo recente, critica o viés
fortemente nostalgico, essencialista e até fetichista, ligado a um certo culto do retro,
do analdgico e do vintage que prolifera nas sociedades contemporaneas (Reynolds,
2006, 2011; Lipovetsky e Serroy, 2014: 283-287).

5. Reflexdes finais
Neste artigo propusemos uma reflexdo em torno do crescente interesse em
torno da pratica de arquivismo (formal e informal) de publicagdes independentes e

pelas praticas de produgdo e distribui¢@o DIY, que desafiam as instituigdes académicas

e culturais a desenvolverem novas abordagens e metodologias de recolha, anélise e
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preservagdo deste tipo de produgdes associadas a uma cultura mais underground.
Num contexto em que, como vimos, a retdrica patrimonialista em torno das popular
cultures assume um preponderancia crescente, tendemos a concordar com Roberts
(2014), quando este defende que cabe (também) as ciéncias sociais contribuir, de forma
empenhada, critica e rigorosa, para o enriquecimento destes discursos patrimonialistas,
avancando com novas perspetivas acerca deste tipo de manifestagdes (sub)culturais
e da sua relevancia socio-historica, evidenciando, a partir da investigagdo empirica
realizada, que estas sdo, na verdade, bastante mais ricas, plurais e diversificadas do que
tantas vezes nos querem fazem crer. Aproximamo-nos, assim, de todas as perspetivas
de valorizag@o das memorias e celebragdo contemporanea do patriménio, almejando
a constituicdo de um arquivo participado capaz de dignificar produgdes e artefactos
emergentes do underground, tradutores de historias, pertencas e vinculacdes.

Num contexto profundamente marcado pela pluralidade de formatos, materiais
e pela sua volatilidade e relativa efemeridade destes mesmos produtos e manifestagdes
especificas, pareceu-nos interessante e necessario conceber um dispositivo de arquivo,
catalogacdo, exposicao, conservacdo e restauro de um conjunto de artefactos, tendo
como objetivo a sua interpretagdo simbdlica ¢ a identificacdo da sua importancia na
emergéncia, desenvolvimento e consolidacdo das manifestacdes sdcio-musicais e
culturais do punk no contorno da modernidade portuguesa. Considerando também que
o investimento em arquivos da popular culture — derivado, por um lado, do carater
ilegitimo dessas manifestagdes quando comparadas com outras situadas na chamada
cultura legitima(da) e, por outro lado, de incapacidade técnica e metodoldgica de
gestdo documental de um arquivo destinado a funcionar em regime de livre acesso
— ¢ praticamente inexistente em Portugal e que a preservagdo da memoria coletiva
de eventos globais e singulares ¢ um processo de decisiva importancia, pretendemos
mobilizar um conjunto recursos disponiveis para oferecer a comunidade — académica
e ndo académica — um conjunto alargado de documentos entendidos como pedagos de
historia de uma manifestacdo contemporanea. Mais do que oferecer um guia de leitura,
uma visdo particular do passado e do presente do punk em Portugal, esperamos que
este arquivo possibilite criar uma multiplicidade de leituras e narrativas singulares a
partir de um conjunto alargado de fragmentos da memoria e do patrimonio da cultura

underground portuguesa.
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