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RESUMO. No ambito da Licenciatura em Ciéncias da Linguagem (Variante de Linguistica), na
Faculdade de Letras da Universidade do Porto, foi indicado aos discentes a elabora¢io de um projeto
individual, cujo tema pertenceria, naturalmente, a uma 4area da Linguistica. Neste contexto, o conteido
deste dossier resulta de uma pesquisa pessoal no ambito da Pragmitica, tendo como objeto de estudo as
formas de tratamento do Portugués Europeu. Para tal, foi feita uma analise exaustiva de um corpus de
filmes portugueses, com o auxilio de varios graficos.

O que se prop6s foi procurar saber, por um lado, se as formas de tratamento utilizadas nos varios
filmes analisados sdo representativas da realidade linguistica portuguesa e, por outro lado, compreender se
as formas de tratamento sdo indispensaveis a comunicagio. No entanto, por uma questdo de espago,
grande parte do trabalho original estd omisso neste artigo, pelo que o segundo objetivo ndo se encontra
aqui exposto.

PALAVRAS-CHAVE. Pragmitica; Formas de Tratamento do Portugués Europeu; Cotpus de

Filmes Portugueses.

ABSTRACT. In the context of the graduation in Linguistics, in Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, it was asked to the students to do an individual project which theme belonged to
an area of Linguistics. The content of this paper is the result of a personal research in the area of
Pragmatics, which study object is the forms of treatment in European Portuguese. So, it was made an
exhaustive analysis about Portuguese films, with the help of some graphics.

In one hand, T wanted to understand if the forms of treatment used on the films are
representative of Portuguese reality and, on the other hand, I wanted to know if the forms of treatment
are essential to the communication. However, since this work is smaller, a big part of the original work is
missing on this paper, so my second goal isn’t present here.

KEY-WORDS. Pragmatics; Forms of Treatment in European Portuguese; Portuguese Films.
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1 - Descrigao metodoligica

- Introdugio a cortesia linguistica.

- Descrigao das formas de tratamento do Portugués Europeu.

- Analise das formas de tratamento em comum num corpus de 8 filmes atuais: A Bela e o
Paparazzo (2010), Contrato (2009), Aquele Querido Més de Agosto (2008), Um Amor de
Perdicdo (2008), Corrupcio (2007), O Crime do Padre Amaro (2005), Zona J (1998) e Cronica
dos Bons Malandros (1984). Esforcei-me por escolher filmes que se desenrolam em ambientes
sociais heterogéneos, de modo a obter uma amostra 0 mais representativa possivel quantitativa e
qualitativamente.

E necessirio muito rigor na escolha de um corpus, pois é através dessa amostra que
vamos retirar conclusdes que se apliquem a todo o conjunto. Tendo isto em conta, a amostra em
questdo pode nao parecer fiavel, pois estamos a falar de um corpus de ficgio. No entanto, tal
como refere Lazard (2008: 286), o autor dos didlogos tenta recriar um discurso idéntico a
realidade da lingua falada. Por outro lado, esta amostra pode sim trazer desvantagens no que toca
a autenticidade, mas também possui vantagens relativamente a linguagem falada: um corpus de
filmes pode ser revisto as vezes que forem necessarias, enquanto um discurso oral espontaneo
nao nos da essa possibilidade (ver Cadiot ez 2/ 1979: 100-101). Assim, o discurso cinematografico
sera tomado, neste trabalho, como um exemplar da linguagem comum.

- Confronto com filmes cuja agdo se desenrola em ambientes mais antigos: Vale Abrado
(1993)e O Quinto Império (2004).

- Comparacio dos 10 filmes, tendo em conta os aspetos em comum.

- Conclusoes das diferencas e das semelhancas entre as varias épocas.

2 - Cortesia

- Dicionario da Lingua Portuguesa: “A. qualidade do que é cortés; boa educacio; polidez
[-..]” (Costa & Melo 1999: 437).

- Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa: “l1. atributo, caracteristica do que se
apresenta de modo cortés 2. civilidade, educagio no trato com outrem; amabilidade, polidez [...]
3. gesto, dito delicado, educado [...]” (Houaiss & Mouro de Salles 2003: 1103).

Tal como refere Haverkate (1994: 11), desde muito cedo, os pais tentam transmitir aos
filhos as normas de cortesia impostas pela sociedade. De facto, sdo estas normas que determinam
as relacGes que as pessoas pertencentes a uma mesma comunidade mantém entre si. S3o elas que

permitem que os intervenientes destas relagdes se comprometam a evitar conflitos aquando de

134

eLingUp [Centro de Linguistica da Universidade do Porto]
Volume 3, Numero 1, 2011
ISSN 1647-4058



uma conversagao, o que leva Navarro (2006: 958) a definir a cortesia como uma “estratégia

conversacional”.

2.1 - Cortesia linguistica

Haverkate (1994: 53) distingue dois tipos de cortesia: cortesia linguistica (manifesta-se
através da linguagem) e cortesia nao lingufstica (ndo se manifesta através da linguagem)' .

Neste contexto, Haverkate (1994: 79) avalia a descortesia como a violagio de um
conjunto de estratégias que os intetlocutores devem respeitar e que fazem parte de um “contrato
conversacional”, como sejam: atenua¢io (uso do Condicional e do Pretérito Imperfeito), atos de
fala indiretos, pré-sequéncias de exortagoes, impersonalizacdo, formas de tratamento, saudagoes,
apresentagoes, agradecimentos, felicitagoes, pedidos de desculpa, elogios, coeréncia e relevancia
interacionais” ... Estas estratégias de cortesia permitem preservar as imagens publicas’ dos

intervenientes numa conversa.

3 - Formas de tratamento

Formas de Tratamento: “formas que [...] um interlocutor usa para se dirigir a outro
interlocutor, a primeira pessoa do discurso (para empregar termos gramaticais), a segunda pessoa
do mesmo discurso” (Cintra 1972: 7).

A norma-padrio nio deve ser, do ponto de vista linguistico, sobrevalorizada em relagdo
as restantes variedades. Quer isto dizer que, linguisticamente, todas as variedades se equivalem.
No entanto, nio devemos esquecer a importancia que a norma tem socialmente. No que diz
respeito as formas de tratamento em portugués, a aten¢ao para com a norma deve ser redobrada.
Tal como diz Duarte (2010: 133), esta ¢ uma das particularidades do portugués mais dificeis de
lecionar, tanto a alunos estrangeiros como a falantes nativos.

Carreira (2001: 55) e Duarte (2010: 134-135) sugerem que as formas de tratamento sejam
estudadas pela Pragmatica Linguistica. A primeira autora acredita que este tema tem tudo que ver
com o Principio da Cortesia’ : numa situacio de comunicagio tipica, os seus intervenientes
devem prestar aten¢do as idades, a hierarquia social, a relacio de proximidade entre eles e a

formalidade da situacdo. E neste sentido que Maria Helena Aradjo Carreira introduz dois novos

! Naturalmente, para o presente estudo, apenas sera feita uma reflexdo acerca da cortesia linguistica.
2 Ver Haverkate (1994: 68), Carteira (2001: 57) e Marques (2008: 288).
3 Para um melhor entendimento acerca das imagens publicas, ver Brown & Levinson (1987; referidos por

Navarro 2006: 958-959).
4
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termos: “eixo vertical” (hierarquiza¢io dos lugares — relagdes sociais/profissionais, familiares e
etarias) e “eixo horizontal” (regulagdo da distancia social — relagSes de proximidade ou distancia
social).

No entanto, Lindley Cintra (1972: 11-12) tinha ja considerado necessaria também uma
classificagdo morfoldgica das nossas formas de tratamento, organizando-as segundo um sistema
tripartido: formas nominais, formas pronominais e formas verbais.

Carreira (2001: 54) distingue as formas de tratamento ainda entre: elocucdo (EU designo
EU), alocuc¢io (EU designo TU) e delocucao (EU designo ELE). Para o presente estudo, ser-nos-
a util apenas o segundo tipo de formas de tratamento (a alocucio), uma vez que ha interagiao
direta entre o “designador” e o(s) “designado(s)”.

Para fornecer, neste trabalho, uma ‘etiqueta’ relativamente as formas de tratamento do
portugués europeu, estudei aquilo que sobre elas dizem varios autores. Tendo em conta, porém, a
minha intui¢do enquanto falante de Portugués BEuropeu, considerei necessirio esmiugar um
pouco mais esta questdo e acrescentar alguns pormenores:

a) Formas pronominais:

- Tu — o locutor e o alocutario mantém uma relacio de grande proximidade, ou, em
alternativa, o alocutario ¢é crianca/adolescente ou mais novo do que o locutor;

- Vocés — ¢ utilizado mais frequentemente em situagbes pouco formais e ¢ dirigido,
naturalmente, a um alocutario plural.

b) Formas nominais:

- Nome Préprio/Apelido do alocutitio — é utlizado em situagdes de algum
distanciamento social, quando o alocutario nido possui um titulo honorifico pelo qual possa ser

chamado, ou entio quando este ndo é do conhecimento do locutor; pode combinar-se com:

artigo definido;
- senhor/dona;

senhora + dona;

- artigo definido + senhor/dona;

artigo + senhora + dona.
- Forma de Parentesco — ¢ utilizado tanto em situagdes de proximidade social como em
situagdes de distanciamento e pode combinar-se com:
- artigo definido;
- nome proéprio, em alguns casos (como tio(a), por exemplo).
- Senhor (podendo seguir-se ou nio o nome préprio do alocutario, o apelido ou o nome
proprio e o apelido) — é utilizado em situagdes de distanciamento social, quando o alocutario nao
136
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possui um titulo honorifico pelo qual possa ser chamado (ou entdo o titulo nido é do
conhecimento do locutor) ou quando o locutor nao conhece o alocutario; pode combinar-se com:
- artigo definido.

- Dona + nome do alocutirio — sdo utilizados em situacées de distanciamento social,
quando o alocutario ndo possui um titulo honorifico pelo qual possa ser chamado ou quando
esse titulo ndo é do conhecimento do locutor; pode combinar-se com:

- artigo definido;
- senhora;
- artigo definido + senhora.

- Senhora’ — ¢ utilizado em situagdes de distanciamento social, quando o locutor nio
conhece o alocutario; pode combinar-se com:

- artigo definido.

- Senhores/Senhoras — sdo utilizados em situagdes de distanciamento social, dirigidos a

um alocutario plural; podem combinar-se com:
- artigo definido.

- Menino (pode seguir-se ou ndo o nome préprio do alocutario) — é utilizado em situagoes

de distanciamento social, quando o alocutario é jovem; pode combinar-se com:
- artigo definido.

- Menina (podendo seguir-se ou nio o nome préprio do alocutirio) — ¢é utilizado em
situagoes de distanciamento social, mais frequentemente quando o alocutario é jovem, mas
também pode ser utilizado quando o alocutario ndo é jovem; pode combinar-se com:

- artigo definido.

- Doutor (podendo seguir-se ou ndo o nome proprio do alocutério, o apelido ou o nome

proprio e o apelido) — ¢ utilizado em situagdes de distanciamento social e pode combinar-se com:
- artigo definido;
- senhor/senhora;
- artigo definido + senhor/senhora

- Titulo Profissional (podendo seguir-se ou nio o nome préprio do alocutirio, o apelido
ou o nome préprio e o apelido®) — ¢ utilizado em situagdes de distanciamento social; pode

combinar-se com:

> Note-se que senhor e senhora nio sio equivalentes socialmente (ver Cartreira 2001: 74 e Carreira 2003-
2004: 41).

¢ Titulo Profissional + Apelido e Titulo Profissional + Nome + Apelido apenas sio possiveis para alocutarios do
sexo masculino. Carreira (2001: 74; 2003-2004: 41) comenta esta assimetria no uso de determinadas formas de
tratamento no que diz respeito a0 sexo do alocutario. 137
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- artigo definido;
- senhor/senhora;
- artigo definido + senhor/senhora.
- Titulo Honorifico — ¢é utilizado em situagdes de distanciamento social, para expressar
cortesia cetimoniosa ou institucional .
¢) Formas verbais:
- Syjeito nulo (sendo a forma de tratamento detetada simplesmente a partir da conjuga¢io
verbal) * — é adequado tanto em situagdes de proximidade social como em situagdes de

distanciamento.

3.1 - A complexidade do uso de vocé

Considerando a exposi¢do de Duarte (2010: 135-136) acerca das formas de tratamento,
podemos perceber que a autora exclui esta forma das regras de educagao linguistica previstas na
norma padrio. Todavia, vocé ouve-se em Portugal, o que indica um caso de varia¢io na nossa
lingua, um afastamento da norma.

De facto, vocé é, no Portugués Europeu padrio mais tipico, uma forma de tratamento
desprestigiada e denunciadora de falantes pouco cultos. Embora, linguisticamente falando, no se
deva fazer juizos de valor acerca das variedades e variagdes de uma lingua, socialmente elas nio
sao equivalentes (variagdo diastratica).

Por outro lado, a variacdo diatopica (variagdo regional) também estd relacionada com o
uso de vocé em Portugal. Duarte (2010: 140) atribui um caso de uso deste pronome de
tratamento por um aluno do 9.° Ano a sua variedade diat6pica, sendo o vocé um tratamento de
respeito na zona onde mora 0 menino.

Lindley Cintra (1972: 14-15), por sua vez, considera-o uma forma de tratamento que nio

implica proximidade social e usada “de igual para igual (ou de superior para inferior)”.

4 - Tendénias comnns nos filmes atnais analisados
Depois de analisar todos os filmes que pretendem narrar histérias que decorrem na época

atual’ no que toca as formas de tratamento neles utilizadas, achei importante anotar todas as

7 Meu sargento, meu capitio, men coronel, Sna Majestade, Sna Santidade, Excelentissimo Senhor, etc. Algumas destas
formas sao, em Lindley Cintra (1972: 11), consideradas formas pronominais. Contudo, neste trabalho, ndo ¢é seguida
essa nomenclatura.

8 Evitacdo/Evitamento: “tratar uma ou mais pessoas sem especificar o nome ou o género através de um
sinal gramatical” (Hammermueller 2004: 1).

9 Contrato, A Bela e o Papatrazzo, Aquele Querido Més de Agosto, Um Amor de Perdigao, Corrupgao, O
Crime do Padre Amaro, Zona | e A Crénica dos Bons Malandros. Ver sinopses e fichas técnicas em:

http://filmesportugueses.com/ contrato/ 138
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tendéncias comuns. Assim, podemos tirar uma conclusio que diz respeito a todos eles: as formas
verbais s3o o modo mais utilizado para o locutor se dirigir ao alocutario. Isto permite-nos
concluir quase com certezas que os falantes portugueses preferem evitar o uso de uma forma de
tratamento direta, optando apenas pela forma verbal (que se verifica adequada a qualquer situagio
de interlocu¢do). Parte destes nimeros deve-se, porém, ao facto de o portugués ser uma lingua de
sujeito nulo e ndo necessitar que o sujeito seja expresso, havendo mesmo uma preferéncia pelo
seu evitamento (caso contrario, o discurso parecer-nos-ia exageradamente repetitivo).

Na grande maioria dos casos, a forma pronominal tu e as suas correspondentes (formas
de objeto direto, objeto indireto, pronomes possessivos, formas verbais na 2* pessoa do singular,
etc.) sao as mais utilizadas. Estes resultados devem-se ao facto de, normalmente, os filmes
intencionarem contar a vida ou aspetos da vida comum, quotidiana, familiar, de uma ou mais
personagens e nestas historias de vida estio incluidas as relagbes que esta(s) personagem(s)
mantém(ém) (geralmente, as relagdes mais préximas).

Numa espécie de correlagio com o pronome tu e as formas que a ele correspondem, o
pronome »océ e as suas formas correspondentes (formas de objeto direto, objeto indireto,
pronomes possessivos, formas verbais na 2* pessoa do singular, etc.) surgem poucas vezes na
maioria dos filmes. F natural que ao utilizar-se maioritariamente o pronome #, o pronome oc
ndo seja tao frequente assim. Nio esquecer, no entanto, que o facto de esta forma de tratamento
ser tdo pouco frequente (e até mesmo inexistente em alguns filmes) podera ter que ver com um
conhecimento da cortesia linguistica (uma vez que esta forma ¢, muitas vezes, considerada menos
respeitosa) por parte dos realizadores e dos guionistas ou dos atores dos filmes.

Os filmes Contrato e Corrupedo sio os unicos onde o pronome wocé € 0s seus
correspondentes sdo quase tdo utilizados como o pronome ## e afins. A explicacio para estes
resultados podera estar nas histérias que os filmes contam: o primeiro descreve os contratos que
a personagem principal tinha, que consistiam em assassinar pessoas (mantinha, portanto, relacdes
de distanciamento social com os seus “clientes”); o segundo, tal como o nome indica, descreve
uma ambiente de corrupgdo, o que faz com que uma das personagens principais mantenha

relagbes de deferéncia com outras personagens (aquelas que também estdo envolvidas na

http://pt.wikipedia.org/wiki/A_Bela_e_o_Paparazzo
http://filmesportugueses.com/aquele-querido-mes-de-agosto/
http://filmesportugueses.com/um-amor-de-perdicao/
http://pt.wikipedia.org/wiki/ Amor_de_Perdi%C3%A7%C3%A30
http://filmesportugueses.com/corrupcao/
http://filmesportugueses.com/o-ctime-do-padre-amaro/
http://pt.wikipedia.org/wiki/O_Crime_do_Padre_Amaro
http://filmesportugueses.com/zona-j/

http://pt.wikipedia.org/wiki/ Cr%C3%B3nica_df)3§9_Bons_Malandros
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corrup¢do e que sdo, por conseguinte, pessoas importantes e influentes). O o, aqui, ndo é
indicador de falta de respeito, de ignorancia das regras de cortesia, como referido acima, mas,
pelo contrario, sinénimo de distancia social, de deferéncia.

Em todos os filmes, o pronome »océs ocorre muito poucas vezes comparativamente com
o pronome tu principalmente. Isto explica-se facilmente: é muito mais frequente, num filme (tal
como na maior parte das situagoes interlocutivas da vida real), as personagens dirigirem-se a
alocutarios singulares.

Quanto ao pronome #ds e suas formas correspondentes (formas de objeto direto, objeto
indireto, pronomes possessivos, formas verbais na 2* pessoa do singular, etc.), s6 podemos ter a
certeza da sua ocorréncia num filme: Aguele Querido Més de Agosto. No entanto, até neste filme a
forma direta »ds é evitada, verificando-se apenas uma ocorréncia da forma verbal na 2° pessoa do
plural. Devido a esta escassez de formas referentes ao pronome »ds na grande maioria dos filmes,
podemos confirmar que este pronome esta a cair em desuso (em prol de vocés). A localidade onde
este filme ¢ realizado (aldeia de Benfeita, Arganil) podera explicar esta hip6tese, uma vez que hoje
em dia se admite que esta forma seja usada apenas em locais mais rurais de certas zonas mais
interiores (Beiras, nomeadamente).

Num total de 8 filmes atuais, ha uma série de formas nominais que sdo comuns a pelo
menos metade deles. Como estas coincidéncias ndo sio, na verdade, ocasionais, nio podemos
deixar de as analisar brevemente. Para isso, foi construido um grafico (grafico 1) com estas

formas nominais e as contagens relativamente ao nimero de filmes em que ocorrem:
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GRAFICO 1. Tipos de Formas Nominais Mais Usados nos Filmes Atuais

Como podemos perceber, ha um tipo de formas de tratamento que ocorre em todos os
filmes analisados: os nomes proprios. Isto deve-se a um facto ja referido anteriormente: o de a
maioria dos filmes compreender as relagdes mais proximas que as varias personagens mantém.
Como na sua vida real os falantes se relacionam muito mais frequentemente com as pessoas que
lhes sdo proximas do que com as pessoas que lhes sdo distantes, podemos crer que este nimero é
representativo da realidade no que toca a utilizagao dos nomes proprios em Portugal. Este tipo de

formas de tratamento € utilizado, normalmente, em contexto de familiaridade, embora também
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possa ocorrer em situagoes de distanciamento social (contudo, geralmente, os falantes optam por
usar outras formas aquando de situagdes deferentes).

Os apelidos, por sua vez, surgem em apenas metade dos filmes. O motivo nao difere do
que se disse no paragrafo anterior, uma vez que os apelidos sio, em condi¢bes normais, formas
deferentes (embora sejam das formas deferentes as menos formais).

As formas de parentesco ndo sdo utilizadas em apenas um dos filmes (A Bela ¢ o
Paparazzo). Este nimero elevado era expectavel, porque os individuos que possuem os graus
“mais baixos” das relagdes familiares ndo tém outra opg¢do senio utilizarem uma forma de
parentesco para designar os seus familiares cujos graus de parentesco sdo “superiores”. Deste
modo, acredita-se que este nimero seja também representativo da realidade. Este tipo de formas
de tratamento nao ¢ utilizado no filme A Bela ¢ 0 Paparazzo porque de facto nao ha uma unica
relagio de parentesco entre as personagens neste filme.

Em menos filmes mas, mesmo assim, em mais de metade, sdo utilizadas formas que
parecem de parentesco mas que na verdade nio sio dirigidas a familiares. Estas formas siao
muitas vezes utilizadas carinhosamente (embora também possam ser utilizadas com inten¢io
hostil"”), pelo que podemos comparar este nimero com o nimero de filmes em que as formas
carinhosas sao usadas (ambas as formas de tratamento sdao utilizadas em 5 dos 8 filmes).
Provavelmente, estes dados sio também representativos da realidade: tendo em conta que os
falantes mantém contacto muito mais frequentemente com pessoas proximas socialmente, ¢é
natural que utilizem muitas vezes formas carinhosas para as designarem.

As formas que aparentam ser deferentes mas que na verdade nio o sio (“Vamos
conversar, zenino.”’) ocorrem, também, em 5 filmes. Estas formas sdo utilizadas, por conseguinte,
em contexto de familiaridade porque ou sdo usadas em contexto de brincadeira ou sdao usadas em
contexto hostil (ironicamente, portanto). Deste modo, e para testarmos a representatividade
destes dados, devemos comparar também este resultado com as formas carinhosas. As formas
hostis, por outro lado, ndo apresentaram ocorréncias suficientes para constarem no grafico 1.

As formas de tratamento que sdo combinadas com artigo definido ocorrem em 5 filmes
dos 8 analisados. Este resultado é compreensivel uma vez que estas formas de tratamento sio as
mais indiretas e, por conseguinte, em situacoes de distanciamento social é esta a forma mais
cortés de nos dirigirmos ao outro. Neste contexto, possivelmente esta conclusio ¢ também

representativa da realidade do tratamento em lingua portuguesa.

10 “_Mariana, nés aqui somos uma familia. E hd sempre um filho que quer fugir de casa. Por isso, vai. Vai
que te vai fazer bem.

—Adeus, papal” 142

eLingUp [Centro de Linguistica da Universidade do Porto]
Volume 3, Numero 1, 2011
ISSN 1647-4058



As formas que contém um titulo profissional sdo utilizadas em metade destes filmes. Isto
acontece porque esta ¢ uma forma de tratamento relativamente usada no portugués europeu, pois
¢ uma forma de utiliza¢io simples (basta ao locutor ter conhecimento da profissao do alocutario)
e que se manifesta sempre adequada em contexto de deferéncia. Podemos acreditar que estas
formas nio ocorrem em mais filmes porque a maioria das suas situagdes sdo de proximidade
social, o que nio permite o emprego desta forma deferente.

As formas de tratamento que contém o nome dona também ocorrem em metade dos
filmes. Considerei importante incluir este tipo de tratamento nestas conclusées de modo a
comparar com o nome senhora. Uma vez que esta dltima forma de tratamento levanta varios
problemas quanto a sua utilizagdo, pareceu-me necessario perceber se nos filmes portugueses em
analise hd uma consciéncia da necessidade de substitui-la por dona. Tendo em conta que a
utilizagdo de senbora nos 8 filmes nao foi suficientemente significativa para incluir a forma no
grafico 1, podemos concluir que os falantes tém pelo menos uma boa no¢io da forma de
tratamento mais deferente que devem empregar em vez dela.

As formas que incluem o nome doutor s6 nao sao usadas em dois dos 8 filmes. Estes
dados poderdo comprovar-nos que esta ¢ uma das formas deferentes mais utilizadas no
portugués europeu, embora se deva ter cuidado ao emprega-la: para nao ser desadequado, o
locutor deve ter conhecimento do nivel académico do alocutario e deve reconhecé-lo como
suficiente para lhe dirigir este tratamento.

Minha senbora é uma forma de tratamento utilizada em metade dos filmes em estudo. O
pronome possessivo inha combinado com o nome senhora elimina todas as restricGes previstas
para esta forma nominal, revelando-se este tratamento ajustado a qualquer tipo de situagdo
deferente. Deste modo, este resultado parece-me representativo da realidade, visto que é uma
forma de os falantes contornarem os possiveis constrangimentos e inadequagbes que senhora
causaria.

As formas carinhosas (“meus amigos”, “querida”, “meu amor”...) e as formas ofensivas
(“cabriao”, “meu cabriozinho”, “porco”, “otario”...) sio utilizadas em mais de metade dos filmes
(em 5 e 6, respetivamente). Podemos compreender estes dados se tivermos em conta que na
maioria dos filmes sdo descritas ndo sé as relagdes que as personagens mantém com aqueles que
lhes sio mais proximos, mas também as relacdes que estas personagens mantém com Os seus
“inimigos”. Isto acontece também na vida real, pelo que se pressupde que estes resultados
“imitam” devidamente a realidade que pretendem retratar.

As ocorréncias das formas de calio (“cabrio”, “minha putazinha”, “cobarde de merda”)
devem ter em conta também os resultados relativos as formas ofensivas, uma vez que,
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normalmente, as formas a que chamamos calio sdo utilizadas com a inten¢do de insultar o
alocutario. Assim sendo, podemos perceber que os nimeros sao aproximados, o que nos leva a
crer que as formas de caldo sio utilizadas com frequéncia em Portugal, pelo menos em contextos
informais e em certos ambientes sociais.

Os diminutivos ocorrem em 7 dos 8 filmes. Este nimero explica-se tendo em conta os
resultados obtidos para as formas carinhosas e para as formas ofensivas, pois estes diminutivos
podem ter intuitos afetuosos ou insultuosos (por exemplo, “meu amorzinho” e “meu
cabriozinho”, respetivamente). Os diminutivos como forma de tratamento sio muito utilizados
em Portugal.

As formas de tratamento combinadas com um pronome possessivo tanto como estratégia
de aproximacdo dos falantes (“meu amorzinho”) como de realce do insulto (“meu cabriozinho”)
sao utilizadas em mais de metade dos filmes. Este ¢, também, um tipo de formas de tratamento
muito utilizado no portugués europeu, o que explica os resultados obtidos.

Em metade dos filmes analisados, sio utilizadas formas de tratamento que sdo
construidas a partir das fases das vidas das pessoas. Esta ¢ uma forma de tratamento utilizada
frequentemente pelos portugueses quando pretendem real¢ar aquilo que dizem ao alocutirio e
fazé-lo acreditar nisso, funcionado como uma espécie de forma de tratamento argumentativa (“O
senhor doutor, nés temos que os meter na ordem, homen.”).

Pd e men sao duas formas de tratamento muito peculiares. Sendo ambas formas truncadas
de outras formas de tratamento (rapag e men+nome, respetivamente), elas ja estdo tio integradas
na lingua portuguesa que se tornaram formas de tratamento independentes das suas formas
originais. Pd e men tém em comum, ainda, o facto de serem utilizados apenas em situacoes
informais e de familiaridade.

Distinguindo-se de men, pd patece ja estar de facto tdo integrado na lingua que, muitas
vezes, ndo aparenta ser uma forma de tratamento, mas sim uma forma interjetiva de captar a
atencdo do alocutario ou de introduzir o discurso (“Eh pd, deixa la o rapazinho em paz,
coitadinho!”).

Por sua vez, men talvez nao esteja ainda tdo integrado na lingua falada, pois muito
provavelmente serda bem mais complicado utilizar um nome que no fundo é um pronome
possessivo (que até estd no género masculino) para designar alocutarios femininos, tal como faz o

nome pd.
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5 - Comparagio diacrénica das formas de tratamento utilizadas em filmes portugueses’’
5.1 - Vale Abraao”: Comparagio com os filmes atuais

Neste capitulo, pretende-se fazer uma comparacdo das conclusdes sincronicas retiradas
no capitulo anterior com o filme VVal Abrads. O objetivo é conseguir anotar as diferencas e as
semelhancas entre as duas épocas em questdo no que toca as formas de tratamento.

O filme Vale Abrado apresenta, tal como os filmes mais atuais, uma grande ocorréncia da
forma pronominal ## e suas correspondentes (formas de objeto direto, objeto indireto, pronomes
possessivos, formas verbais na 2* pessoa do singular, etc.). Neste filme, estas formas sio usadas
também em situagoes de familiaridade, o que nos permite perceber que, neste parametro, as
formas de tratamento desta altura ndo apresentam diferengas relativamente as que sao utilizadas
nos dias de hoje.

O pronome 2o¢é, coincidindo com as conclusGes sincronicas, nao ¢ utilizado muitas vezes
neste filme. Por sua vez, as formas pronominais e verbais na 3" pessoa do singular ocorrem quase
tantas vezes como o pronome ##. Isto podera comprovar que, no século XIX, »oc¢ também nio
era uma forma de tratamento muito prestigiada, sendo, portanto, evitada.

Ainda em sintonia com os filmes mais atuais, [ale Abrado apresenta poucas ocorréncias
do pronome wocés e de formas verbais na 3" pessoa do plural e nenhuma do pronome #ds ou de
formas verbais na 2* pessoa do plural. Com estes dados, podemos pressupor que, na época em
que decorre a a¢do do filme, »ds estaria a cair em desuso, caso contrario o realizador do filme tera
falhado aquando da escolha das formas de tratamento.

Encontramos neste filme, porém, duas ocorréncias da 2* pessoa do plural, mas dirigidas a
alocutarios singulares (o que acontece também em _Aguele Querido Més de Agosto). Estes dados
podem demonstrar-nos que ja nesta altura existia esta tendéncia, ou entdo estas ocorréncias
poderdo ser falta de conhecimento do realizador do filme ou da atriz que as utiliza (¢ mais
provavel que seja a segunda opgdo, visto que estas duas formas sdo usadas pela mesma
personagem). Contudo, isto também pode ser uma questio geografica ou dizer mesmo respeito a
época em que se passa a historia do filme.

No tocante as formas nominais, apenas 7 das formas que fazem parte da cortesia
codificada’’ utilizadas no filme 1Vak Abraio nio se verificam em nenhum dos filmes mais atuais:

artigo definido + forma de parentesco + nome proprio, doutor + nome proprio, doutor + nome priprio + apelido,

11 Para termos uma nogao da evolugao das formas de tratamento portuguesas desde o século XIII até aos
dias de hoje, ver Cintra (1972: 16-34).

12 Ver sinopse e ficha técnica em: http://filmesportugueses.com/vale-abraao/.

13 Ou seja, aquelas que estio determinadas pela sociedade, que fazem parte de uma “etiqueta linguistica” ou
de regras estabelecidas para cada profissio. Briz (2004: 72; referido por Navarro 2006: 961) distingue entre “cortesia
codificada” (cortesia imposta por uma série de convengoes sociais fixas em cada lingua) e “cortesia interpretada” (diz
respeito a cortesia que ¢ selecionada pelo locutor). 145
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artigo definido + dontor + apelido, artigo definido + senbor + doutor + nome priprio + apelido, senbora + dona
+ nome priprio + apelido, artigo definido + senbora + dona + nome priprio. Como podemos petceber,
todas elas sdo formas deferentes e muitas delas pertencem a um nivel muito alto de cortesia. Isto
explica o porqué da ocorréncia de tantas formas de tratamento na 3" pessoa do singular, pois
assim podemos compreender que de facto existem muitas situacSes de distanciamento social
neste filme. Por outro lado, 17 das formas nominais usadas em 1Vale Abrado e que fazem parte da
cortesia codificada ocorrem nos filmes mais atuais, o que nos leva a crer que as formas de
tratamento nominais nio sofreram muitas modificacGes desde ai.

Vejamos, agora, se as formas nominais (as que estdo ¢ as que nio estdo previstas pela

cortesia lingufstica) usadas em pelo menos metade dos filmes atuais ocorrem também em [al

Abraao:
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GRAFICO 2 — Comparag¢io com os Tipos de Formas Nominais mais usados nos Filmes Atuais
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Como podemos ver, em 19 formas de tratamento que sdo muito utilizadas atualmente em
Portugal (tal como comprovou uma analise pormenorizada dos 8 filmes mais atuais feita
previamente), 14 ocorrem em [Vale Abrado. Apbs esta comparag¢io, podemos concluir com mais
firmeza o que foi dito no paragrafo anterior: no que toca as formas de tratamento, a atualidade
em nada ou pouco difere da época que o filme [ale Abrado retrata.

Ha, contudo, dois tipos de formas nominais que ndo podemos ter a certeza se
correspondem as formas verificadas nos filmes mais atuais: as formas que incluem um titulo
profissional e as formas que incluem o nome doutor(a). Tal como evidencia o grafico 2, estas
formas talvez ocorram no filme VVale Abrado, porque todas as formas combinadas com o nome
doutor usadas neste filme sdo direcionadas a um médico. Logo, nio podemos afirmar com toda a
convicgdo que estas formas sdo relativas a um titulo profissional nem que sdo relativas a um titulo
académico.

A explicagdo para nao ser utilizada nenhuma forma de calio neste filme talvez se prenda
com o ambiente em que se passa toda a historia: um ambiente calmo, socialmente elevado e com
rarfssimas situa¢oes exageradamente informais.

Apesar de o grafico declarar que ndo existe nenhum diminutivo de tratamento neste filme,
a verdade é que ocorre um: patraozinbo. No entanto, este diminutivo nao é usado com finalidade
carinhosa ou hostil, como acontece na maior parte dos filmes atuais analisados.

O nome men nio ocorre nenhuma vez em ale Abrado. Isto podera dever-se, por um lado,
ao facto de quase nido existirem no filme situagcbes demasiadamente informais e de as
personagens do filme pertencerem a grupos sociais ¢ a origens geograficas onde essa forma nio é
presumivelmente utilizada. Por outro lado, este resultado podera ter que ver com a época que o
filme pretende retratar, pelo que podemos pressupor que por esta altura esta forma ainda nao se
usava.

Niao podemos, porém, tirar demasiadas ilagGes acerca da existéncia desta forma de
tratamento e de pd na época que o filme retrata, pois pa ocorre apenas uma vez, devido a escassez
de informalidade no filme. A verdade é que mex podia ainda ndo ser uma forma de tratamento e
pd possivelmente nio estaria ainda tio integrado na nossa lingua falada como hoje esta (sendo
utilizado unica e exclusivamente como forma de tratamento e ndo como chamada de atencdo ou
introducdo do discurso, como acontece hoje em dia).

5.2 - O Quinto Império™: comparacio com os filmes atuais
Tal como no ponto 5.1, neste capitulo pretende-se fazer uma comparagdo entre as

conclusdes sincronicas retiradas anteriormente agora com o filme O Quinto Império. O objetivo &,

14 Ver sinopse e ficha técnica em: http://filmesportugueses.com/o-quinto-imperio-ontem-como-hoje/.
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novamente, perceber quais as diferencas e quais as semelhangas entre as duas épocas
relativamente as formas de tratamento.

No filme O Quinto Império, tal como nos filmes mais atuais e no filme Vale Abraao, o
pronome tu e seus correspondentes (formas de objeto direto, objeto indireto, pronomes
possessivos, formas verbais na 2* pessoa do singular, etc.) sio os mais utilizados. Esta ¢ uma
forma empregue em contexto de familiaridade, tal como acontece atualmente.

O pronome vds é muito usado #°O Quinto Império, o que nio se verifica em nenhum dos
filmes anteriormente analisados. Esta frequéncia era esperada, uma vez que, na época em que
decorre a agdo (século XVI), vés era o tnico pronome disponivel para tratar alocutarios plurais.
Por outro lado, era também a unica forma pronominal prevista para situa¢des de deferéncia
(mesmo aquando de um alocutario singular). Encontramos, aqui, uma grande diferenca com a
atualidade, pois no tempo de D. Sebastido o pronome #ds estaria ainda muito longe de cair em
desuso.

Tal como poderfamos antever, o pronome vocé, contrariamente ao que se verifica nos
filmes atuais e no Vale Abrado, ndo ¢ utilizado uma tnica vez neste filme. Considerando que sdo
usados neste filme pronomes de complemento indireto na 3* pessoa do singular, pronomes
possessivos na 37 pessoa do singular e verbos na 3* pessoa do singular, podemos pressupor que o
pronome vocé nao existia na época que o filme descreve.

O pronome océs, como era esperado, nio apresenta nenhuma ocorréncia no filme O
Quinto Império. Podemos concluir que este pronome, contrariando o que se verifica atualmente,
também ndo existia na época retratada pelo filme. No entanto, embora poucas, podemos
encontrar formas verbais na 3* pessoa do plural, o que nio seria expectavel. Este facto podera ser,
contudo, distracdo do realizador do filme ou dos atores que utilizam estas formas.

No que diz respeito as formas nominais usadas no filme O Quinto Império, em 16 daquelas
que sdo impostas socialmente, apenas 10 ndo se verificam em nenhum dos filmes atuais
analisados e no Vale Abrado: titulo honorifico, titulo honorifico + nome priprio, senhor + titulo honorifico,
artigo definido + senhor + titulo honorifico, salvé rei, Altega, V'ossa Alteza, 1 ossa Majestade, men Deus e men
Pai. Como podemos perceber, as 5 primeiras sao relativas a titulos honorificos, o que explica a
sua inexisténcia nos filmes atuais em causa (pois hoje nao existe familia real em Portugal). A/eza,
Vossa Alteza € 1ossa Majestade nao incluem titulos honorificos, mas sao dirigidas ao rei, o que faz
com que estas formas ndo ocorram em nenhum dos filmes mais atuais. Mex Deus e men Pai sio
formas de tratamento religioso (dirigidas a Deus) que sdo utilizadas também nos dias de hoje, no

entanto, a sua inexisténcia nos filmes analisados anteriormente deve-se ao facto de nio conterem
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situagoes deste cariz (apenas o filme O Crime do Padre Amaro apresenta uma forma similar: Senbor
men Deus).

Por outro lado, 6 formas nominais pertencentes a cortesia codificada ocorrem nos filmes
malis atuais: #omes proprios, nomes priprios+apelidos, senhor, senhora, sembhores e men senhor. Os nomes
proprios, nomes propriostapelidos e sembores nao apresentam grandes diferencas em relagdo as
respetivas formas contemporaneas, o que nao se verifica com senhor, senhora e men senhor que se
revelam bem mais respeitosas do que atualmente.

Vejamos, agora, se as formas nominais (as que estdo e as que nio estdo previstas pela
cortesia linguistica) utilizadas em pelo menos metade dos filmes atuais ocorrem também no filme

O Quinto Império:
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GRAFICO 3 — Comparagio com os Tipos de Formas Nominais mais usados nos Filmes Atuais
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Como podemos ver, em 19 formas de tratamento que sao muito utilizadas atualmente em
Portugal, apenas 6 surgem no filme O Quinto Império. Apbs esta comparagio, podemos concluir
que, desde a época descrita pelo filme até aos nossos dias, as formas de tratamento sofreram uma
grande alteragao.

Os apelidos isolados ndo ocorrem nenhuma vez em O Quinto Império, sendo preferidos os
nomes préprios ou os nomes proprios combinados com os apelidos.

As formas que aparentam ser de parentesco ¢ as que aparentam ser deferentes (muito
utilizadas atualmente) ndo sio empregues uma unica vez no filme O Quinto Império. Este tipo de
formas é usado afetuosamente e como ha, neste filme, formas de tratamento carinhosas,
podemos calcular que as formas aparentemente de parentesco e as aparentemente deferentes sao
formas de tratamento recentes.

As formas que incluem um titulo profissional nao sio usadas neste filme, sendo preferidas
as formas que se combinam com um titulo honorifico. As formas winba senhora e as que incluem
os nomes dona ou doutor(a) nio surgem no filme. Tendo em conta que nele existem muitas
situagoes formais e de distanciamento social, podemos prever que estas formas de tratamento sao
recentes.

Os diminutivos com finalidade carinhosa ou ofensiva e as formas construidas a partir das
fases da vida das pessoas nio sao utilizados nenhuma vez neste filme. Isto podera, por um lado,
comprovar que estas formas sdo recentes na lingua portuguesa ou, por outro lado, podera ter que
ver com o facto de o ambiente do filme ser predominantemente formal.

Como ha, neste filme, algumas situa¢des informais e outras um pouco hostis, o facto de
nao existir nenhuma forma de calao que hoje é frequente podera significar que elas ndo existiam
na época do filme.

Os nomes pd e men nido sao utilizados nenhuma vez em O Quinto Império, pelo que

podemos concluir que estas formas ainda ndo existiam.

5.3 - Comparagies gerais

De modo a comparar os varios tipos e frequéncias das formas de tratamento utilizadas
em cada um dos filmes analisados até aqui, pareceu-me util a elaboracio de um grafico que os
incluisse. Desta forma, tendo em conta as totalidades das formas de tratamento utilizadas em
cada filme (ver grafico 4), este grafico foi elaborado percentualmente, de modo a podermos
comparar de uma forma justa os dados (ver grafico 5).

152
eLingUp [Centro de Linguistica da Universidade do Porto]

Volume 3, Numero 1, 2011
ISSN 1647-4058



GRAFICO 4 — Totalidade das Formas de Tratamento Utilizadas nos 10 Filmes
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GRAFICO 5 — Percentagem das Formas Pronominais, Verbais e Nominais Usadas nos 10 Filmes
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As barras

deste segundo grafico estio organizadas por ordem decrescente no que diz

respeito a época em que se passam as histérias dos filmes. Observando o grafico, nio podemos

concluir que os filmes relativos as épocas mais recentes utilizam mais formas de tratamento de

determinado tipo ou vice-versa.

Podemos concluir, porém, que as formas verbais sio muito utilizadas em qualquer uma

das épocas em questdo: estas sao as Unicas formas de tratamento que ultrapassam os 50% de

utilizacGes e nao

ficam abaixo dos 30%. Por outro lado, apenas num filme (IVale Abraao) as
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formas verbais ndo sdo as mais utilizadas (sendo, neste caso, as formas nominais). Isto podera
comprovar que, de facto, a lingua portuguesa hd muito se carateriza por evitar o uso de uma
forma pronominal direta de tratamento. Mas nio esquecer que estes resultados terdo que ver em
parte com o facto de o portugués ser uma lingua de sujeito nulo, o que ndo s6 permite aos
portugueses evitar uma forma de tratamento pronominal em situagao de alocugdo, como também
os obriga a tal muitas vezes (de modo a ndo serem repetitivos ao longo dos seus discursos).

Entre as formas pronominais e as formas nominais utilizadas em todos os filmes ndo
podemos fazer nenhuma distingdo sélida, uma vez que em ambos os casos os dados sdo muito
varidveis: as formas nominais conseguem atingir as percentagens mais altas, mas também

conseguem atingir as percentagens mais baixas.

6 - Consideragies finais

Ap06s a elaboracdo deste projeto, fiquei com a sensagdo de trabalho inacabado. De facto,
este estudo tinha, como popularmente se diz, “pano para mangas”. No entanto, ora por uma
questdo de tempo, ora por uma questdo de adequagio ao tema, hd uma série de pormenores nao
pouco importantes que deixei por examinar neste trabalho. Nada mais adequado, entio, do que
mencionar aqui esses topicos de estudo e abrir portas para futuras pesquisas que, infelizmente,
nao pude aqui incluir.

Assim sendo, comeco por dizer que, inspirada em Lazard (2008: 288-311), pretendia ter
elaborado um novo capitulo onde iria estudar os fatores que favorecem o emprego das formas de
tratamento. Por uma questao de escassez de tempo, deixei esta tarefa por cumprir.

Por outro lado, e inspirada agora na minha prépria experiéncia adquirida com este estudo,
reparei num conjunto de palavras/expressoes que, tendencialmente, acompanham as formas de
tratamento (ou até mesmo se confundem com elas): ouve /d, olha, olha l. ..

Nao poderia aqui esquecer o caso tio polémico da forma de tratamento (ou por vezes
ndo) pd: com tantas utilizagdes deste nome me deparei e tanto duvidei do seu carater de
tratamento! Continuo-o a considerar, ainda e em alguns casos, uma forma de tratamento, mas ele
parece-me ja assumir tantas funcionalidades na frase que nio a de designar o outro...

Em nenhum destes assuntos peguei, ja ndo por uma questio de tempo, mas sim porque,
com certeza, eles irlam sobrecarregar demasiado este trabalho e iriam acabar por me desviar do
objetivo principal. No entanto, ha uma tarefa que deixei de lado porque nio dispus de tempo
suficiente para com ela consolidar este estudo: um confronto entre os filmes Uz Amwor de Perdicao,

Corrupedo, O crime do Padre Amaro, A Cronica dos Bons Malandros e VVale Abrado e respetivos livros.
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