O PARADIGMA INFORMACIONAL
E AS CIENCIAS CONTEMPORANEAS *

Em teoria dos sistemas dindmicos ¢ possivel observar que
sistemas dotados de auto-organizagdo podem exibir — na sua
evolu¢do temporal — propriedades emergentes que surgem como
configurages globais preferenciais e que a teoria exprime através
da nogdo de «atractor» (1).

Parece-me possivel considerar que, quando por exemplo,
Michel Foucault fala da presenga duma epistémé numa dada época
ou Thomas Kuhn refere o «paradigma» dominante numa dada fase
da histéria das ciéncias ou mesmo, quando a escola francesa de
historiografia fala de «mentalidades» — esta-se afinal a detectar
a presenca de atractores estaveis, nos diferentes cenarios culturais.

Ha hoje um certo acordo entre os investigadores para diagnos-
ticarem como atractor privilegiado do pensamento cientifico e cul-
tural do século XIX (e para ndo ir mais longe no passado) a nogdo
de energia. Os processos quimicos, fisicos, biolégicos e mesmo
sociais exprimiriam, essencialmente, transformacSes e dissipagGes

* Conferéncia proferida na abertura do ano lectivo de 1989-90, na F.L.U.P.
em 23-10-89.

(1) Para uma introducdio acessivel & teoria dos sistemas dindmicos pode
consultar-se, por exemplo, o artigo de James Crutchfield e Outros, «Le chaos»
em Pour la Science, 100 (1986), ou, para mais detalhes, a obra em trés tomos
de R. Abraham e Cishaw, «Dynamics: the geometry of behaviour», Santa Cruz,
Aeriel Press, 1985. Para a no¢do de atractor duma dindmica, veja-se, por exemplo,
René Thom, «Stabilité Structurelle et morphogenése», W. A. Benjamin Inc., Reading
Mass, 1972; Ilya Prigogine e I. Stengers, «La nouvelle alliance», Paris, Gallimard,
1979 e D. Ruelle, «Les attracteurs étranges» em La Recherche, 108 (1980) 132-144.
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de energia. A técnica do tempo oferecia, alids, a imagem adequada
dessa visdo do mundo: a maquina a vapor.

A partir da Segunda Grande Guerra contudo, a inspira¢iio
cientifica voltou-se dos watts para os bits e, em pouco tempo, o
atractor emergente ja ndo ¢ mais a energia, passando a ser — no
nosso século — a informacso.

A maquina por exceléncia é agora o computador e 0 mecanismo
supremo que comanda todos os outros, o tratamento da informagso.

Assiste-se entdo a uma renovagdo dos préprios métodos e
objectos da investigagio cientifica, mas é na vida diaria que uma
transforma¢dio enorme se opera duma forma que, entre nés, se
comega a sentir, 0 que suscita por isso uma reflexdo.

As imagens dos processos informacionais vdo estando presentes
por todo o lado. Os meios de comunica¢do, o ensino, o trabalho
nas fabricas, a arte, até a relagdo médica com o corpo humano —
enfim, praticamente toda a actividade social contemporanea ¢ cada
vez mais mediatizada por dispositivos de tratamento automéatico
da informacdo.

Se se pode dizer que a evolugdo humana sempre se caracte-~
rizou pela produgdo dum universo artificial — desde a invencdo
da agricultura e da domesticagdo animal até ao tecnocosmos con-~
temporéneo, o certo é que a invasio informacional veio acentuar
drasticamente essa tendéncia.

Mais distantes do mundo natural, tornou-se um Juxo a intimi-
dade com o sensivel e o acesso directo as coisas. O que chamamos
«experiéncia» converteu-se em «simulagdo», reforcando-se num
meio de c6digos e mensagens, uma relagdo simbédlica, abstracta
e formal com a realidade (2).

Este mundo informacional que serd uma realidade plena no
século XXI, exige assim toda uma reflexdo antropolégica capaz

(2) Seguimos aqui de perto as consideracBes do jovem filésofo francés Pierre
Lévy, «La machine Univers», Paris, Ed, de la Découverte, 1987. Embora nos
afastemos da sua tese central (dominio exclusivo dum neomecanicismo na cultura
do nosso tempo, ligado ao paradigma informacional), pareceu-me sugestivo o modo
como leu o impacto desse paradigma na investigacdo cientifica, no mundo da arte
e particularmente na vida quotidiana. Uma compreensio da influéneia futura
dos computadores na ciéncia e na vida em geral poderd ser buscada no nimero
especial sobre a Informatica do futuro, da revista Pour la Science, '122 (1987).
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de desenhar o novo rosto do que alguns ja chamam o «homo
informaticus».

O que hoje gostaria que apreciassem comigo porém, sd3o antes
as implicagGes deste atractor informagdo nas ciéncias e, posterior-
mente, nas visdes do mundo que elas favorecem.

METODO CIENT{FICO E MODELO INFORMACIONAL

Face ao modelo do ordenador e as praticas de investigagéo
a que obriga é possivel diagnosticar mudangas na prépria con-
cep¢do do método cientifico em geral:

E hoje generalizada na epistemologia a ideia de que a ciéncia
ndo é uma empresa de revelagdo duma verdade inerente ao mundo,
mas sobretudo uma obra de construgdo e criagdo dum universo
artificial, o que nos distancia, desde logo, da ideia duma natureza
como «dado».

O homem de ciéncia é visto predominantemente — e por
pressdo dos programas epistemolégicos de feicdo anti-empirista —
como um conceptor de modelos, de teorias, ¢ néo tanto um obser-
vador em intima conexdo com os fenémenos.

Ora, com a pratica da simulagdo em computador como método
de investigagio — e que se difunde hoje desde a fisica & economia,
3 histéria ou a arqueologia — acentua-se o movimento de rodeio,
de afastamento duma realidade imediata, que ja Bachelard ou
Mario Bunge diagnosticavam como a condigdo primeira duma
relagéio cognitiva cientifica com o mundo.

E que as simulagdes numéricas sdo construidas ndo propria-
mente a partic dos fendmenos naturais mas dos modelos dos
fenémenos, o que vem acentuar o caracter de artefacto do objecto
cientifico.

O «real> passa entio a ser um dos modelos vidveis, num
conjunto de modelos «possiveis» o que significa, em grande parte,
«calculaveiss.

As chamadas «experiéncias de pensamento» tdo célebres em
fisica, a imaginacdo dos modelos dos fenémenos, deixam de ser
processos inseguros e artesanais para se objectivarem de modo
preciso e sistematico no computador.

Esta possibilidade de operar sobre modelos serd uma opor-
tunidade mesmo para aquelas ciéncias onde a complexidade dos

— 195



fenémenos e a morosidade dos calculos a tornavam impraticavel,
como € o caso por exemplo da astrofisica ou da histéria econémica.

Abrem-se assim possibilidades de experimentagio (neste sen-
tido de experimentacdo simulada) a dominios onde, tradicional-
mente a dimens&o experimentalista era quase impossivel, como as
ciencias do homem. Mesmo ai parece doravante legitimo falar
duma certa «testabilidade» das hipéteses, a0 mesmo tempo que as
necessidades duma formalizacdo rigorosa dos modelos, lhes con-
ferem uma fisionomia de rigor, um caracter algoritmico — pelo
menos no plano metodolégico — que as aproxima das chamadas
ciéncias exactas.

Curiosamente, recupera-se na investigacdo informatizada —
mas sob forma renovada — um procedimento indutivista que se
exibe no tratamento de dados que ndo sdo agora procurados na
natureza, mas mas memoérias dos computadores. E entio possivel,
por este processo, delinear conjecturas que se podem infirmar ou
confirmar mesmo em disciplinas tradicionalmente dedutivas como
as matematicas. '

Mas o objectivo basico da simulagio e do uso generalizado
do célculo é sobretudo prever o comportamento do sistema estudado.
N&o se trata de buscar uma inteligibilidade do real, uma «verdade»
mas de, através do calculo, dominar intelectual e tecnicamente,
sistemas artificiais.

Deste modo, o paradigma informacional, enquanto paradigma
informatico, invade a metodologia cientifica reforcando a dimens&o
operacionalista, funcionalista, da ciéncia contemporénea.

Praticamente em todos os dominios o investigador (senfo, em
breve, qualquer habitante do tecnocosmos) é convidado a tornar-se
cada vez mais um engenheiro do conhecimento,

Acentua-se pois a vertente utilitaria da ciéncia dos anos oitenta.
Se o conhecimento cientifico representa ou mnio um progressivo
dialogo com uma verdade, ¢ o que agora menos interessa. Resolver
os problemas sociais, explorar a capacidade de poder que as ciéncias
conferem, ¢ o objectivo primordial.

Esta dimensdo pragmatica denuncia-se na prépria mudanga
de linguagem dos governos que nio pedem agora as Universidades
que se concenirem em <«programas cientificos» mas em programas
de «Investigagdo e Desenvolvimento».
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PARADIGMA INFORMACIONAL E ONTOLOGIA

A influéncia do atractor informagdo vai muito mais longe.
Ele atinge, como notei ha pouco, as préprias visdes do. mundo dos
homens de ciéncia, o0 modo como conhecem a realidade e se con-
cebem a si proprios nas suas relages com ela,

Ora, enquanto opgdo epistemolégica, o operacionalismo en-
volve — em coeréncia com o positivismo que o inspira — uma
desisténcia explicita dum pronunciamento sobre uma adequacfo
ontolégica do discurso cientifico & realidade. Se o mundo é mesmo
como a teoria o enuncia, serd uma questfo praticamente indecidivel.

A verdade porém é que a reducdo das teorias cientificas a
condi¢do de quase metaforas — que tal atitude implica — ¢é ultra-
passada na pratica. Mesmo que se proclame, cautelosamente, que
as teorias ndo sdo mais que convengdes titeis, elas inspiram e sedu-
zem inevitavelmente para uma determinada visdo ontologica.

Qual é entfio o rosto da realidade & luz do paradigma infor-
macional? Que ontologia gera o atractor informagdo?

As imagens multiplicam-se, proporcionalmente aos diferentes
sentidos que o conceito de informagio veicula. Dizia Heins von
Foerster que a informagdo é o mais vicioso dos camaledes con-
ceptuais,

Foerster tem razdo, como vamos ver.

A partir do aparecimento, nos anos quarenta, da teoria da
comunicagdo de Claude Shannon e Dennis Weaver e da 1.2 ciber-
nética, a que se liga aos animadores das célebres conferéncias Macy
que se realizaram em Nova lorque entre 1946 e 1953 (e em que
participaram matematicos como Norbert Wiener, John von Neu-
mann, e Walter Pitts, o neuropsiquiatra Warren McCulloch, tendo
estado igualmente presentes psicélogos e antropélogos como Mar-
garet Mead e Gregory Bateson) a informagio que parecia até
entdo vaguear apenas pelo universo humano da comunicacio e
das mensagens, indomével pela ciéncia, mostra surpreendentemente
a sua docilidade a ser tratada como um objecto matematico e
computada por uma maquina,

Inclusivamente, a informa¢io mostra-se dotada de uma dimen-
sdo fisica, como mostrara Leén Brillouin, ao estabelecer as suas
relagBes com a entropia dos processos maturais.

Ao demonstrar através da funcio H, a possibilidade de cal-
cular a quantidade de informagdo presente numa mensagem, Shan-

— 197



non dava & informagfo um estatuto quantitativo, abstracto, men-
suravel, cujo valor nfio depende daquilo a que se refere a infor-
macdo. Ela liga-se antes ao conjunto de formas possiveis de reali-
zacdo dum acontecimento em sentido geral. O seu valor esta ligado
as probabilidades associadas com estas formas de realizagdo e
nfo as suas causas ou consequéncias.

A informagdo que Shannon viu mdo queria pois misturar-se
com as ideias de conhecimento, significa¢do, qualidade ou valor
da informagio para o receptor da mensagem ().

Deste modo, a ideia que mais facilmente evoca a informagéo
shannoniana é a de calculo. Quando, pela mdo de Norbert Wiener,
ela entra no universo das maquinas e passa a ser computada faz-se
programa, comandando entdo o <comportamento auto-regulado,
organizado, da méaquina cibernética.

S6 que, ao lado desta informagdo de rosto desumano, desta
informacfo calculo, desta informagdo niimero, objecto que se pode
armazenar, transportar, manipular, a 2.* cibernética inspirada por
Heins von Foerster e todo o movimento que animou o B.C.L. (Biolo-
gical Computer Laboratory) — o Laboratério de Informatica Bio-
légica da Universidade de Illinois entre 1958 e 1974 e onde traba-
lharam neurobidlogos hoje célebres como Humberto Maturana
e Francisco Varela — a 2.2 cibernética, dizia, vem denunciar esse
sentido objectivista da informagdo, esse modo (comentava von
Foerster, com o seu humor habitual) de a tratar como uma merca-~
doria, um pacote que muda de m&os no processo da comuni-
cagdo (4).

Impondo um olhar biolégico sobre a informagdo, von Foerster
defendera que & o préprio processo computacional que faz surgir,
que cria a informag&o. Isso seria particularmente visivel considerou,
nos sistemas vivos que ndo computam informagdo a partir do meio,
mas a partir de si proprios, da sua propria organizagdo e de um
modo totalmente recursivo, circular, auto-referente e auténomo.

(®) Cf Claude Shannon e Dennis Weaver, «The Mathematical Theory of
Communications», Illinois, University of Illinois Press, 1949,

(%) CF. Heins von Foerster, «Epistemology of Communication» em Katheleen
Woodward (ed.), «The Myths of Information», Londres, The Routledge and Kegan
Paul, 1980, p. 20.
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Para perceber a informag3o, o que n&o teriam conseguido nem
Shannon, nem Weaver, nem Brillouin, ndo deveriamos olhar para
o mundo exterior, mas para dentro dos proprios sistemas vivos
ou cognitivos — o que, para Foerster, era a mesma coisa.

E que é o ser vivo, enquanto sistema cognitivo, que organiza
o que é para ele o mundo, computando (calculando) uma realidade,
no interior dos limites fixados pelo seu sistema nervoso. Pela sua
acgdo sobre o meio ele constrdi, ele praticamente inventa — dira
mais tarde Paul Watzlawick — o que & para ele a realidade (°).

E em fungdo dessa construgdo que o sistema vivo reelaborara,
reorganizarad, o que serd o seu préprio mundo e assim indefi-
nidamente.

A auto-organizagio faz deste modo coincidir a organiza¢do de
si préprio e da realidade, num processo circular infinito. As ideias
posteriores de «autopoiesis» de Maturana e Varela e de «anel
estranho» de Douglas Hoffstadter mais ndo dirdo que isto...
Entretanto, o filésofo Wittgenstein — como é préprio das grandes
filosofias — fizera ja o desenho antecipado deste cenario de pen-
samento ao concluir, muito simplesmente, que «o mundo é o meu
mundo».

Por isso, a 2.* cibernética ndo associa s6 o conhecimento a
vida, associa a informa¢do 3 vida e também ao conhecimento e
— contra a 1.* cibernética — faz de toda a computagho viva ou
cognitiva um processo auto-referente interno e auténomo.

Que sucede entdo? Dum lado, a informag¢do é vista como um
objecto, é calculo, ¢ comando, é ordem, é organizag¢io a partir dum
programa de computador. Do outro, e posteriormente, a informagdo
ja remete ao sujeito, ¢ vida, é conhecimento, é autonomia, é auto-
~organizagdo o que envolve certa margem de desordem.

Se agora ultrapassarmos os firmes propésitos do operaciona-
lismo e ontologizarmos a mogio de informagio — se a conside-
rarmos, ndo como um instrumento para falar do mundo, mas uma
realidade em si — é facil deslizarmos para universos metafisicos
opostos.

Para uns o mundo serd uma grande maquina que, dos atomos
aos homens é as sociedades, continuamente calcula. QOutros verdo

() Cf. Paul Watzlawick, «The invented reality», Nova Iorque, W, W.
Norton & Company, 1984,
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na realidade ainda uma mAquina, mas uma maquina cognitiva,
viva, animada, com «alma» como diria Aristételes.

Por isso alguns falarfo dum mecanicismo renovado, dum neo-
mecanicismo, como filosofia mais tipica das ciéncias do nosso
tempo. Outros denunciarfo, ao contrario, o vitalismo com colo-
ra¢do animista que volta a seduzir os espiritos (°). E o mais para-
doxal em tudo isto é que ¢ — do meu ponto de vista — o dominio
do mesmo conceito, a informagfo e as no¢Ses que a ela se ligam, que
contribui em grande parte para gerar estes efeitos divergentes (7).

Mais adiante veremos melhor porque é que isto pode ser assim.
Para ja é curioso analisar como em cada caso, o paradigma infor-
macional renova essas metafisicas.

INFORMACAO E NEOMECANICISMO

Comecemos pelo mecanicismo:

Para Aristételes todo o objecto fisico era movido por causas
iniciais e finais. As enteléquias (causas finais) dirigiam os objectos
para os seus estados futuros. Uma «alma» animava tedos os
processos materiais. N&o era contudo facil dominar cognitivamente
este mundo povoado de intenc¢Bes, obedecendo a principios mis-
teriosos.

Descartes, mais tarde, funda ontologicamente a possibilidade
da fisica moderna ao propor que se expliquem os fenémenos como
figuras e movimentos, imbrica¢Bes geométricas, choques e impulsos
obedecendo nio a acgBes & distAncia, ndo a finalidades, mas a
uma causalidade eficiente.

(8) A percepcio destas duas direcgBes ontolégicas (mecanicista/vitalista)
surge — embora unilateralmente denunciadas — na obra de Pierre Lévy «La
machine univers» como j4 apontimos, sendo o recente neovitalismo cbjecto duma
critica oportuna nos tltimos trabalhos de Henri Atlan. Cf, por exemplo, «A tort
et & raison», Paris, Seuil, 1986.

(?) Talvez por isso Francisco Varela comente que a informagdo se parece
com um flogistico moderno, no¢io imaginada no século XVII como substincia
do calor e que explicaria certos fendémenos fisicos, mas que hoje a termodinimica
teoriza com modelos muito diferentes, Cf. Francisco Varela, «Connaitre les sciences
cognitives», Paris, Seuil, 1988, p. 12,
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Desde entdo, a fisica eliminou as causas finais, «os objectos
fisicos perderam a alma» e em vez dela ganharam progressivamente,
abstracgBes geométricas, algébricas e probabilistas (*).

Ora ¢ a mesma exigéncia de rigor que Descartes sugeriu nas
nossas rela¢des com o universo fisico, ¢ a mesma exigéncia de
especificagio perfeita que parece — olhando duma certa perspec-
tiva — colorir hoje as ciéncias. O objectivo & realizar o ideal dum
«mecanismo absoluto» pelo abandono da linguagem natural — tal
como Leibniz ja advogara — em favor duma linguagem sintética,
onde a descri¢io rigorosa sera isomorfa a um programa de com-
putador (°).

Ee se posso calcular o mundo, o homem e as sociedades é
porque essas realidades sdo em si mesmas calculo, processamento
continuo de bits. Por isso o paradigma informacional, enquanto
paradigma calculatério pode ser portador duma visdo mecanicista
abrangente.

N3zo serdo s6, entfio, os artefactos cibernéticos, os compu-
tadores, que tratam informagdo. A suposicdo de que a vida ¢ infor-
magdo, vira a ser a hipotese constituinte da biologia molecular.
Pensar a vida como organizagdo informacional é, dizia Wiener,
admitir que os automatos naturais processam informacéo tal como
os autéomatos artificiais. Uma proteina, por exemplo, sera o resul-
tado duma conversdo de informagdo genética numa configuragdo
visivel. Doravante, a finalidade aparente dos processos biolégicos
passa a ser dominada, cientificamente, pela teleonomia dos pro-
gramas cibernéticos. Uma linguagem muito préxima da fisica e
da quimica, pode agora explicar os processos vitais. A célula,
dizia Monod, é uma maquina quimica regulada ciberneticamente
e o DNA é um programa codificado.

Nso parecem restar dividas — o optimismo mecanicista é
grande — os sistemas vivos sdo feitos de algoritmos.

Mais notavel ainda, o conhecimento humano parece sé-lo
igualmente.

(®) Cf. Henri Atlan, «Créativité biologique et autocréation du sens» em
Michel Cazeneuve (org.), «Sciences et Symboles. Les vois de la connaissance»,
Colloque de Tsukuba, Paris, Albin Michel, 1986, p. 319,

(%) Cf. Pierre Lévy, «La machine univers», op, cit., p. 142,
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Ainda nos anos 40, Mcbulloch e Pitts sugerem que o sistema
nervoso pode ser identificado a uma maquina légica e que por isso,
o conhecimento do psiquismo s6 poderia arrancar duma ciéncia
dos autématos.

A neurclogia torna-se computacional, a epistemologia faz-se
experimental. E nessa linha de orientagdo que surgira a chamada
«hipbtese cognitivistas.

Para o cognitivismo de Herbert Simon a Minsky ou S. Papert,
conhecer ¢ calcular, manipular simbolos a partir de regras. O
cérebro trata a informagfo vinda do mundo exterior, o que — dum
ponto de vista gnosiolégico — é uma tese com aroma empirista
e instrutivista, hoje polémica. Sera alias, da projeccio literal das
teses do cognitivismo que surgirdo os desenvolvimentos da Inte-
ligéncia Artificial,

A invasio mais evidente do mecanicismo nos dominios do
conhecimento e do espirito surge, porém, na obra do neurobiélogo
Jean-Pierre Changeux, com o sugestivo titulo «O homem neu-
ronal» (*°). O cérebro, a escala das conexdes e comunicagSes entre
neur6nios, seria um sistema de tratamento de informac¢fio. Embora
auto-organizado, e n3o apresentando distingGo entre o logicial e
o material, o cérebro seria definitivamente, uma maquina...

Chega-se assim a uma situagfo em que, para usar a linguagem
de Kant, nio sfo s6 os fenémenos que sfo informaticos. As pré-
prias condi¢Ses a priori do conhecimento, os transcendentais, serfio
— para alguns — informaticas também (1),

E na fisica? Também la chega a euforia informatica. .. Apesar
da desconfianga de grande ntimero de investigadores contempo-
rneos, ha quem defenda que os sistemas fisicos s#o, igualmente,

(*°) Tean-Pierre Changeux, «L’homme neurcnal», Paris, Fayard, 1983.

(*1) E Pierre Lévy que sugere este ponto de vista: «A biologia computacional
e o cognitivismo dotam-se de transcendentais em forma de maquina de calcular.
O erro de Kant foi, sem davida, ter eternizado o seu sujeito transcendental embora
ele s6 correspondesse ao mundo fenomenal newtoniano. Deste ponto de vista,
o kantismo é a ressondncia da ciéncia classica na filosofia. Do mesmo modo,
o paradigma do céleulo é o eco na investigacio contemporinea da descoberta
de Turing e de um modo mais geral do desenvolvimento da informética, Mas
enquanto em Kant s6 os fendmenos eram newtonianos, no novo paradigma sdo
0s sujeifos transcendentais, as fontes do mundo, que se tornam informéticos
também». «La machine univers», op. cit., pp. 208-200.
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sistemas de processamento de informagdo. Penso, por exemplo,
no fisico inglés Stephen Wolfram (**) ou no controverso cientista
americano - Edward Fredkin que — contrariando Wiener, para
quem a informagdo ndo se confundiria nem com a matéria nem
com a energia — ndo hesita em afirmar que os atomos sdo feitos
de bits, que o universo é governado por um determinismo com-
putacional (%).

INFORMACAO E NEOVITALISMO

Como posso eu, depois desta ilustragdo da omnipresenca dum
mecanicismo, mostrar que as ciéncias contemporaneas revelam igual-
mente uma progressiva atracgdo por uma ontologia com perfume
vitalista e animista? Que ha no mundo cientifico outra maneira
de olhar a realidade que ultrapassa o mecanicismo e que embora
fale em computagio, nos devolve um universo muito mais préximo
do mundo humano, um universo até com certo «ar de familia»?

Vai ser o tal caracter camaleénico do conceito de informacgéo
que me vai abrir aqui o caminho. O que é curioso reparar é que
se foi possivel na evolugéo da cibernética favorecer uma concepgdo
mais objectivista ou mais subjectivista da informagdo & porque
realmente ela envolve essa dupla referéncia, dai a sua complexidade.

Por um lado, e segundo a sua etimologia, a informagdo é forma,
& um certo tipo de organizagfo, o que revela a sua materialidade.
A informagio remete ao mundo dos objectos pois precisa dum
suporte fisico. Por outro lado, contudo, compreende-se que — para
se objectivar plenamente — ela dependa também dum psiquismo
que a nomeie, dum observador, pois € a partir da sua presenga
que se pode, inclusivamente, teoriza-la como neguentropia (em
fun¢io da entropia) e exprimir a incerteza em relagdo & probabi-
lidade de aparecimento de determinada mensagem. Dai a facilidade
com que foi colocada do lado do sujeito. Por isso, a informacgéo

(12) Cf, Stephen Wolfram, «Les logiciels scientifiques», em Pour la Science,
85 (1984) '144-148.

(13) Cf. Robert Wright, «Three scientists and their gods», Times Books,
Randon House Inc., 1988.
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pode ser sucessivamente apreendida, como vimos, por uma teoria
matematica e posteriormente, por uma teoria biolégica e cognitiva.

E esta sua natureza hibrida que facilita — quando da sua
entrada num dominio disciplinar — o alastramento duma visio
mecanicista ou, ao contrario, mas Simultaneamente, duma concepgao
de pendor vitalista da realidade ai focada.

Foi isso que sucedeu na biologia molecular, embora os biélogos
ndo se apercebessem inicialmente dessa situagdo.

Enquanto Jacques Monod e Francois Jacob viam na «vida
como informagdo» o melhor modo de aproximar a biologia da fisica
e da quimica, captando ao mesmo tempo a originalidade do mundo
vivo, ndo davam conta porém — como mais tarde mostrard Edgar
Morin — que esta aproximacdo, esta reducfo «para baixo», acarre-
tava também uma aproximag8o «para cimay, isto &, para o universo
humano, onde a informagfo se viu tradicionalmente circular.

A vida feita informagfio cobria-se também de cores humanas
e a 2.* cibernética legitimava este casamento ao defender — a partir
duma consideragsio biolégica da informagdo — que a computagio
vital se identificava com a computag¢do cognitiva ().

Ora esta assimilacfo da vida ao conhecimento é um dos itens
tipicos da chamada filosofia vitalista. Mas enquanto na primeira
metade do nosso século, Cuénot ou Driesch a proclamavam com
o intuito de sublinharem — contra o materialismo mecanicista —
G caracter original e emergente da vida em relagdo & fisica, hoje
€ possivel e é em parte o conceito de informagdo que o permite,
fazer essa identifica¢fio sem contrariar a fisica, sem ter que defender
de modo algum um dualismo entre matéria e vida (%),

(**) O préprio Francisco Varela afirmou alias, que se foi inicialmente uma
certa compreensio dos sistemas vivos que esteve na origem do paradigma do
ordenador, tendo-se desenvolvido em seguida um interesse quase exclusivo pela
engenharia e pelas ciéncias da concepedo, seria necessario mostrar — apoiando-se
novamente sobre os sistemas biolégicos — que essa aproximacio predominante
era unilateral. Cf. Francisco Varela, «Autonomie et conaissance», Paris, Seuil,
1989, p. 1.

(*%) A consideragio da vida como um processo de conhecimento é igual-
mente favorecida pela aproximacio destas duas realidades, através do conceito de
adaptagio (cf., por exemplo, Konrad Lorenz, L’envers du mirroir, Paris, Flam-
marion, 1975) e de autopoiesis (cf. Humberto Maturana e Francisco Varela,
«Autopoiesis and cognitiony, Boston, Reidel Publishing Company, 1980).
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Abre-se deste modo a porta a uma visdo biologizante do mundo
fisico, bem como a uma visdo psicologizante do mundo biol6gico.
E nada lhe escapa, o proprio computador — feito ser vivo —
comega entretanto a ser atacado por virus...

Ao fazer-se da informacdo conhecimento, porque em parte,
se faz da vida informacdo, desenha-se uma concepgdo dos sistemas
vivos com um perfil quase humano. E basta abrir os livros de
biologia molecular para vermos os biélogos usarem, com o maior
a-vontade um vocabulario de indole cognitiva: Desde as «fungBes
cognitivas» das enzimas, ao «reconhecimento entre moléculass, a
«meméria imunolégica», a «escola do timo», as bactérias que — como
auténticos sujeitos — hesitam, tomam decisBes, até ao desenvol-
vimento e a evolugo tratados como processos cognitivos.

Quase parece, e vou ironizar, que a biologia se tornou psico-
logia. Na realidade verifica-se que os mesmos modelos que servem
em Inteligéncia Artificial, por exemplo, para perceber capacidades
de meméria e aprendizagem de redes de neurénios artificiais, podem
ser aplicados ndo s6 na psicologia, mas também em biologia em
diferentes niveis de organizagio, desde a fisiologia da célula ao
sistema imunitario.

E evidente que quando a escala aumenta, mais tentador é
reencontrar processos humanos e mesmo sociais no mundo vivo.
A ctologia quase ndo tem, alids, outro modo de expressdo e ha
mesmo quem se interrogue se os animais ndo tém pensamentos e
consciéncia, uma vez que para apreender plenamente muitos dos
seus comportamentos, parece mnecessario invocar significa¢Bes e
intencdes (1°).

E quando esta perspectiva informacional biologizante e vita-
lista atinge a epistemologia, obriga-a a tornar-se evolutiva. O
conhecimento passa a ser visto como um prolongamento da adap-
tacéio biolégica e o grande Einstein vé-se comparado & microscopica
amiba, no modo como tenta conhecer o mundo.

Se ha pouco encontravamos uma informagdo objectivada pela
1.» cibernética favorecer uma concepgdo representacionista e empi-

(1) Até mesmo os computadores serdo considerados por alguns, como verda-
deiros seres vivos, com uma vida baseada no silicio e j4 néio na quimica do carbono.
Veja-se, por exemplo, Geolf Simons, «L'ordinateur est-il vivant?», Paris, Edition
Londreys, 1985.
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rista do conhecimento, agora uma informacfo subjectivada pela
cibernética biolégica favorece, ja o sabemos — a partir da nogdo
de computagio auto-referente — uma reducfio contraria do conhe-
cimento ao olhar do observador.

E em breve, esta informagio biologizada e psicologizada,
através também do desenvolvimento das ciéncias cognitivas e da
inteligéncia artificial, esta informagfo feita auto~-computagfo, teori-
zada como auto-organizagio, faz a sua entrada triunfal nas ciéncias
humanas sob essa forma sofisticada dum «paradigma da auto-
-organizagdo» que se estende da cibernética biolégica e psicolégica,
& vida politica e social (7).

Entretanto e surpreendentemente, a fisica e a quimica d&o
conta que também a matéria se pode auto-organizar, que ela encerra
dinamicas «singulares», «estranhas», «patolégicas» até, dizem os
fisicos e os matematicos, usando uma linguagem que n3o era comum
na mecanica racional.

Como nos mostra na quimica, a dindmica dos hiperciclos de
Manfred Eigen, na termodinamica dos fenémenos irreversiveis a
«ordem a partir da flutuagdo» de Ilya Prigogine, o mundo fisico
¢ afinal, sede de fenémenos de instabilidade, de desordem, de
imprevisibilidade mas também de adaptagdo, que evocam a com-
plexidade do mundo vivo e do mundo social.

Doravante, até o tempo que parecia afectar sobretudo a vida
e o homem, é redescoberto pela fisica e passa a ter ele préprio
uma histéria que, recentemente, o fisico inglés S. Hawking nos
contou (18),

Esta pois feito o convite para que se reate a antiga alianca
do homem com a natureza que a ciéncia newtoniana apressada-
mente desfez.

(*") CE Paul Dumonchel e Jean Pierre Dupuy (orgs.), «L’auto-organisation.
De la physique au politique», Paris, Seuil, '1983. «As teorias da auto-organizacio
articulam-se 4 volta de trés conceitos fundamentais. .. Primeiro, a instabilidade
do caos e a complementaridade paradoxal entre a ordem e a desordem, que se
encontram hoje em fisica, na biologia ou nas ciéncias sociais. Segundo o conceito
de autonomia e a capacidade de uma organizacio (viva ou social- se instituir
a si prépria e se perpetuar, produzindo as suas leis. Terceiro, a questdo do sentido,
outrora expulsa e que volta ao préprio coragio das ciéncias «exactasy, A enunciacio
destas questSes conduz a uma quarta, nio menor: a da unidade reencontrada
do saber».

(18) Stephen Hawking, «Breve Histéria do Tempow, Lisboa, Gradiva, 1988.
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Tudo parece legitimar agora uma afectagdo biolégica e psico-
l6gica do universo. Em astrofisica, por exemplo, redobra o interesse
pelo célebre principio antrépico, hipétese imaginada por Robert
Dicke e segundo a qual é a presenca da vida e do observador
no cosmos que explica as condigSes iniciais e ndo ao invés. Haveria
uma espécie de conivéncia entre um certo nimero de fenémenos
cosmolégicos e o aparecimento da complexidade e do homem, como
se — parece possivel dizé-lo — este fosse a concretizagdo dum
projecto do préprio universo (*°).

Neste contexto, em que uma «racionalidade intencional»,
como lhe chama Henri Atlan (?°), parece disputar com a tradicional
racionalidade causal, ndo é de estranhar que alguns fisicos se aven-
turem mesmo a levar o espirito 2 matéria e falem de electrSes pen-
santes e de moléculas dotadas de intencionalidade (**).

O conhecimento, a vida, como metamorfoses da informacdo
estdo por todo o lado e, como eu queria mostrar-lhes, o universo
visto desta perspectiva, é agora pleno de sentido, parecendo-se
muito mais com um ser vivo e pensante, na intranquilidade e incer-~
teza da sua existéncia, do que com uma fria maquina morta que
continuamente calcula com precisdo e indiferenca.

(19) Pequenas variacGes em certas constantes cosmolégicas na historia do
universo tornariam impossivel a existéncia do observador e do conhecimento:
se ele aqui estd é porque o universo é mesmo como nés o descrevemos. Cf, Manuel
da Costa Leite, «O principio antrépico» em Andlise, 11 (1984) ©209-227. Cf, igual-
mente, a obra jA citada de Michel Cazeneuve (org.), «Science et symboles» que
relata o coléquio de Tsukuba (1984) onde o problema foi debatido.

(20) Henri Atlan tenta denunciar, como apontdmos, esta invasio duma
«racionalidade intencionab» nas ciéncias que, do seu ponto de vista, pode repre-
sentar uma armadilha. No caso da biologia, por exemplo, seria possivel contorna-la,
teorizando no comportamento dos sistemas vivos uma efectiva finalidade mas néo
intencional, a partir duma perspectiva mecanicista, pois os desenvolvimentos da
LA, e da cibernética oferecem hoje a possibilidade pratica de observacio de
sistemas auto-programados, onde a nogio de intencio sem significacio é opera-
cional. Uma vez transportada para a biologia, permitiria — a partir ainda do
conceito de «auto-organizagio complexan — teorizar de modo ndo vitalista a
significacio de certos comportamentos. Cf. Henri Atlan, «La relevance des sciences
cognitives pour la biologie», comunicacio apresentada no Congresso «Biologia e
Educacio», Maio de 1989, Lisboa.

(21) Cf, por exemplo, a obra de Jean Charon, «Mort voici ta défaiten,
Paris, Albin Michel, 1971 ou Fritjof Capra, «Le Tao de la physique», Paris,
Tchou, 1971,
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A TENTACAO UNIFICADORA

Que dizer de tudo isto? Uma coisa é certa: quer explorando
a dimens&o fisica e matematica da informagso, quer a sua dimens&o
biolégica, o nosso tempo evidencia uma forte tentagdo pelas meta-
fisicas unificadoras.

O nomadismo de certos conceitos (*2), particularmente dos
que gravitam no universo informacional — auto-organizacdo,
ordem/desordem, complexidade — favoreceu a passagem duma
constatagdo duma certa unidade recuperada do saber, a afirmacdo
duma realidade una por detras das diferentes disciplinas cientificas.

Serd em parte por esse motivo que o pensamento cientifico
contemporéneo olha agora com tanta simpatia o Oriente, com as
suas tradi¢Bes misticas e a sua singular ciéncia que sempre preser-
varam uma visdo ecossistémica da realidade. Por isso, em parte
também, o pensamento cientifico contemporaneo reabre um diadlogo
com a filosofia que cedo decidiu zelar pela totalidade do real.

Do meu ponto de vista porém, ha que ser cauteloso no uso das
ciéncias para a partir delas construir visdes totalizantes da realidade.
Né&o s6 n&o parece ser essa a sua vocagdo prépria, como o caracter
aproximado do saber que produzem, obriga a estar atento a dis-
tancia que pode existir entre essa possibilidade que observamos
de utilizar os conceitos informacionais de forma «transversals
— percorrendo com eles todas as ciéncias — e a afirmacfo imediata
de que, por isso, a realidade & toda ela praticamente a mesma,
da natureza & vida, ao homem e ao conhecimento.

Trata-se duma visdo reconfortante mas, para mim, algo moné-
tona e que além do mais dificulta a percepcdo dum universo criador
de reais novidades, de oportunidades diferentes e mudangas.

Prefiro aos reducionismos totais, cientificamente abusivos, os
«reducionismos fracos» que contemplam as similaridades — por
exemplo, a efectiva existéncia de fenémenos de auto-organizagio
desde a natureza ao conhecimento — mas que simultaneamente
captam as diferencas (2%).

(?2) A expressdo é de Isabelle Stengers que a explorou na obra colectiva
«D’une science 4 L’autre. Des concepts nomades», Paris, Seuil, 1987.

(**) Henri Atlan exprimiu igualmente uma preferéneia por estes «reducio-
nismos por bocados» e defendeu uma concepgiio de tipo construtivista para exprimir
as relacdes do conhecimento com a vida e da vida com o cosmos. Ao mesmo

tempo, no entanto, e isso dele nos afasta, aceita incondicionalmente 0 operacio-
nalismo epistemolégico. Cf, Henri Atlan, «A tort et & raison», op, cit.
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E foi este pendor construtivista ma visdo da realidade, que
me levou recentemente a procurar os patamares comuns mas tam-
bém as especificidades, particularmente entre a vida, a informagdo
e o conhecimento (**).

Contra as sugestdes da 2.* cibernética que «meteu no mesmo
saco» com a etiqueta «auto-organizagdo», a vida, a informacdo e
o conhecimento, eu insisto na possibilidade e necessidade duma
distingiio do modo como a informagdo estd presente na vida e no
conhecimento.

INFORMACAO E CONHECIMENTO

Interessa-me pois, para concluir, centrar-me nesta diferenca
entre informacdo e conhecimento que Shannon e Weaver téo insis-
tentemente defenderam mas que foi posteriormente ultrapassada
pela propria linguagem cientifica.

Pareceu-me que uma solugdo elegante — que podera con-
templar essa natureza complexa duma informagdo que, como vimos,
remete ao mundo dos objectos e ao mundo dos sujeitos, mas sem
a reduzir ao tal pacote que se envia dum emissor a um receptor,
nem a um conhecimento produzido autonomamente por um sujeito —
seria reconhecer na informacio o seu caracter de «recurso», de
«matéria-prima», para o aparecimento do conhecimento mas néo
se confundindo com o préprio conhecimento.

Se como a biologia molecular nos mostra e certos tedricos da
informagdo defenderam, valorizarmos na informacdo a sua natureza
de «potencial», de «capacidade para» a actualizacdo do conheci-
mento — mas ndo o préprio conhecimento — acharemos uma
maneira equilibrada de o teorizar, para 14 dos exageros empiristas,
mas sem perder a sugestdo objectivista desta filosofia.

O conhecimento diria respeito & integragdo, & computagéo
actual da informacdo circulante no meio interno e externo do
sujeito.

E entsio possivel mostrar que ndo ha conhecimentos disponiveis,
mas apenas informacdes. Isso significa que mesmo as informagBes

(29) E esse um dos objectivos da tese de doutoramento «Biologia, Informacdo
e Conhecimento» que apresentei em 1989 3 F.L.U.P.
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produzidas pela mente humana — as teorias, as ideias — e que
Popper considerou formarem um mundo a parte, com vida prépria,
ndo constituem um «mundo de conhecimentos», como Popper afir-
mou, mas, mais propriamente, um mundo do que eu chamo «arte-
factos informacionais», para distinguir essa informag¢8o produzida
pelo homem, da informagfo natural potencialmente presente, por
exemplo, no DNA dum organismo.

Deste ponto de vista, nem os livros, nem as memérias dos
computadores contém conhecimentos — apenas informages. E ¢,
ndo da mera descodificacio, mas somente da computagio actual
e integral dessas informagdes por um sujeito, por um espirito, que
poderdo eventualmente, surgir conhecimentos que — uma vez objec-
tivados — passarSio por sua vez a habitar o mundo informacional.

S&o esses seres «informacionais», as ideias, as teorias que
funcionardo posteriormente como instrumentos para um sujeito
melhor computar a informacgdo potencial do meio, ao integra-la
cognitivamente,

Existe assim, como além de Popper, Monod ou P. Auger mos-
traram, um mundo peculiar diferente do mundo material ou do
mundo psicolégico, constituido pela informagio produzida pelos
nossos cérebros. E, ao contrario do que Platiio julgou, esse mundo
que ele também intuiu, nfo esta distante e separado do homem,
mas faz parte integrante do nosso meio cultural, sendo mais um
écran, como eu dizia no inicio, que filtra as nossas relagdes com
¢ mundo.

E necessario contudo, estar atento a que, se os seres infor-
macionais sdo media¢des em direc¢Sio a possibilidade de conheci-
mentos verdadeiros, s&o por vezes apresentados como a verdade.
Assim o problema da sociedade da informacdo nfio ¢ tanto ja o
da ignorancia mas o da desinformacdo, da mentira, que passaram
a habitar também o mundo informacional. E isto, Platdo ndo podia
imaginar: que um dia a polui¢do contaminaria o seu paradisiaco
e asséptico mundo das ideias e que a verdade nele encerrada
se podia tornar biodegradavel...

Hoje ¢ imperativo conhecer a ecologia das ideias e denunciar
— como Jean Fran¢ois Revel o fez recentemente — a ameaga
da informagdo indtil, que pode inclusivamente, arruinar as demo-
cracias (2%).

(*%) Cf. Jean-Frangois Revel, «L.a connaissance inutile», Paris, Grasset, 1988,
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Cada vez mais é perceptivel que se a civilizagdo da informag&o
pode ser um meio de libertagsio para o homem, pode ser igualmente
o veiculo da sua opressio. Dai que se imponha o esforgo cognitivo
como primeiro nivel critico que permite integrar, organizar, mas
também seleccionar a informacgdo, discutindo-a, refutando-a, im-
pondo afinal uma ética da informagdo. Por isso T.S. Eliot foi
profético quando lamentou para além da sabedoria que podemos
perder no conhecimento, o conhecimento que podemos perder na
informacdo (2%).

Ora, se a informagio pode estar hoje disponivel por todo o
lado, o conhecimento sé6 pode ocorrer a partir da presenca dum
sistema integrador e organizador dessa informagHo circulante. Essa
apropriagio que supBe um esfor¢o pessoal, mobiliza nfo apenas
as capacidades gnosiolégicas dum sujeito ideal, mas finalmente
toda a complexidade concreta duma personalidade. Ai se gera
a dimensdo ética do conhecimento, ai nasce realmente, a questdo
da significagdo e do sentido.

INFORMACAO E INSTRUCAO.
CONHECIMENTO E EDUCACAO

As implicagBes para o ensino desta distingdo entre a infor-
macgdo e o conhecimento sdo miltiplas.

Percebe-se a intui¢io de alguns pedagogos quando concluiam
que «ninguém ensina nada a ninguém». O professor ndo fornece
conhecimentos que sdo processos de assimilagdo de informagSes
que implicam sujeitos (nSo propriamente apenas «receptores» ou
descodificadores).

Num primeiro olhar, ele actua como um «facilitador» da orga-
nizagdo informacional do meio, como um <«animador» da apren-
dizagem, como aquele a quem cabe, em grande parte, a respon-
sabilidade de trazer ao aluno o fundo mundial da informagdo
hoje disponivel.

(28) Na mesma linha de pensamento, Jean-Pierre Dupuy insiste que na
sociedade poés-industrial, «mais e mais informacdo é afinal correlativa de cada
vez menos significacdon. Cf. «The myths of the informational society» em
Katheleen Woodward (ed.), «The Myths of Information», op. cit., p. 10
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Num segundo olthar contudo, e se o seu maior interesse for
— ndo o consumo passivo da informagio — mas promover o
conhecimento, lugar por natureza da acgdo, da iniciativa pessoal,
do risco, da critica, da significagdo com todo o enriquecimento da
personalidade que envolve, entio o professor surge preocupado
ndo apenas com a mera instrugdo mas com a plena educacdo do
individuo. ,

Isto ¢, do meu ponto de vista e para resumir, o par infor-
mag&o/conhecimento é simétrico na pedagogia, ao par instru¢do/
/educacdo.

E neste dltimo, particularmente, que as Faculdades de Letras
me parece devem apostar, pelo teor da prépria informacdo que
propiciam, sé ela capaz de temperar a especializacio que o ideal
tecnocratico hoje impSe. Especializagdo essa alids que, se pode
parecer momentaneamente desejavel, limita — como a prépria evo~
lugdo biologica nos mostra — a capacidade de adaptagdo a situagSes
novas que exijam imaginagdo e criatividade,

Num momento em que o nosso pais ¢ convidado para um
projecto de sociedade onde «operadores» bem informados lutam
pela maior eficacia, pela rentabilidade e pelo poder, é bom que,
em algum lugar, se preserve para 1a da informacdo, toda a riqueza
humana do conhecimento...

Maria Manuel Aragjo Jorge
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RESUMO

Considerando que o conceito de informacfo constitui um «atractor» emergente
do pensamento cientifico do mosso século, mostra-se como o caracter polissémico
da nocdo favoreceu o reforco, nas ciéncias contemporineas, de metafisicas tdo
opostas como o mecanicismo e o Vitalismo. Valorizando o conhecimento em relacdo
A informacdo, sugere-se que O par informacdo/conhecimento é simétrico na peda-
gogia ao par instrucdo/educacio e, por essa via, denuncia-se a tentagfo tecno-
cratica dominante.

RESUME

L’information est un «attracteur» émergent de la pensée scientifique de notre
sidcle. Sa nature problématique a conduit 4 linstalation dans les sciences contem-
poraines de métaphysiques si opposées comme le mécanicisme et le vitalisme.
La signification de la connaissance face a Pinformation est mise en valeur et
on montre que le couple information/connaissance est symétrique, dans la péda-
gogie au couple instruction/education. Par 14, on dénonce la tentation techno-
cratique dominante aujourd’hui.
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