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Resumo

A disseminacdo de repositérios digitais emerge no
contexto da chamada sociedade informacional e do
informacionalismo (Castells:2000), em meio ao
advento de novas disciplinas e das tecno-ciéncias,
que atuam na interdisciplinaridade, compartilham
objetos de estudo e em que, freqlientemente, ocorre
a apropriagdo mutua de conceitos e de terminologia,
em virtude da dindmica das mudancas cientificas,
tecnolégicas e sociais em ritmo que se acelera a
medida que se afastam das sociedades industriais.

Este artigo pretende mergulhar na diversidade de
conceitos e usos da expressédo “repositorio digital” e,
com isso, refletir sobre como surge este servigo, ora
considerado especifico de uso na comunidade
cientifica e de universidades, ora um servico passivel
de ser utilizado em organiza¢cbes privadas ou

publicas, nas modalidades de repositorios

institucionais e tematicos.
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Abstract

The dissemination of digital repositories raises in the
scope of informational society and informationalism
(Castells: 2000), within the arrival of new subjects and
techno-sciences, which acts in the interdisciplinarity,
shares objects of study and, frequently, appropriates
concepts and terminology mutually, in force of the
dynamics of the technological and social changes, in
a accelerating pace in proportion to the spacing from
industrial societies.

This article aims to dive in the diversity of concepts
and uses of the expression “digital repository” and,
then, to reflect about on how this service/institution is
born, sometimes considered specific to be used in
scientific community and universities, sometimes a
service which can be used in public or private
organizations, creating the types of thematic and

institutional repositories.
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1. Introducdo e justificativa para uma “arqueologia’™

dos repositdrios digitais

Com a explosdo de informacdo e a ampliacdo do conhecimento técnico e cientifico, houve
também uma explosdo da terminologia necessaria para comunicar o conhecimento. No
ultimo século, a emergéncia de novos saberes e a diversidade de termos, surgidos em razao
das novas tecnologias e areas do conhecimento, resultou na necessidade de ampliacdo do
vocabulario terminoldgico, provocando, muitas vezes, polissemia, em razdo da ampla
variedade de conceitos e de termos que se tornam partilhados entre as disciplinas e areas
do conhecimento, porque as éareas interdisciplinares recorrem, com freqléncia, a
apropriacdo mutua de conceitos e de terminologia, ou ao uso de um mesmo signo, porém
com conteudos semanticos distintos, nos diferentes campos referenciais cientificos, cujas
fronteiras ndo séo precisamente demarcadas, como acontece com a ciéncia tradicional. Um
outro fator que leva a “babelizacdo” é a necessidade de usar metaforas, ou terminologia de
outras areas do conhecimento, notadamente das chamadas ciéncias exatas, adaptando-a
para designar fendbmenos e conceitos operatorios em ciéncias sociais € humanas.

E o caso da palavra “repositorio”, objeto deste artigo, usado com freqiiéncia quando se
trata de preservacdo e custddia de informacdo e/ou bens culturais. Partindo de uma
“arqueologia” da palavra repositorio — parafrase que adotamos para construir a
argumentacdo e as reflexdes que serdo seguidas -, investigar-se-do os varios significados
em que tem sido usada.

O termo “repositorio”, no sentido dicionarizado, é aquilo “que é proprio para guardar
alguma coisa; deposito” e, tem, como sindnimo, também os significados de “repertorio,
colecdo”. (Buarque de Hollanda, s/d: 1219) O verbete, “repertdrio”, do latim “repertoriu”,
¢ usado em sinonimia a “catalogo seletivo” e a  “inventario”, em terminologia

Arquivistica, e também é terminologia bibliotecondmica. O significado vernacular, no

! A metéfora se refere & proposta da Antropologia, em que a arqueologia tem como func&o analisar o objeto
(neste caso, os repositorios digitais) como um instrumento para compreender o pensamento (neste caso, 0s
conceitos operatorios), os valores e a prépria sociedade (neste caso, a instituicdo ou servigo, repositério
digital). Inpirado em Foucault, na designacdo da metodologia proposta pelo autor, em “As palavras e as
coisas: uma arqueologia das ciéncias humanas”, em que o fendmeno cultural € considerado como
“realidade de estrutura e enquanto estrutura, os elementos sdo leitura do todo e o todo se 1é na trama que
eles desenham.” (Foucault, s/d:VII) No entanto, a metafora da palavra arqueologia, usada no artigo, se refere
apenas ao sentido metafdrico de “escavar e buscar vestigios” e ndo na complexa proposicao de Foucault. O
préprio Foucault, na contra-capa de outra obra, “A arqueologia do saber”, referindo-se a palavra arqueologia,
dizendo que a havia deixado vazia: “Palavra perigosa, pois parece evocar rastros caidos fora do tempo e
petrificados, agora, em seu mutismo. Na verdade trata-se de descrever discursos. Nao livros (na relagdo com
seus autores), ndo teorias (com suas estruturas e coeréncia), mas 0s conjuntos, no mesmo tempo familiares e
enigmaticos, que através do tempo, se tornam conhecidos (...)”” (Foucault, 1972).
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dicionario, é registrado como “colecdo, compilacdo, conjunto” (Idem: 1218), mantendo,
portanto, similaridade de sentido com o significado terminolégico. Isto ocorre, como nos
referimos, com as terminologias das disciplinas em ciéncias sociais e humanas, porque
freqlientemente sdo usadas palavras de uso corrente, registradas no dicionario e no uso
coloquial, re-significadas e utilizadas na comunicacéo cientifica.

A palavra “repositorio” aparece, como Verbete, no Dicionario de Terminologia
Arquivistica (Camargo e Bellotto, 1996: 67): “Repositorio Ver: deposito (2).”” No verbete
“deposito”, temos o sentido 1: “Acdo pela qual os documentos s@o colocados sob a
custddia de uma instituicdo arquivistica.” No sentido 2, indicado pelo verbete
“repositorio”, assim esta definido: ““Prédio ou area para armazenamento”. (Idem, 1996:
22). No entanto, nos parece que o significado mais aproximado, pelo menos para o sentido
que esta implicito na locucdo “repositorio digital”, se substituirmos “obra impressa” por
“obra digital”, é o encontrado no verbete “depdsito legal: obrigacdo legal de remeter a
bibliotecas, e excepcionalmente a arquivos publicos, um ou mais exemplares de cada obra
impressa no pais, estado ou municipio.” (Ibidem, 1996: 22)

Na edicdo portuguesa, denominada “Dicionario do Livro: terminologia relativa ao suporte,
ao texto, a edicdo e encadernacdo, ao tratamento técnico, etc” (Faria:1988) ndo consta o
verbete repositorio.

O “Dicionério de terminologia arquivistica” (Alves et al:1993:31), publicado em Lisboa,
pelo Instituto da Biblioteca Nacional e do Livro, também ndo registra o verbete repositorio.
Verificando o verbete “depdsito legal” (com o qual encontramos a similaridade de funcéo
com repositorio, ao falarmos da terminologia em Carmargo e Bellotto), no Dicionario do
IBNL, encontramos os conceitos: “Depdsito legal 1. Entrega obrigatoria e gratuita de um
ou varios exemplares de toda e qualquer publicacdo impressa num Pais a uma ou mais
instituicGes publicas para tal designada na lei. 2. Entrega imediata, obrigatoria e gratuita
de originais de determinados documentos de arquivo a uma institui¢cdo publica designada
na lei para sua depositaria (ex: leis, acordos, etc.) v. tb Aquisicdo p. 31.”” No segundo
sentido, temos o significado de depdsito que nos parece aproximar-se a sinonimia de
repositério, e a repositorios digitais, se estivermos pensando apenas na designacdo de um
“depdsito” para os chamados “objetos digitais”. As especificidades de “repositorio digital”,
como servigo nascido no seio da comunicacédo cientifica, serdo atingidas ao longo destas

reflexdes.
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No “Diccionario de Terminologia Archivistica” (Ministerio de Cultura: Subdireccion
General de Los Archivos Estatales, 1995) da Espanha, néo aparece o termo “repositorio”,
mas o verbete “dep06sito”, no segundo sentido, define: ““(2) Procedimiento de ingreso de
fondos documentales en um archivo mediante una forma juridica en virtud de la cual el
depositario (el archivo) se compromete a guardarlos, sin que ello implique adquisicion de
uso, Y, en su caso, a restituirlos (deposito voluntario). (...)”. Ressalte-se que o depdsito, no
sentido de ingresso de fundos documentais em um arquivo, guarda semelhanca com a idéia
de ingresso de artigos, teses, livros e trabalhos, produzidos em meio digital ou
digitalizados, no repositorio digital.

O “Diccionario del archivero bibliotecario: terminologia de la elaboracién, tratamiento y
utilizacion de los materiales propios de los centros documentales” apresenta o verbete
“repositorio archivistico: lugar donde se guarda un archivo” (Ejarque, 2000: 390), e, no
verbete, amplia: ““repositorio bibliogréfico: biblioteca” e *“repositorio documental:
archivo”. Nos conceitos assim definidos, faz sentido o paralelismo: “repositorio digital:
repositorio de objetos digitais”, mas, sem duvida, tautolégico.

N&o ha o registro do verbete ““repositorio”, no Diccionario enciclopédico de Ciencias de la
Documentacion de Ldpes Yepes (2004).

Para prosseguir na investigacdo se a funcdo do depdsito legal poderia ter paralelo com a
funcdo dos repositorios digitais, consultamos a Lei Federal (brasileira) n° 10.994, de 14 de
dezembro de 2004, que trata da obrigatoriedade de todas as publicacbes serem
encaminhadas ao Deposito Legal, na Fundacdo Biblioteca Nacional. O artigo 8°, esclarece
que esta Lei ndo se confunde com o registro de obras intelectuais pelos autores ou
cessionarios, conforme o disposto, respectivamente, nos artigos 17 e 53, da Lei n°® 5.988,
de 14/12/1973.

No site da Biblioteca Nacional, ha a citacdo do Artigo 2° da Lei n° 10.094/2004, com a
definicdo de “deposito legal” como sendo uma exigéncia, por forca de lei, de remessa a
Biblioteca Nacional de um exemplar de todas as publicacdes produzidas em territorio
nacional, por qualquer meio ou processo. O objetivo principal do Depoésito Legal é
assegurar a coleta, a guarda e a difusdo da producdo intelectual brasileira, visando a
preservacdo e formacéo da Colecdo Memoria Nacional®. Neste caso, se a Lei ja prevé o
arquivamento, ou como esta na Lei, o deposito, que torna a Colecdo Memoria Nacional o

repositorio de toda a informacéo publicada, no Pais. O repositério de informacdo digital, a

2 Disponivel em:  http://www.ibict.br/secao.php?cat=ISSN/Links Acesso em 02/01/08.
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seguir o raciocinio, estaria incluido, mas, na pratica, nao significa a mesma concepcao do
“repositorio digital”, “tematico” ou “institucional”, a que chegaremos mais adiante.

Cacaly (1997, 176-179), no “Dictionnaire encyclopédique de l'information et de la
documentation”, no verbete “depdsito legal”, traz uma detalhada explanacéo das fungdes e
razGes para o deposito legal e as diferencas de um pais a outro. Sublinha que ha dois
objetivos principais: a conservacdo e o controle das publicacdes, incluindo os materiais
audiovisuais e as edicOes eletronicas em suporte material. Adverte que o deposito das
publicacdes eletrénicas e dos audiovisuais deverd ser regulamentado em nivel

internacional. Segundo a lei francesa, sdo passiveis de deposito, em Franca:

“Le dépdt legal est régi em France par la loi 92-546 du 20 juin 1992 et par le décret 93
1429 de 31 decémbre 1993. La loi de 1999 remplace celle du 21 juin 1943 qui
concernait « les imprimés de toute nature, livres, périodiques, brochures, estampes,
gravures, cartes postales illustrées, affiches, cartes des géographie et autres, les
oeuvres musicales, photographiques, mises publiqguement en vente, en distribution ou
en location ou cedées pour la reproduction ».” (Cacaly :1997:179)

A Lei de “deposito legal”, no Brasil, € mais abrangente, ao incluir todas as publicacdes em
qualquer meio ou processo, 0 que acaba por incluir as publicagfes em meio digital.

O repositdrio digital (conforme mais adiante sera apresentado, no Quadro 2, que traz
conceitos e definicbes por diversos autores e instituicbes) parece ter como objetivo
preservar as publicacdes criadas em meio digital, ou as que sdo digitalizadas, referentes a
artigos em periédicos, ou na web, os préprios periodicos, as atas de congresso e outros
eventos, trabalhos de pesquisas, teses e dissertacfes para que constituam uma memoria
institucional e que possam estar disponivel e acessivel a quem precisar consulta-la, ou, no
caso dos repositérios digitais tematicos, a memoéria do conhecimento em uma area
especializada do conhecimento. Assemelha-se, assim, a uma antiga pratica, surgida em
Franca, por Francisco I, em 1537, que decretou a proibicdo da venda de qualquer livro
sem que primeiro tivesse sido depositado um exemplar em sua biblioteca. O decreto néo
foi devidamente respeitado, mas o principio de guardar para a memoria coletiva foi
estabelecido e utilizado em outros paises, inclusive, em algumas ocasifes, este principio
foi usado como forma de praticar a censura, ou o controle e a vigilancia sobre os contetdos
em circulacdo, e, por um outro lado, como forma de protecdo aos direitos do autor.
Ampliou-se, ao longo do tempo, a préatica do deposito, com a abrangéncia para outros

suportes de informacdo resultantes do avanco tecnologico, para além do livro, como os
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audiovisuais e, mais recentemente, as publicacbes eletronicas, assim como especifica o
“dépot legal™, praticado em Franca.

A locucdo “repositério digital” é formada pelo substantivo repositério, entendido no seu
sentido vernacular, como depdsito e colecdo, mais o adjetivo digital, que significa
“traducdo do mundo analdgico, em digitos”, resultando na expressao designativa de um
servico para atender a demanda de solucdes para o tratamento da informacao,
intensivamente produzida no informacionalismo®. Do que foi exposto até aqui, percebe-se
que os significados, tanto o dicionarizado, quanto os usados nas terminologias de areas da
Ciéncia da Informacdo, sdo aproximados, mas imp&e construir 0 conceito, ou através de
conceitos operatorios, e/ou através da fixacdo de objetivo e funcéo de repositorios digitais,
no contexto em que sao instituidos.

Um exercicio complementar, para a compreensdo e a investigacdo da origem da expressao
“repositérios digitais”, foi feito a partir de uma obra reconhecidamente importante para a
Biblioteconomia, denominada ““A conturbada histéria das bibliotecas™, de Battles (2003),
em que o autor relaciona conhecimentos técnicos sobre os sistemas de classificacdo e de
organizacdo de uma biblioteca moderna com a pesquisa historica sobre armazenamento
dos livros. O objetivo é demonstrar 0s usos possiveis e distintos de contetdos semanticos
do vocabulo “repositério” compilados no Quadro 1, abaixo, em que se destacam 0s usos e

0s respectivos significados:

Quadro 1:
Transcricéo do trecho

Os Significados do Termo “Repositério” na Obra de Battles

Localizacao Contexto/Significacéo

Capitulo 1 “Mas a biblioteca — especialmente O autor esta a se referir a Biblioteca de Widener

(Battles, 2003: 11)

Capitulo 2
(Battles, 2003: 30)

Capitulo 2

uma tdo vasta — ndo € um mero
repositorio de curiosidades. E um
mundo a um sé tempo completo e
incompletavel, cheio de segredos™.

“Na ja entdo antiga cidade de
Ninive, capital do império, ele
[refere-se  a  Assurbanipal 1]
organizou uma grande biblioteca,
que chegou a abrigar 25 mil
placas. Embora essa biblioteca
fosse antes de mais nada um
arquivo,  Assurbanipal  tinha
aspiracoes universais”.

“Qutros arquivos e bibliotecas

e a fazer outros comentarios a respeito de
particularidades do acervo. Aqui, o sentido é de
colecdlo e de depdsito, que abrigam
curiosidades. Afirma que a biblioteca ndo €
apenas um repositorio de curiosidades, portanto,
por deducdo, biblioteca é também repositorio.
A proposito das bibliotecas da Mesopotamia, o
autor refere-se aos “livros”, gravados em argila,
em escrita cuneiforme tracada por agulhetas, e
que acabaram dando impulso a construgdo de
bibliotecas e/ou arquivos, e ora usa biblioteca,
ora usa arquivo para se referir ao “depdsito” que
abrigou as 25 mil placas de argila. Sublinhe-se a
dificuldade em designar o “repositério” que
abrigou as placas entre arquivo e biblioteca.
Este trecho segue o raciocinio da citacdo

3 Castells assim designa a nova estrutura social, manifestada sob diversas formas, que depende da diversidade
de culturas e instituicBes existentes em todo o planeta, associada a emergéncia de um novo modo de
desenvolvimento, fundamentado na informacdo, e historicamente moldado pela reestruturacdo do modo
capitalista de producéo, no final do século XX. (Castells, 2000:17).
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Localizacao
(Battles, 2003: 31)

Capitulo 2
(Battles:2003:36)

Capitulo 3
(Battles, 2003:69)

Capitulo 3
(Battles 2003:78-80)

Transcricdo do trecho

espalhados pela Mesopotamia
exibiam niveis igualmente elevados
de organizacéo. Havia
repositérios em que as placas
eram guardadas em  cestas
numeradas, com os titulos

gravados nas bordas da argila
para facilitar a identificacdo”.

“(..) como um  repositério
universal destinado a preservacao
da aprendizagem liberal, ainda
que nossos caros mitos de origem
nos levem a pensar assim. As
bibliotecas estdo envolvidas tanto
na descoberta da verdade quanto
em sua destruicdo, para satisfazer
0 espirito barbaro dos principes,
presidentes e aspirantes ao trono.”

(...) “Para os gregos e romanos, 0s
livros tinham sido instrumentos,
repositorios utilitarios de
conhecimento” (...),

“Beddie lembra, que ‘na biblioteca
de Lorsh’, no século X, de um total
de 590 volumes, 98 eram de
Agostinho; na de Bec, no século
XIl, havia 36 volumes de
Agostinho; e dos 184 manuscritos
existentes no Mosteiro de S&o
Mauricio, em Naumburg, 98 eram
livros de Agostinhos.  Esses
nimeros sugerem que as grandes

Contexto/Significacéo

anterior. Nele, o vocabulo repositério esta usado
como sinbnimo de “depoésito”, de lugar que
serve para guardar alguma coisa, além de
parecer importante também destacar que o
repositorio, ou o depdsito para guardar as
tabuinhas em argila (“documentos” ou “livros”),
seriam “biblioteca e arquivo”.

Em continuacdo a exposi¢do da histdria das
bibliotecas, fala-nos da influéncia de
Alexandria, nos primeiros séculos de nossa era,
em que o grande estoque de livros ai reunidos
definiu uma nova concepcdo a respeito do
valor do conhecimento, tendo como objetivo
reunir tudo o que estivesse disponivel e, ao
patrocinar esse objetivo, o0s Ptolomeus
confirmavam a intuicdo alexandrina de que o
conhecimento era um bem a ser capitalizado e
entesourado. O destino e a sobrevivéncia dos
livros estavam mais relacionados a constante
transformacgdo da palavra, as necessidades e as
preferéncias de leitores privados e de
colecionadores, do que as chamas, ao roubo € a
censura. A politica de aquisicdes dos Ptolomeus
acontece sem que eles valorizassem a
biblioteca. Neste ponto, o autor usa o vocabulo
repositorio com o significado de deposito, de
lugar de armazenagem, e como sinénimo de
biblioteca.

No contexto desta citacdo, o autor nos revela
que acredita que muito da cultura livresca
ocidental teve sua origem no Isla, uma vez que
0s muculmanos, ao dominar outros povos,
sempre demonstraram uma grande capacidade
de assimilacdo: no século oitavo, aprenderam a
confeccionar papel com prisioneiros chineses,
com os escribas etiopes aprenderam o codice e
elevaram a técnica de confeccionar capas em
couro, em arte sofisticada. A citacdo é a
continuidade desta idéia aqui sintetizada. Aqui
usa a palavra “repositorio” para se referir aos
livros em rolo, por serem o0s rolos econdmicos e
simples. Os caligrafos e ilustradores do Isla
transformaram o livro num objeto belo em que o
conteldo e a aparéncia suntuosa eram
igualmente apreciados. Repositério, aqui, esta
relacionado ao suporte da
informac&o/conhecimento, neste caso, os livros.
Ao se reportar as bibliotecas da ldade Média,
cita James Stuart Beddie, historiador que
compilou catalogos medievais e que revela que
as obras de Agostinho, depois da Biblia, se
constituiam na parte principal de uma biblioteca
tipica da Idade Média. Nesta citacdo, hd o uso da
palavra “repositério”, como metafora para a
mesma  funcdo  dos  livros,  guardar
conhecimento, e esta a atribuir as bibliotecas a
funcédo de depdsito, repositorios para guardar os
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Localizacao

Transcricdo do trecho

bibliotecas serviam como
repositorios de exemplares que
seriam emprestados para copia as
bibliotecas ~ menores. Talvez
mostrem, também, que a tarefa de
copiar livros, que era atribuida
aos monges, servia tanto para

Contexto/Significacéo

exemplares a serem emprestados para a feitura
de copias. Subsiste, em ambos o0s usos, a idéia
de “cole¢do de conhecimento”, seja em formato
de livro, ele proprio, “repositério de
conhecimento”, ou em cole¢Bes de livros,
“repositorios de livros” como sindnimo de
biblioteca.

instrui-los quanto para aumentar o

tamanho das bibliotecas.”
(Elaborado, pela autora, a partir de Battles, 2003.)

A palavra repositorio é de uso freqliente, em seu significado vernacular, nas instituicoes
que custodiam ou guardam acervos, ou em textos de comunicacdo cientifica, como
destacamos em relacdo ao uso, como aparece na obra de Battles, cuja versatilidade
polissémica conservou sempre uma relacdo com a idéia de depdsito ou colecéo.
Ultimamente, o termo repositorio tem sido freqlientemente usado para designar o
armazenamento de objetos digitais, aparecendo na literatura de Ciéncia da Informacéo e
Ciéncias da Comunicacdo, bem como nos sites, principalmente os da area juridica’ e da
area da saude.
Esta tentativa de realizar uma “arqueologia” do uso do vocabulo repositério, seja no
significado vernacular, ou no terminoldgico de disciplinas no ambito da Ciéncia da
Informacéo, e do uso contemporaneo, em razdo do surgimento de um nimero crescente de
repositorios digitais, disponibilizados na Net, decorre de algumas indagacdes, referentes
aos conceitos operatorios neles utilizados e que os distinguiriam, em tese, de outros
servigos e/ou sistemas de informagé&o.

Repositorios digitais sdo freqiientemente conceituados em relagdo as suas funcbes de
reunir, preservar, dar acesso e disseminar o conhecimento de uma instituicdo cientifica, ou
de uma area do conhecimento, aumentando sua visibilidade e se constituindo numa
ferramenta de gestdo do conhecimento cientifico. Assim conceituado, fica restrito apenas a
tratar da informacao cientifica, como geralmente esta definido por grande parte dos autores
que entendem ser objeto de estudo da Ciéncia da Informacédo tdo somente a informacéo
cientifica, em razdo da exclusividade do tratamento biblioteconémico da comunicagdo

cientifica.

4 Repositorio digital da area Juridica, sem vinculo com o OAI-PMH: “A Biblioteca Digital Juridica é um
repositério de documentos juridicos em inteiro teor, tais como capitulos de livros e periddicos, teses,
dissertaces, decisdes jurisprudenciais, palestras e discursos.” Disponivel em:
http://www.stj.gov.br/portal_stj/publicacao/engine.wsp?tmp.area=353 Acesso em 10/01/08.
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Repositorio digital é um servico de informag&o? Ou um sistema de informacdo? E uma
ferramenta de gestdo do conhecimento, mas apenas do conhecimento cientifico? Ou é uma
colecdo de trabalhos de pesquisa de uma determinada area do conhecimento, ou de uma
instituicdo, disponilizada na Net? Biblioteca digital € um repositorio. E repositério digital é
um servico da biblioteca digital?

A Dbusca de respostas a estas indagagdes leva-nos a prosseguir as reflexdes, agora, tendo
como objeto o préprio repositorio digital: como surge, em que contexto, qual a finalidade e

como se consolidam 0s seus usos.

2. A interacdo entre Sociedade, Informacdo, Comunicacdo e Tecnologia: o contexto

dos repositdrios digitais na sociedade informacional

Sociedade, informacéo e tecnologia constituem aspectos de uma interagdo complexa, cujos
conceitos, isoladamente, exigem a evocacao dos demais e ainda fazem emergir outros,
como ciéncia, cognicdo, cultura, representacdo, e, entre as formas de representacdo, a
linguagem e, através dela, a comunicagdo, como interacdo humana e social. N&o é possivel
pensar a sociedade humana, sem conhecimento e informacdo, sem tecnologia e sem
comunicacdo. Refletir sobre informacgéo, além da comunicacdo, importa saber o contexto
de producdo, avaliar e conhecer as necessidades de armazenamento, recuperagao,
acessibilidade, geracdo de informagao/conhecimento. Ao fazermos isto, necessariamente,
estaremos também a falar de sociedade, cultura e tecnologia.

Castells (2002:6) pondera que a tecnologia ndo determina a sociedade, mas a incorpora, e
a sociedade ndo determina a inovagdo tecnologica, mas a usa. Sociedade e tecnologia
interagem, dialeticamente, porque a ““tecnologia é a sociedade e a sociedade ndo pode ser
compreendida ou representada sem as suas ferramentas tecnologicas™.

Ao falarmos de sociedade, informacéo e tecnologia, estamos também a falar de cultura.
Morin (2003:159), ao conceituar cultura, abarca os aspectos que nos parecem importantes
para o raciocinio que queremos aqui desenvolver. Para Morin, cultura é:

“a emergéncia fundamental prépria da sociedade humana. Cada cultura concentra em si um
duplo capital: por um lado, um capital cognitivo e técnico (praticas, saberes, saber-
fazer, regras), por outro, um capital mitolégico e ritual (crencas, normas, proibices,
valores). E um capital de memoria e de organizacdo, como é o patrimonio genético
para o individuo. A cultura dispde, como o patriménio genético, de uma linguagem
prépria (mas muito mais diversificada), que permite a rememoragdo, a comunicacao, a
transmissdo deste capital de individuo para individuo e de geracdo em geracdo. O
patriménio hereditario dos individuos esta gravado no codigo genético; o patriménio
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cultural herdado esta gravado, em primeiro lugar, na memdria dos individuos (cultura
oral), depois escrito na lei, no direito, nos textos sagrados, na literatura e nas artes.
Adquirida em cada geracdo, a cultura é continuamente regenerada. Constitui o
equivalente a um Genos socioldgico, ou seja, um engrama-programa, que garante a
regeneracao permanente da complexidade social.” (Morin, 2003:159)

Quanto a informacdo, hd uma diversidade de defini¢cbes e conceitos, mas, neste caso,
usaremos a definicdo dada por Silva (2006: 25), porque harmoniza com o raciocinio, que
estd aqui sendo seguido, de que sociedade, informacdo, tecnologia e cultura modelam a
comunicacdo e a sociedade na trajetdria histdrico-sociolégica da humanidade. Para Silva,
informacao é:
“0 conjunto estruturado de representagdes mentais e emocionais codificadas (signos e
simbolos) e modeladas com/pela interaccéo social, passiveis de serem registradas num
qualquer suporte material (papel, filme, banda magnética, disco compacto, etc.) e,
portanto, comunicadas de forma assincrona e multi-direccionada.”
Informac&o, nesta concepcao, como fendmeno humano e social, é abrangida pela cultura e
ambas sdo indissociaveis e delas decorrem, como emanagdo pratica, as manifestacdes dos
fluxos da informacao e dos registros que transportam a informacéo e o conhecimento, que
acompanham o homem e suas necessidades de produzir, transformar, utilizar, comunicar,
transmitir e preservar o conhecimento/informacéo.
A capacidade de comunicacdo humana, por suportes em diversos meios tecnoldgicos,
atravessando o tempo e 0 espaco, desempenharam papel capital na evolucdo da
humanidade, substituindo a tradi¢do oral, e criando uma memoria coletiva fora das mentes
dos membros individuais do grupo, garantindo que estara em lugar seguro, disponivel a
consulta quando for preciso.
Os repositorios da memaria, como instituices inseridas na sociedade, agem, reagem e
interagem as tecnologias e a cultura, respondendo as evolugdes e revolucdes tecnologicas.
O desenvolvimento tecnoldgico, a partir da revolucdo industrial, torna-se a mola
propulsora de um processo de tecnificagdo do mundo e de cientificagdo das atividades
sociais, que ficou conhecido como revolucdo tecnoldgica.
Segundo Castells (2002: 36) evocando a outros autores,

“0 que caracteriza a actual revolucédo tecnolégica ndo é a centralidade do conhecimento e
da informagdo, mas a aplicacdo deste conhecimento e informacdo na producdo de
conhecimento e de dispositivos de processamento/comunicagdo da informacéo, num
ciclo de realimentacéo cumulativo entre a inovago e o seu uso.”

® O autor teve a preocupacéo de definir o que entende por conhecimento e informacao. Adotou a definicao de
conhecimento dada por Daniel Bell (1973:175): ““Conhecimento: um conjunto de declaracfes organizadas
sobre factos ou ideias, apresentando um julgamento ponderado ou resultado experimental que é transmitido
a outros por intermédio de algum meio de comunicacao, de alguma forma sistematica. Assim, diferencio
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A partir de uma adaptacao da analise classica das revolugdes cientificas de Kuhn, Carlota
Perez, Christopher Freeman e Giovanni Dosi — citados por Castells (2002: 86) - criaram
0 conceito de paradigma tecnoldgico que auxilia a compreender a transformagéo
tecnoldgica atual, uma vez que interage com a economia e a sociedade e representam a
base material da sociedade de informacdo e o paradigma da tecnologia da informacéo.
Castells (2002:87) destaca as caracteristicas deste novo paradigma:

1°) A informacdo é a sua matéria-prima, porque ““sdo tecnologias para agir sobre a
informacéo, ndo apenas informacéo para agir sobre a tecnologia”, como aconteceu nas
revolugdes tecnologicas anteriores;

2°) O novo meio tecnoldgico molda todos os processos da existéncia individual e
coletiva, pois a informagdo é uma parte integral de toda a atividade humana. Ou seja,
grande “capacidade de penetracdo dos efeitos das novas tecnologias.”;

3°) Logica de redes que pode ser implementada em qualquer sistema ou conjunto de
relacdes, usando as novas tecnologias. Esta logica de redes é necessaria para estruturar o
ndo-estruturado, preservando a flexibilidade, porque o ndo-estruturado é a forca motriz da
inovagdo na atividade humana;

4%) O paradigma da tecnologia da informacéo é baseado na flexibilidade, em razéo
de sua capacidade de reconfiguracdo, perfeito para uma sociedade caracterizada pela
constante mudanca e fluidez organizacional. Castells (2002: 88) alerta que a flexibilidade
pode ser uma forca libertadora tanto quanto uma tendéncia repressiva, se as regras forem
sempre ditadas pelos poderes instituidos;

5% A crescente ‘“‘convergéncia de tecnologias especificas para um sistema
altamente integrado”, no qual as trajetorias tecnoldgicas antigas ficam literalmente
impossiveis de serem distinguidas: microeletronica, telecomunicagdes, optoeletrnica e
computadores estdo, agora, integrados nos sistemas de informacao.

O paradigma da tecnologia de informacdo ndo evolui para um fechamento, como um
sistema, mas para a sua abertura como uma rede de acessos multiplos. Abrangéncia,

complexidade e disposi¢do em forma de rede sdo 0s seus principais atributos.

conhecimento de noticias e entretenimento.” Para o conceito de informacao, preferiu a definicdo operacional
de Porat (1977:2): “Informacao séo dados que foram organizados e comunicados”. Referéncias apud
Castells: Bell, Daniel. The coming of post-industrial society: a venture in social forecasting. Nova lorque:
Basic Cooks, 22 edi¢do. Porat, Marc. The information economy: definition and measuremente. Washington,
DC: US Departament of Commerce, Office of Telecommunication, publicagdo 77-12(1).
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A partir dos anos 70, do século XX, até a esta data, a informatica integra varios modos de
comunicacdo, em rede interativa, 0 hipertexto e a metalinguagem, reunindo no mesmo
sistema as modalidades escrita, oral e audiovisual da comunicac¢do humana. Castells (2002:
432) assim sintetiza:

“A potencial integracdo de texto, imagem e sons no mesmo sistema, interagindo a partir de
maltiplos pontos, num tempo escolhido (real ou passado) numa rede global, em
condi¢des de acesso livre e a preco modico, muda de forma fundamental o caréacter da
comunicacao. E esta molda, decididamente, a cultura (...)”

As tecnologias do século XX e XXI propiciam vivermos temporalidades distintas em
espacos superpostos: o real, o virtual e a ficcao®. A nocdo de tempo e espaco ganha novas
percepcOes e dimensfes e se vé acrescida do ciberespaco e da realidade virtual, na
perspectiva de uma comunicacdo humana imediata, eficiente e ubiqua’.

O extremo dinamismo iniciado na modernidade resulta dessa separacdo entre espago e
tempo e da condicdo ao processo que Giddens designa de ‘“desencaixe”, ou seja, O
“*deslocamento’ das relagOes sociais de contextos locais de interacdo e sua
reestruturacéo atraves de extensdes indefinidas de tempo-espaco.”(Giddens, 1991:25)

A vida social moderna ganha a capacidade de conectar o local e o global de formas
impensaveis em sociedades mais tradicionais, afetando a vida de milhGes de pessoas ao
mesmo tempo. A vida social pdés-moderna ganha a capacidade de viver e conviver no
espaco de fluxos de Castells, ou no ciberespago de Lévy (Lévy, 1999: 92), “0 espaco de
comunicacao aberto pela interconexdo mundial dos computadores e das memorias dos

computadores.”

® A manifestagdo da realidade é percebida pelo ser humano pelos cinco sentidos e o real torna-se
compreensivel pela racionalidade: o que podemos ver, ouvir e sentir, através dos sentidos é real.

O imaginéario é aquilo que criamos a partir de uma representacdo da realidade, consciente ou ndo, é uma
representacdo simbdlica trabalhada pela construgdo de simbolos e a atribuicdo de significados, a partir da
realidade, mas por serem produto da imaginagdo, os simbolos construidos pelo imaginario ndo exigem
comprovacdo, comparagdo ou verifica¢cdo com o real.

A ficgdo é uma criacdo do imaginario a partir de uma simulacéo do real, podendo ser compreendida como
uma interpretacdo fantasiosa do real. No caso da ficgdo cientifica, ha inspiragdo nas descobertas cientificas e
tecnoldgicas reais, mas permitem a liberdade de projetar o curso do futuro e o potencial de impacto, sem o
comprometimento com a realidade, sendo passivel de conservar apenas ténues conexdes com os fatos
cientificos reais e com tecnologias projetadas, mas nao viabilizadas.

" Tofler (s/d 15 ed:111/120), na obra “A terceira onda”, faz uma abordagem em que analisa a sincronizacéo
do comportamento humano aos ritmos da maquina, gerando a obsessdo pelo tempo e pelo relégio, durante o
industrialismo, e um tempo linear, diferentemente da concepcéo circular de tempo, repetitivo, caracteristico
das sociedades pré-industriais. O espaco, na Primeira Onda, gerou uma civilizacdo restrita espacialmente. Na
Segunda Onda, o espaco correspondia a imagem do tempo, pois quanto mais limites e horarios, no tempo,
mais e mais fronteiras apareciam para estabelecer limites de espaco. Castells trata do mesmo tema, mas parte
dos conceitos de Inni de espaco dos fluxos e espaco dos fixos.
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Com a Internet, dao-se as relacGes entre o concreto e o virtual, o real e o atual , as noc¢oes
de espaco e tempo adquirem outra dimensao, as relacdes sociais formatam-se de uma outra
maneira, em que o modelo da cibercultura traz consigo as cibercomunidades, constituidas
por elementos diversos e interligados por links , constituindo o “hipertexto mundial
interativo”. Novas relagdes se constituem a partir da troca, simbolica ou ndo, e da
velocidade imediata do conhecimento, real ou imaginario, em que trafegam inumeras
informacdes e possibilidades de troca, sejam elas associadas ao poder, a economia, a

cultura, ao social, a ciéncia ou ao conhecimento, e a outras tantas possibilidades.

2.1. Comunicacéo Cientifica e a Publicacdo Eletronica
A producdo de revistas cientificas cresceu significativamente durante todo o século XIX,
em fungdo do aumento do numero de pesquisadores e de pesquisa. Durante o século XX, o
crescimento permaneceu intenso, incrementado pelo fato das revistas cientificas serem
também publicadas por editores comerciais, pelo Estado e por universidades.
Com a expansao da quantidade de periddicos e do aumento da demanda em virtude do
maior numero de pesquisadores e de pesquisas, 0s editores de revistas cientificas passaram
a controlar o mercado editor, e as comunidades cientificas passaram a ter dificuldade em
adquirir as publicacdes e manter os acervos das bibliotecas atualizados, ainda que fossem
0s proprios cientistas e pesquisadores que fornecessem o material a ser editado.
A tecnologia digital veio para criar uma nova ordem na edicdo e publicacdo da
comunicacdo cientifica: o surgimento das publicacfes cientificas em meio eletronico e a
aproximacdo e interacdo da comunidade cientifica, pela web, em novas escalas de tempo e
espaco.

Entende-se por publicagéo eletrénica

“qualquer tecnologia de distribuicdo de informacdo em uma forma que possa ser acessada e
visualizada pelo computador e que utilize recursos digitais para adquirir, armazenar e
transmitir informacédo de um computador para outros.” (Stanek, 1995, apud Sabbatini,
1999:1)

A propria definicdo de publicacdo eletronica ja prevé a comunicacdo, o compartilhamento
ampliado, porque o computador e a rede internética promovem e facilitam a ampliacdo da
comunicacdo e da interacdo, ndo sO da informacdo propriamente editada, mas da
comunidade que a acessa, a usa e a transforma em novo conhecimento.

O formato das revistas cientificas permaneceu inalterado durante trés séculos, mas, o

avanco da tecnologia provocou alteragdes, a partir da década de 60, com as microformas
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em substituicdo da copia em papel, e, a seguir, dos anos 70 em diante, com 0s avangos da
editoracdo eletrbnica, que permitiram melhorar a editoracdo das revistas, até alcancar o
suporte automatizado para todas as etapas envolvidas na publicacdo. De inicio,
digitalizaram-se as revistas impressas em papel, passando a té-las em suporte de papel e
em formato digital (online). A tendéncia, no momento, é o surgimento de revistas
eletronicas editadas em meio eletronico, formatadas com os recursos que a tecnologia
digital oferece, como hiperlinks, recursos de hipermidia, mecanismos de buscas, etc.

A convergéncia da microcomputacdo e da rede de computadores resultou numa revolugéo
nas formas e métodos de como a informacdo € gerada, armazenada, processada e
transmitida, no meio académico, reproduzindo as profundas alteragcdes que aconteceram na
sociedade como um todo, conforme estd contextualizado neste artigo, ao falarmos da
interacéo entre sociedade, cultura, informagé&o/conhecimento/comunicacéo e tecnologia.

A publicacdo eletronica da comunicacao cientifica apresenta modelos de complementacéo
em relacdo as outras formas de comunicagdo cientifica e € um fenbmeno inexoravel e

irreversivel.

2.2. A Interoperabilidade e a Preservacao Digital

O impacto da tecnologia digital na comunicacdo tecno-cientifica sublinhou as questdes
relacionadas com o gerenciamento, a perenidade dos registros do conhecimento cientifico e
sua acessibilidade. As estratégias e a metodologia para a preservacdo digital envolvem
procedimentos de manutencdo e recuperacdo de dados, no caso de perdas acidentais, e a
garantia da midia e da estabilidade do conteddo, da acessibilidade através do tempo. As
midias sdo suportes transitorios e exigem a constante transferéncia para novas midias, mais
atualizadas tecnologicamente, assim como o software e hardware que se tornam obsoletos
em curto espaco de tempo, e, ainda que versdes sucessivas de programas possam ser
compativeis, os fabricantes de software normalmente ndo garantem a compatibilidade por
longo periodo, assim como o software proprietario, que é protegido, ndo disponibiliza o
codigo fonte, o que inviabiliza a conversdo de dados.

Preservacdo digital ou arquivamento digital é o

“planejamento, alocacdo de recursos e aplicacdo de métodos de preservacdo e tecnologias
necessarias para que a informacdo digital de valor continuo permaneca acessivel e
utilizavel por longo prazo, considerando-se neste caso longo prazo, o tempo suficiente
para preocupar-se com os impactos de mudancas tecnoldgicas. A preservacao digital
aplica-se tanto a documentos “nato-digitais” quanto a documentos convertidos do
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formato convencional para o formato digital” (Hedestrom, 1997/1998, apud Thomaz e
Soares, 2004:2)

Os requisitos para a preservacdo digital envolvem a fixagdo dos limites do objeto a ser
preservado, preservacdo da presenca fisica, do conteddo, da apresentacdo, da
funcionalidade, da autenticidade, da possibilidade de localizar e rastrear o objeto digital ao
longo do tempo, preservagdo da proveniéncia e do contexto. (Bullock, 2001, baseado nos
conceitos do modelo OAIS, apud Thomaz e Soares, 2004: 5-6)

Boeres e Arellano (2005: 3) afirmam, citando Lazorchak (2004), que as primeiras
consideracdes sobre a preservacao digital partiram da Arquivologia e que foi a comunidade
arquivistica a primeira a apoiar o desenvolvimento dos repositorios digitais, fundamentada
no principio arquivistico da “custddia responsavel”, no principio de respeito a ordem
original (que possibilita a preservacdo das relacbes da estrutura organico-funcional e
garante a organicidade e o contexto de producdo) e no ciclo vital dos documentos.

Além destas consideracdes, outras foram adicionadas como a necessidade do uso de
padrdes internacionais de arquivamento e metadados para proporcionar uma gestdo mais
efetiva de estratégias de preservacdo de documentos eletrénicos. Tem sido uma discussao
aberta, desde 1990, com a participacdo de diversas comunidades e com a forte presenca de
duas importantes instituicbes de abrangéncia internacional e experiéncia no
desenvolvimento de padrdes: A International Organization for Standardization (1ISO) e o
Consultive Commitee for Space Date Systems (CCSDS).

Os arquivos e instituicbes de preservacdo de documentos participaram de oficinas
internacionais de trabalho, na Europa (Inglaterra e Franca) e nos EUA, e o ponto de partida
deste processo foi 0 “desenvolvimento de um modelo de referéncia para estabelecer
conceitos e termos comuns, fornecer um esquema para esclarecer as entidades
significativas e relacionamentos entre entidades em um ambiente de arquivos” e
estabelecer padrdes de apoio, divulgados pela publicacdo do Reference Model for an Open
Archival Information System (OAIS) — Red Book, em maio de 1999, e segunda verséo do
Red Book, em julho de 2001, e do Blue Book, em janeiro de 2002, e a aprovacao da 1SO
14.721 Space data an information transfer systems — Open Archival Information System
(OAIS)® Reference model, em fevereiro de 2003. (Thomaz e Soares (2004:13)

8 «“An Open Archival Information System (or OAIS) is an archive, consisting of an organization of people and
systems, that has accepted the responsibility to preserve information and make it available for a Designated
Community”.
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Na transliteracdo, “archival” é traduzido como adjetivo relativo a arquivo ou a
Arquivistica e 0 OAIS, Modelo de Referéncia de Sistema de Informacdo de Arquivamento
Aberto, que estabeleceu o quadro conceitual para definir e implementar repositorio digital,
desenvolvido pelo Consultative Committee da Space Data.

Segundo Bullock (1999, apud Thomaz e Soares, 2004: 7 e 12), estes manuais tém em
comum as seguintes recomendacdes e objetivos: 1°) reconhecimento da responsabilidade
inicial do produtor na preservacdo de seus documentos; 2°) ampliar a consciéncia e a
compreensdo dos conceitos relevantes para a preservacdo de objetos digitais,
especialmente entre instituicbes ndo arquivisticas; 3°) definir terminologias e conceitos
para descrever e comparar modelos de dados e arquiteturas de arquivos; 4°) identificar as
responsabilidades da instituicdo arquivistica; 5°) adotar diretrizes adequadas para a selecao
dos objetos digitais a serem preservados e ampliar o consenso sobre os elementos e 0s
processos relacionados a preservacdo e acesso a informacgéo digital; 4°) proteger os itens
arquivados de alteragdo intencional e ndo intencional; 5°) fornecer descricdo do contexto
incluindo histérico de criacdo, transferéncia e uso, e registros de auditoria, criando um
esquema para orientar a identificagcdo e o desenvolvimento de padrdes; 6°) descrever de

forma completa os objetos digitais.

2.2.1. OPEN ARCHIVES: um modelo para interoperabilidade das publicagdes
digitais e OPEN ACCESS: um modelo para a interoperabilidade humana
A OAI — Open Archives Initiative® ¢ uma organizacdo, ndo governamental, cujo objetivo é

desenvolver e promover solucdes de interoperabilidade, de tal forma, que facilite 0 acesso

Traducdo livre, feita pela autora do artigo: "Um Sistema de Informac¢do de Arquivamento Aberto é um
arquivo que consiste em uma organizacdo de pessoas e sistemas, que aceitaram a responsabilidade de
preservar a informacdo e torna-la disponivel para uma comunidade designada.” Mais uma vez nos
defrontamos com a polissemia da palavra “arquivo”.

“Open Archival Information System (OAIS) Reference Model: Developed by the Consultative Committee on
Space Data, a conceptual framework and reference tool for defining a digital repository. It provides a model
of the environment, functions, and data types for implementing a digital repository.”

Traducdo livre, feita pela autora deste artigo: “Modelo de Referéncia para Sistema de Informacdo de
Arquivamento Aberto: desenvolvido pelo Consultative Committee do Space Data, é um modelo conceitual e
um instrumento de referéncia para definir um repositorio digital. Ele prové um modelo do ambiente, das
funcdes e tipos de dados para implementar um repositério digital.”

Disponivel em: en.wikipedia.org/wiki/Open Archival Information System - Acessado em 09/04/08.

® “Iniciativa surgida en 1999 con el objetivo de desarrollar y promover estandares de interoperabilidad para la
difusion y recuperacion de publicaciones cientificas en Internet. Esta iniciativa surge en el seno de las
comunidades de e-prints, como alternativa a la distribucion de informacién cientifica en manos de los
tradicionales editores comerciales. La interoperabilidad se favorece con el establecimiento del protocolo
OAI-PMH, que facilita la comunicacion de metadatos codificados en el formato Dublin Core, entre
servidores proveedores y clientes recolectores.”
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eficiente aos conteudos em formado digital e na web, através de uma maneira
convencionada (protocolo), e o recolhimento, de forma automatizada, dos metadados, mas
ndo necessariamente 0s seus conteddos.

Archive é uma palavra em inglés que, em Arquivistica, na transliteracdo para o
portugués, comporta algumas dificuldades na traducdo do significado, apesar da aparente
semelhanca dos vocabulos em lingua inglesa e portuguesa. Em Arquivistica, “archive”
refere-se a “arquivo historico”, dentro da concepcéo custodial e patrimonialista que divide
a vida e a guarda dos documentos, de acordo com a teoria das trés idades — (arquivos
correntes, intermediarios e historicos), ou seja, “repositorio” de documentos “histéricos”,
fonte primaria para o pesquisador. Para a guarda dos documentos administrativos na fase
ativa e semi-ativa, o termo designativo é ““records”.

Open Archives, no entanto, que literalmente transliterado seria “arquivos abertos”, tem
como sentido denotativo e conotativo a idéia de “arquivo” como sinbnimo de conjunto de
dados processados informaticamente, pois recordamos que arquivo é um termo
polissémico em nosso idioma e em terminologia Arquivistica, como ficou sublinhado no
inicio deste artigo. Open (aberto) significa abertura do ponto de vista da arquitetura do
sistema, ou seja, de como as maquinas se comunicam. Terminologicamente, aberto ndo
quer dizer uso gratuito e indiscriminado, mas sim que permite chegar ao contetdo e
constatar as condicdes para acessa-lo, seja através de pagamento, ou exclusivo de uma
comunidade, ou que esteja em sigilo temporario, aguardando patente ou publicagdo
prioritéria e depois de um prazo, liberada.

Ja 0 movimento “Open Access™, Acesso Livre ou Acesso Aberto - que na sigla O.A. pode
provocar equivocos em razdo das mesmas letras nas abreviaturas (“O.A. - Open
Archives™) - surge em decorréncia da Convencdo de Santa Fé e da preocupa¢do com 0
compartilhamento do conhecimento, da concepcao de que a inclusdo cientifica leva a uma
maior inclusdo social e maior acesso a informacdo. Kuramoto (Acessado em 1°/07/07),
citando Stevan Harnard, afirma que 15% da producdo cientifica mundial se encontra em
repositorios de acesso livre, e os estudos mostram que os trabalhos depositados em
repositérios de acesso livre tém um incremento cerca de 300%, em média, no fator de
impacto, em relacdo aos repositérios de acesso restritivo. No mesmo blog, Kuramoto
referindo-se a sua palestra na 59 Reunido Anual da SBPC, no encontro aberto “Publicar

ou Perecer: Acesso Livre € sobreviver!” concluiu dizendo que “o acesso livre é

Disponivel em http://e-archivo.uc3m.es:8080/dspace/help/glosario.html - Acessado em 09/04/08.
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dependente, ndo apenas da interoperabilidade tecnoldgica, mas muito da
interoperabilidade humana”.

O Acesso Livre, ou Acesso Aberto, e os repositorios digitais, que o adotam, viabilizam a
concretizagdo de uma antiga aspiracéo, o livre fluxo de informacéo e sua distribuigéo para
um publico ampliado. O ideal de compartilhamento do conhecimento produzido pela
humanidade, por redes de saber, ndo € contemporaneo, pois pode ser detectado na
elaboracdo da Enciclopédie, de Diderot e D"Alembert, de Paul Otlet e seu grupo na
Bélgica, criando a “Documentacdo” e propondo o Mundaneun e o RBU Repertoire
Bibliographique Universel, da Memex imaginada por Vanevar Bush, até chegar ao Open
Archives e Open Access e 0s repositorios digitais, no século XX e XXI. As TIC —
Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo, finalmente, propiciam um estagio muito
avancado de viabilizagdo dessa trajetdria iniciada ha tantos séculos.

Entre as muitas definicdes de “acesso livre”, ha a de Suber (2003, apud Baptista et al,
2007:5), referindo-se ““a acessibilidade ampla e irrestrita a contetdos disponiveis em
formato digital, no sentido em que remove barreiras de preco e de permisséo, tornando a
literatura disponivel com o minimo de restri¢des de uso™.

A adesdo ao movimento do “Acesso Livre” é resultado de uma conjuntura de fatores: 1) a
conscientizacdo e reacdo de pesquisadores a0 modelo de negocios de editora comerciais
de revistas cientificas, que recebem os artigos, as vezes cobrando valores significativos
para publicar trabalhos de pesquisa e condicionando a publicagdo a rigoroso crivo de
avaliacdo, uma vez que ha o interesse dos pesquisadores, porque assim tém maiores
oportunidades de visibilidade e citacdo dos seus trabalhos; 2) altos custos para a aquisi¢do
das assinaturas de publicacfes ou para 0 acesso eletronico a elas, para integrar 0s acervos
das institui¢Ges cientificas; 3) crescente conscientizacdo do aumento de impacto provocado
pela disponibilizacdo de documentos cientificos livres de barreiras ao acesso,
disseminando pesquisas e aumentando o indice de impacto de citacdo dos autores e dando
visibilidade e prestigio as instituicbes as quais pertencam; 4) pesquisas mantidas e
financiadas, por 6rgdos de fomento ou 6rgdos publicos, devem ser acessiveis sem restricao.
Um outro aspecto evocado tem a ver com a preservacdo da informagéo digital de forma a
garantir a memoria institucional e o acesso, ainda que faltem, nos repositorios digitais em
funcionamento, maiores e melhores definicbes de uma politica e metodologia de

preservacao.
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O modelo “Arquivo Aberto” (Open Archives) foi concebido a partir das experiéncias de
Ginsparg, em 1991, no Laborat6rio Nacional de Los Alamos, nos EUA, que desenvolveu e
implantou um repositério digital (arXiv — <http://arxiv.org/.), na area de ciéncia da
computacdo, de fisica e matemaética.

Mueller (2006:32) assim fala sobre repositorio digital:

“O objetivo é disponibilizar textos apresentados em eventos e outros canais paralelos aos
periédicos tradicionais e também artigos submetidos, mas ainda ndo publicados em
periodicos tradicionais. Os proprios autores depositam seus textos e 0s responsaveis
pelos repositdrios tém a tarefa de evitar que material irrelevante seja depositado.”

Kuramoto (2006:94) afirma que repositorios foram criados com o objetivo de contornar as
dificuldades encontradas no sistema de comunicacdo cientifica (custos, demora na

avaliacdo e publicacéo, etc). E se refere a eles desta forma:

“Assim, os repositérios digitais, também denominados e-prints, surgiram como alternativas
ao tradicional sistema de comunicacdo cientifica. No entanto, esses repositorios ndo
eram dotados de um conselho editorial que promovesse a avaliagdo prévia dos
trabalhos pelos seus pares (peer review). Em seu lugar, o pacote de software que
administra esse repositorio era dotado de um moderador, o qual ndo tinha o papel de
peer review como existente no sistema tradicional da comunicagdo cientifica, mas
apenas o de ser um filtro, de forma a garantir que o paper depositado pertencia ao
escopo daquele repositdrio.”

Kuramoto informa, ainda, que esse sistema de filtragem permite que os leitores publiqguem
seus comentarios a respeito dos trabalhos depositados e o autor pode depositar uma nova
versdo, incorporando as melhorias decorrentes dos comentarios, numa modalidade nova
de uma antiga tradicdo: os colégios invisiveis, agora permitindo a integracdo de membros
na escala mundial, pelo acesso através da Net, e constituindo 0s colégios virtuais.

O sucesso dessa experiéncia propiciou que outras areas cientificas criassem repositorios.
Em 1999, Paul Ginsparg, Rick Luce e Herbert VVan de Sompel convocaram uma reunido de
responsaveis por repositorios de e-prints académicos, na Convencédo de Santa Fé, da qual
se originou a Open Archives Initiative (OAl). Esta iniciativa, segundo Bjork (2005, apud
Mueller, 2006: 32), contempla quatro canais mais importantes para o acesso aberto: 1°)
periddicos cientificos eletrénicos com avaliagdo prévia pelos pares; 2°) servidores de e-
prints para areas especificas (repositorios tematicos); 3°) repositorios institucionais de
universidades especificas e 4°) auto-arquivamento em paginas pessoais dos autores.

A principal linha da OAI foi a definicdo de aspectos técnicos e de suporte organizacional

para uma estrutura de publicacdo aberta para edi¢cbes comerciais e de acesso livre, em
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repositorios que tivessem entre si alto nivel funcional de interoperabilidade. Um arquivo de
e-prints (denominacdo que é sinbnimo de repositorio digital para documentos digitais no
formato de comunicacdo cientifica no estagio de “interacdo/revisdo” pela comunidade
cientifica) deve ter essencialmente um mecanismo de submissdo; um sistema de
armazenamento a longo prazo; uma politica de gestdo para a submisséo e preservacao de
documentos e uma interface aberta que permita a terceiros coletar os metadados dos
respectivos arquivos. S8o necessarios também provedores de dados que sdo os gestores de
arquivos e-prints com, no minimo, mecanismos de submissdo para o auto-arquivamento
dos trabalhos e papers, sistema de armazenamento a longo prazo e mecanismos de
exposicdo de metadados do arquivo para facilitar a sua coleta por terceiros, ou provedores
de servigos. Além do provedor de dados, € necessario provedores de servigcos que sdo as
instituicOes ou servicos de terceiros que implementam os servigos com valor agregado, a
partir dos dados coletados junto aos arquivos de e-prints, ou repositérios digitais.
(Kuramoto, 2006: 94)

O modelo Open Archives estabeleceu um protocolo™® de comunicacio para a realizagdo da
coleta de metadados a partir de determinado provedor de dados, pelo provedor de servicos
que deve utilizar um programa chamado Harvester (mecanismo de colheita) do protocolo
OAI-PMH (Open Archive Initiative Protocol for Metadata Harvesting).

Ao mesmo tempo, 0s repositorios/servidores OAl sdo um modelo conceitual para
metadados de preservacdo e manutencdo de acesso a informacdo digital por longo prazo,
adotados por uma organizacao/instituicdo. Esta afirmacdo esta relacionada com a garantia
de migracdo para softwares mais recentes, mas ndao € formulada em uma politica de
preservacdo da memoria, como existe, por exemplo, me Arquivistica, com 0s critérios,
mesmo que polémicos, para as avaliagdes e tabelas de temporalidade. Os repositorios
institucionais adotam uma politica de preservacdo, provendo o ambiente necessario para a
disseminacéo e processos de reproducao, assim como criando o compromisso institucional
com a preservacdo (OAIS), mas em que ndo had proposicdo de uma metodologia para
alcancé-la, exceto a garantia de arquivamento e obrigatoriedade da adogdo dos protocolos e
abertura dos metadados dos arquivos depositado, ja referido anteriormente.

Diversas iniciativas de construcdo de repositorios e bibliotecas digitais foram

desenvolvidas, destacando-se as bibliotecas digitais de teses e dissertacdes em todo o

19 protocolo: conjunto de regras que administra a comunicagéo entre os diferentes componentes de um
sistema computacional. (Flamino, 2006: 89).
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mundo e as publicacdes eletronicas periddicas disseminadas na web, com a utilizacdo do
pacto de software Sistema Eletronico de Editoracdo de Revistas (Seer), originado a partir
do software Open Journal Systems, além de diversos outros repositorios institucionais e

tematicos.

3. Repositdrios Digitais: armazenamento e compartilhamento de publicagdes

eletronicas

A disseminacdo de repositorios digitais emerge no contexto da chamada sociedade
informacional e do informacionalismo (Castells:2000), em meio ao advento de novas
disciplinas e das tecno-ciéncias, que atuam na interdisciplinaridade, compartilham objetos
de estudo e em que, freqientemente, ocorre a apropriagdo mutua de conceitos e de
terminologia.

A polissemia de conceitos e de terminologia, freqiiente nas areas do conhecimento surgidas
a partir do século XIX, em razdo da interdisciplinaridade e da transdisciplinaridade dos
saberes, parece ser uma decorréncia natural da apropriacdo mutua de conceitos e das
terminologias dessas areas do conhecimento que se localizam nos limites ou tém os limites
diluidos entre outras disciplinas.*

No entanto, é necessario distinguir interdisciplinaridade de auséncia de definicdo de campo
e objeto de estudo, como também distinguir a diferenca de profissionais que atuam em
campos interdisciplinares, dos profissionais sem formacéao, ou com formacéo de graduagéo
em uma disciplina que compde uma area de natureza inter e transdisciplinar e que esteja
mais preocupado com a vigilancia do exercicio da profissdo, delimitada por territorios
rigidos de atuagdo, e uma defesa de mercado de trabalho, equivoca, como a que acontece
entre arquivistas e bibliotecéarios, incompativel com a necessidade de tratamento da
informacdo por uma equipe multidisciplinar para tratar da gestdo da informacgdo no

paradigma da sociedade informacional.

1 “Quando Japiassu faz a distincdo entre interdisciplinaridade e transdisciplinaridade enfatiza que a primeira

caracteriza-se ‘pela intensidade das trocas entre os especialistas e pelo grau de integracéo real das disciplinas,
no interior de um projeto especifico de pesquisa’ (Japiassu, 1976), enquanto a transdisciplinaridade, em
citacdo de Piaget, equivaleria a uma etapa posterior e superior, ‘que ndo se contentaria em atingir interaces
ou reciprocidade entre pesquisas especializadas, mas que situaria essas ligacdes no interior de um sistema
total, sem fronteiras estabelecidas entre as disicplinas’. (Piaget apud Japiassu, 1976, p 75)”. (Pinheiro,
1999:161).
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E apropriado esclarecer que apesar de a pos-modernidade abrigar paradoxos, a multi e
interdisciplinaridades referidas ndo séo estimulos a falta de rigor e de critérios cientificos
na investigacdo e na pesquisa. E necessario aprender a lidar com a interdisciplinaridade e
com as novas formas de fazer ciéncia, que o progresso técnico-cientifico instalou,
coerentes e compativies com o paradigma tecnoldgico da sociedade informacional.

Em Ciéncia da Informacéo e em Informatica, varios termos usados para exprimir conceitos
e compor a terminologia tém significados diversos em outros contextos de uso, desde a
significacdo vernacular até a que assumem no @mbito em que sdo adotadas. O mesmo
vocabulo com descodificacdo polissémica, como acontece com a terminologia da
Biblioteconomia e da Arquivistica - ou Arquivologia. E, mais recentemente, a Informatica
recorre a metaforas para criar uma terminologia propria e “captura” termos, como
“arquivo”, “biblioteca”, e “repositério” para sua terminologia/jargdo, nascidos de re-
significacBes, dificilmente descodificadas, sem distarbios, pelos leigos e os profissionais
das outras areas. SO para ficar num exemplo: o termo “biblioteca”, aparece na expressdo
“Biblioteca de Conexdo Dindmica”, na extensdo DLL (Dynamic Link Library), que
significa um conjunto de funcbes e rotinas de programa que podem ser acessadas
dinamicamente por um programa, na medida que surge a necessidade de usa-las.

Outro aspecto a considerar € o de que, ao estudarmos um fenémeno, selecionamos certos
aspectos do fendmeno, e realizamos uma “abstracdo”, através de um sistema do
pensamento para interpretar esses aspectos, resultando na criagdo de termos ou conceitos,
para comunicar os resultados. A criagdo de termos ou conceitos de uma determinada
disciplina € o seu sistema conceitual e 0 usamos para representar o fendbmeno, ou aspectos
do fendmeno que estamos investigando. E importante ter em mente que conceito no é o
fendmeno, é uma construcdo logica a partir de impressdes sensoriais, percepcfes, ou
mesmo experiéncias bem complexas, ou seja, ndo existe sem o quadro de referéncia
estabelecido e sem um sistema tedrico.

A conceitualizacdo é essencial porque se constitui na base de toda a comunicacdo e
pensamento humanos, mas a ciéncia exige, para além disso, maior precisdo, por isso 0
cientista ndo pode deixar de considerar o carater abstrato da conceitualizagdo. Grosso
modo, para chegar a conceitualizacdo, partimos das definicdes possiveis de que algo €, e, a
partir dessas “definicdes”, passamos para a conceitualizacdo e, dai, ao conhecimento. A
diferenca das Ciéncias Naturais, as Ciéncias Sociais tém, como caracteristica inerente as

suas especificidades, uma gama de varidveis a serem consideradas e que alteram e
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dificultam o estabelecimento de principios universais de causa e efeito e desses aspectos
decorrem as questdes retrocitadas sobre conceitos e terminologia nas disciplinas dessa area
do conhecimento.

A érea das Ciéncias Sociais Aplicadas, em que figura a Ciéncia da Informag&o é uma area
consiliente'?, como esta no prefacio de publicagdo do IBICT/CNPq (Pinheiro, 1999: 9),
que redne artigos com estudos tedricos sobre a Ciéncia da Informacdo. Discutir a
cientificidade da Ciéncia da Informacdo ndo é o foco desta analise, mas é necessario
contextualizar e registrar o carater polémico da area do conhecimento que estuda, ou
deveria estudar, o tratamento da informacdo nos repositdrios digitais. Pinheiro (1999: 155)
desenvolve o0s seus argumentos no artigo “Campo interdisciplinar da ciéncia da
informacdo: fronteiras remotas e recentes”, defendendo o seu ponto de vista, afirmando
que a Ciéncia da Informacéo

“tem seu préprio estatuto cientifico, como ciéncia social que é, portanto, interdisciplinar por
natureza, e apresenta interfaces com a Biblioteconomia, Ciéncia da Computacéo,
Ciéncia Cognitiva, Sociologia da Ciéncia e Comunicagdo”, entre outras areas, e suas
raizes, em principio, vém da bifurcacdo da Documentacdo/Bibliografia e da
Recuperacdo da Informacdo. E seu objeto de estudo, por si mesmo, na complexidade
de categoria abstrata, é de dificil apreenséo”.

Apesar de ndo nos determos na polémica e ndo evocarmos a diversidade de autores e suas
concepgdes relativas ao carater disciplinar da Ciéncia da Informacg&o, optou-se aqui pela
concepcdo de Silva e Ribeiro (2002: 79/90) e Silva (2006), cujas referéncias sdo as
adotadas para a realizacdo destas reflexdes e analise das diversas tentativas de defini¢des
que, nos parece, ainda ndo permitem chegar a conceitualizacdo dos repositérios digitais.
Para Silva (2006: 140/141)

“Ciéncia da Informacdo é uma ciéncia social que investiga os problemas, temas e casos
relacionados com o fenémeno info-comunicacional perceptivel e cognoscivel através
da confirmacdo ou ndo das propriedades inerentes a génese do fluxo, organizacédo e
comportamento informacionais (origem, colecta, organizagdo, armazenamento,
recuperacao, interpretacdo, transmissdo, transformacdo e utilizacdo da informacao).
Ela é trans e interdisciplinar, o que significa estar dotada de um corpo teorico-
metodologico préprio construido, dentro do paradigma emergente pos-custodial,
informacional e cientifico, pelo contributo e simbiose da Arquivistica, da
Biblioteconomia/Documentacéo, dos Sistemas de Informacdo e Organizagdo de
Métodos.”

12 Consiliente ¢ “termo criado por William Whevell em 1840 para indicar um ‘salto conjunto’ do
conhecimento entre e através das disciplinas, por meio da ligacdo de fatos e de teorias, para criar novas bases
explanatérias. (Wilson, Edward O. Consiliente, the unity of knowledge. New York: A.A. Knoff, 1998, 332
p)” (Apud Pinheiro, 1999:9)
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O compartilhamento do objeto de estudo, a informacdo, por diversas disciplinas, leva
também ao partilhar de terminologia e nomenclatura, como dissemos, 0 que torna
fundamental a elaboracdo de dicionarios e glossarios, constantemente revistos para a
apreensdo da dindmica da evolucéo cientifica e disseminacgdo do conhecimento gerado.

“Nas ciéncias sociais (...), aléem de, numa mesma comunidade de especialistas coexistirem
pensadores (cientistas) adotando diferentes paradigmas, sdo usadas palavras e
expressdes tomadas da linguagem natural, de uso comum ou emprestadas de outras
areas, sendo-lhes atribuido, contudo, novo conteddo conceitual, sem que este fato
esteja claro para os ouvintes, leitores fora de seu estreito circulo e, em alguns casos,
até mesmo dentro do tal circulo.” (Gomes apud Galvao, 1998: 48)

Do ponto de vista epistemoldgico e tedrico-metodoldgico, repositérios digitais ndo tém
sido objeto de estudo da Ciéncia da Informacdo, embora estejam frequentemente presentes
em artigos que o tratam como uma importante midia da comunicacdo cientifica,
relacionado com a OAI. Estes artigos e trabalhos parecem ser mais dedicados a defesa e a
divulgacdo das implementacfes até agora realizadas, do que preocupados em estudar 0s
repositérios digitais, no campo da Ciéncia da Informag&o. Os artigos, as comunicacdes, as
teses e dissertacdes que tratam dos repositérios digitais sdo, em sua maioria, escritos por
bibliotecarios que objetivam estudos de mediacao e acesso, incluindo as reflex6es em suas
investigacdes, como modalidade de comunicacao cientifica, no ambito da Biblioteconomia.
A locugdo “repositorio digital”, que retne o substantivo e adjetivo, cujos significados ja
exploramos na “arqueologia” feita de inicio, resulta na expressdo designativa de um
servigo/ferramenta/instituicdo para atender a demanda de solucBes para o tratamento da
informacdo digital e a comunicacdo cientifica, intensivamente produzida e praticada, no
contexto da sociedade informacional e, portanto, em contexto sdcio-cultural-tecnoldgico
do informacionalismo e que viu surgir varios campos de conhecimento inter e
transdisciplinares.

A abordagem da analise, que estamos a construir, é fundamentada no conceito de Ciéncia
da Informacdo, area inter e transdisciplinar, definido por Silva e Ribeiro (2002) e Silva
(2006), e a usaremos como fundamento tedrico-metodoldgico para estudar o objeto
cientifico “repositério digital”.

As instituicdes que desde a Antiguidade custodiavam a informacdo, os Arquivos e
Bibliotecas, armazenavam a memoria do conhecimento humano ou de suas atividades, e se
constituiram nos repositérios de informacdo em suportes analdgicos, de diversas naturezas

de acordo com as técnicas de cada tempo, e tiveram suas fun¢des nem sempre claramente
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distinguidas e freqlientemente confundidas em ambigiidades terminoldgicas, como
pudemos destacar, inclusive no Quadro 1, tendo como referéncia Battles (2003).

A polissemia das palavras “biblioteca” e “arquivo”, leva-nos, novamente, a necessidade de
definirmos, a depender do contexto do que é que estamos a tratar.

Biblioteca pode designar:

“servigco criado organicamente numa determinada entidade e/ou uma instituicdo cultural
(...) destinada a incorporar e tornar acessivel informacdo editada e posta a circular pelo
mercado editorial-livreiro, bem como publicada e disitribuiida por entidades com
objectivos e actividades especifica (Laboratérios cientificos e farmacéuticos, Unidades
Industriais dos mais diversos ramos, Instituicdes Culturais, AssociacBes Politicas,
Civicas e Humanitarias, etc.) ou designar “sistema (...) de informacdo recebida por
uma entidade activa criada e vocacionada para facilitar e promover o acesso e difusdo
desses contetidos acumulados. Nesta segunda acepcdo, Biblioteca ndo é a instituicéo,
nem o servico, ndo é o continente, mas o contetdo (conjunto de livros, revistas jornais,
filmes, documentarios, etc), consistindo, assim, num sistema de informagédo
organizado, cuja estrutura (entidade que o cria) ndo produz a informacdo destinada a
acesso e difusdo, antes a recebe e colhe nas mais diversas latitudes e, em concreto, no
mercado editorial e informacional, no espago global de “contetidos”, intelegivel,
numa concepcao sistémica (...)”(Silva, 2006: 138-139)

Biblioteca Digital:

“sistema de informacdo que mantém e proporciona acesso remoto a uma ou varias
coleccBes de publicagdes digitais, ainda que tais coleccdes sejam 0 seu aspecto mais
visivel, a biblioteca digital é constituida por um conjunto de elementos e processos
(humanos, tecnoldgicos, normativos, econdmicos e materiais) que tornam possivel a
sua existéncia.” (Lopes Yepes, 2004, apud Silva, 2006: 139)

Etimologicamente, biblioteca & uma colecdo de livros. Conceitualmente, é uma reunido de
colecdes organizadas e guardadas num espaco fisico fechado. Sua funcdo é a coleta,
organizacdo e disseminacdo de informacdo, geral e/ou especializada, no ambito de uma
comunidade especifica. Silva et al (2006a: 265) apresentam, no artigo “Bibliotecas
digitais: uma nova cultura, um novo conceito, um novo profissional’’, em coletanea editada
pelo IBICT, a diversidade e a dificuldade conceitual para designar 0s repositérios
informacionais no meio digital, sublinhando que esse conceito deve manter o sentido de
“celeiro de conhecimentos”, e citam as diversas propostas de designacdo: biblioteca sem
papel, biblioteca do futuro, biblioteca eletrdnica, biblioteca virtual e biblioteca digital, apds
pesquisarem o conceito, em periddicos, apontam a imprecisao que acontecia em 2004 (ano
em que acontece a pesquisa), destacando que a formulacdo do conceito estava quase
sempre nas ferramentas e nos processos, sem mencionar os atores envolvidos, como 0s
produtores de conhecimento, os gerenciadores — profissionais de informacao e analistas — e
0s usuarios. (Silva, S4, Furtado, 2004:3 apud Silva et al, 2006a: 171).
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Na sintese conceitual a que chegaram, concluiram que:

“bibliotecas digitais sdo repositérios de informacao disponiveis nas redes referenciais (ou de texto
completo, de imagens fixas ou mdveis e de sons), acessiveis de forma remota, de
qualquer lugar do planeta. Esta condigdo estd estreitamente relacionada com o
conceito de recuperacdo da informacgdo, desenvolvimento de ferramentas para esse
fim, assim como ao estabelecimento e adogcdo de padrdes que permitam a
intercambialidade.” (Silva et al, 2006a: 273.)

Passemos agora ao Arquivo, que é assim definido no Dicionario de Terminologia
Arquivistica:

Significado 1: “Conjunto de documentos que, independentemente da natureza ou do
suporte, sdo reunidos por acumulacdo ao longo das atividades de pessoas fisicas ou
juridicas, pablicas ou privadas.”

Significado 2: “Entidade administrativa responsavel pela custodia, pelo tratamento
documental e pela utilizagdo dos arquivos sob sua jurisdi¢do.”

Significado 3: “Edificio em que sdo guardados os arquivos.”

Significado 4: “M0vel destinado & guarda de documentos”

Significado 5. “Em processamento de dados, conjunto de dados relacionados, tratados
como uma totalidade.”(Camargo e Bellotto, 1996: 5)

Silva (2006), na “Terminologia Essencial”, dentro da perspectiva que prople para a
Ciéncia da Informacdo, entende arquivo em duas acepcoes:

“servico criado organicamente numa determinada entidade e/ou uma instituicdo cultural
(Arquivo de ambito nacional, distrital ou municipal, pablico ou privado) destinada a
incorporar e tornar acessivel informacdo produzida/recebida por terceiros; e sistema
semi-fechado de informacdo produzida/recebida por uma entidade activa (ou
desactivada) no decurso de sua atividade em cumprimento dos seus objectivos gerais e
especificos. Ndo se deve confundir Servico de Arquivo (um departamento organico de
uma entidade e/ou uma instituicdo mais complexa) com Arquivo=Sistema de
Informacdo consistindo em toda a informagdo/documentagéo, nos seus diferentes tipos
e registada em diversos suportes, criada, recebida e acumulada (consagra, no sistema,
a dimensdo memdria) por uma entidade, isto é, por uma instituicdo ou organizacéao (de
onde emana a estrutura organico-funcional do sistema)”. (Silva, 2006: 137/138)

Chamamos a atencdo para a polissemia do termo arquivo, na concepg¢do da terminologia
arquivistica, a ponto de criar redundancias na prépria definicéo de “arquivos” que guardam
arquivos : arquivos - designando documentos - guardados em arquivos™ - espaco fisico
onde se guardam documentos acumulados por uma pessoa fisica ou juridica ao longo de
suas atividades.

Na terminologia proposta para a Arquivistica, como uma trandisciplina no campo da
Ciéncia da Informacdo, o conceito de Arquivo é perfeitamente ajustavel ao que se
conceitua como repositdrio digital institucional - informacdo produzida como atividade-

fim e atividade-meio de uma instituicdo, inclusive a académica e universitaria-, e
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repositorio digital tematico - informacdo produzida por uma entidade criada para
colecionar informacgdo com o objetivo de atender a um tema, ou qualquer outro critério de
selecdo. O repositorio digital temético poderia ser um sub-sistema, um servi¢o de arquivo,
dentro de uma instituicdo e do seu correspondente sistema de informagéo que pode abrigar
biblioteca, repositério digital e outros sub-sistemas que prestam servigo de informacdo a
essa instituicdo/organizacdo, ou uma instituicdo criada para o fim de guardar informagéo
digital sobre temas determinados, como fazem as bibliotecas especializadas.

Se adotarmos a definicdo de Ciéncia da Informacéo, proposta por Silva (2006: 140), o
objeto informacdo social, sem outras adjetivacdes se é cientifica, ou técnica, etc., € 0
objeto de estudo da CI, incluindo o estudo das propriedades da informagéo, o fluxo e o
comportamento informacionais, o que implica também em estudar a origem, a coleta, a
organizacdo, 0 armazenamento, a recuperagdo, a interpretacdo, a transmissdo, a
transformacéo e a utilizacdo da informacdo, portanto a informacao nos repositérios digitais
é objeto de estudo da Ciéncia da Informacao, inter e transdisciplinarmente.

Bibliotecas e arquivos, nos conceitos retrocitados, em Ciéncia da Informacéo, proposto por
Silva (2006), cuja significacdo esteja relacionada a sistemas de informagdo, cumprem
funcdo semelhante aquela que atualmente é dada aos repositorios digitais, no aspecto de
armazenamento. Portanto, arquivos e bibliotecas, como sistemas de informacao (incluindo
a informacdo em suporte digital) lidam com o mesmo objeto — informacéo social - e tém
como objetivo dar tratamento a essa informacdo, de acordo com as fungbes das quais
decorreu, em conformidade com a estrutura organico-funcional da organizacdo que a
produziu e do uso que se fara dela. Se o suporte € o digital, deverdo adaptar os
procedimentos compativeis com 0s recursos que a automacao permite e/ou exige, seja na
producgéo, nos fluxos, no armazenamento e na recuperagdo, mas isso ndo altera a
fundamentacdo tedrico-metodoldgica em que se fundam as unidades de informacdo e os
sistemas de informacdo que Ihes correspondam.

Se a informacéo é produto decorrente das atividades de uma organizacgéo (pessoa fisica ou
juridica), destinar-se-4, ao Arquivo, porque corresponde ao produto (informagdo) das
atividades executadas por uma estrutura organico- funcional que visa a um objetivo de uma
organizacao, estabelecido por contrato social, lei/decreto, ou decorre das atividades de uma
pessoa fisica. Se, por outro lado, a informacdo digital foi colecionada em razdo de um tema
escolhido, de uma area do conhecimento, de uma atividade humana, o sistema de

informacdo estard& no ambito de competéncia das bibliotecas digitais, ou repositorios
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digitais, porque, em ambos 0s casos, a aquisi¢do do acervo se processa de forma similar ao
das bibliotecas, ao adquirirem e atualizarem o0s seus acervos e colegcdes. O destino do
objeto informacdo para as unidades de informacdo ndo estd no suporte, mas na forma e
finalidade em que e para qué a informacdo é produzida. A atencdo ao suporte acontece,
desde sempre, com a preocupacdo da conservacdo e preservacdo da informacdo nele
inscrita, de acordo com as suas caracteristicas fisico-quimicas, e foi assim no
armazenamento e ordenacao das tabuinhas de argila, dos rolos de papiro, dos manuscritos,
dos livros, plantas, videos, gravacdes, etc. Por que é entdo que surgem 0s repositorios
digitais, nas modalidades institucional e temético, em vez da informagdo ser destinada a
arquivos ou bibliotecas, mesmo que na modalidade bibliotecas digitais? Talvez porque os
repositorios digitais, diante do paradigma tecnologico e do estagio técnico que alcangaram
as TIC, trabalham com a informagdo em um suporte que permite a agregacdo de um
diferencial importante, advindo dos recursos que a web e o paradigma tecnoldgico
viabilizam.

No Quadro 2, estdo apresentados conceitos e definicBes de repositorios digitais, que
possibilitam constatar a pluralidade de percepcBes, sendo possivel verificar que o0s
conceitos vao desde tentativas de dizer o que é ou o que faz, variando entre ser uma
ferramenta, um servigo ou uma instituicdo, cujo objetivo principal é a preservagdo e
disseminacdo da informacdo, em geral, restrita a informacdo cientifica e 0 seu uso na
comunidade cientifica e nas universidades, numa modalidade alternativa e aperfeicoada de
comunicacdo cientifica, assim como sdo os periodicos e publicacdes eletrdnicas. No
entanto, € um recurso, seja como um servico, ou ferramenta, passivel de ser utilizado em
organizacbes privadas ou publicas, nas modalidades de repositorios institucionais e
tematicos.

Do que consta no Quadro 2, é possivel inferir que os repositdrios digitais sao
caracterizados e definidos como armazém de objetos digitais ou informacédo digitalizada,
isto &, restritivamente guardam informacdo (destacadamente a informacédo cientifica),
codificada em cddigo alfa-numérico e em suporte digital.

O repositdrio institucional tem a conceitualizacdo fundamentada no fato de reunir a
informacdo produzida e acumulada, por uma entidade/instituicdo, ou seja, uma funcao
caracteristica da definicdo de arquivo no conceito de “conjunto de informacdo acumulada
ao longo das atividades de uma instituicdo”, ou arquivo como “entidade responsavel pela

custodia, tratamento e utilizacdo da informagdo”. Seguindo, ainda, os demais sentidos de
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“arquivo”, resta a possibilidade de repositorio digital ser um “espaco” (virtual), ou
“lugar” cibernético, em que a informacéo é depositada. Ja o repositdrio digital tematico,
tem a sua designacdo decorrente de produzir e acumular informacdo tematica, similar a
biblioteca especializada. Parece-nos, entdo, que deveriam ser apenas repositorios digitais
tematicos, uma vez que, em geral, h& uma predominancia de serem definidos como
“colecdo” de informacéo digital. O repositdrio institucional, em verdade, ndo deveria ser
assim designado, pois ou é um servico de informacao que compde o sistema de informacéo
de uma instituicdo/organiza¢do, ou entdo deveria armazenar e tratar toda a informagéo
produzida, nas atividades-fim e atividades-meio de uma instituicdo e, neste caso, serd o
sistema de informacdo dessa instituicdo/organizacéo.

A obra “Comunicagdo e Producdo Cientifica: contexto, indicadores e avaliacdo™®, que
reline textos produzidos por pesquisadores do Ndcleo de Producdo Cientifica (NPC) da
ECA/USP, na éarea de pesquisa da Comunicacao Cientifica, traz um Glosséario referente a
Termos e Conceitos da Area de Comunicacdo e Producdo Cientifica, em que Lara
(2006:410) define “Repositorio”, sem a adjetivacao de digital, como um servidor.

Servidor é um sistema de computacdo que fornece servi¢os a uma rede de computadores;
esses servicos podem ser de diversa natureza, como arquivos e correio eletronico. O termo
servidor é usualmente aplicado a computadores completos, embora um servidor possa
equivaler a um software ou a partes de um sistema computacional. A definicdo de Lara,
para repositorio, da a um termo vernacular, com sentido amplo, um conteddo seméntico
especifico e faz uma silepse da locucdo, porque ndo agrega o adjetivo digital, e o define
como “servidor, acessivel em rede”. Assim a palavra “repositorio” torna-se terminologia,
ou seja, dentro de um sistema conceitual. No glossario, significa servidor, acessivel em
rede e vinculado a provedor de dados. Acontece, no entanto, que ao remeter para “arquivos
abertos” e “arquivo de ePrint”, nos leva a concluir que todos séo repositorios digitais, no

13 Ainda em relacdo a esta obra, a orelha da capa da publicacdo apresenta texto, assinado por Maria
Immacolata Vassallo de Lopes, que destaca a compreensdo e o0 uso do conhecimento advindo da
Comunicacéo Cientifica, como uma necessidade contemporanea, por ser “essa area emergente dentro das
ciéncias da comunicacdo e da informagdo”. A obra foi concebida e viabilizada através de canais de
comunicacdo que envolveram, além dos meios tradicionais, os meios baseados nas tecnologias de
comunicacdo e informagdo das redes eletrbnicas, o que operacionalizou a constituicdo de um “colégio
invisivel eletrénico”, experiéncia destacada, pelos organizadores, na apresentacdo da obra, como positiva e
estimulante. A experiéncia contou, ainda, com a leitura e acompanhamento critico dos Profs. Drs. Ant6nio
Agenor Briquet de Lemos e Isaac Epstein. No Prefacio, Epstein esclarece: “Esta publicacdo, proposta pelo
Nucleo de Producdo Cientifica (NPC) sediado na ECA/USP, foi elaborada por um grupo composto por
docentes e doutores de varios programas de Pés-Graduacéo do pais. Os textos aqui expostos, pela variedade
e riqueza dos temas, competéncias de seus autores e riqueza da bibliografia referida é mais que oportuna
como instrumento de pesquisa dos investigadores da area”.(Poblacion (Org), 2006)
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sentido de que armazenam informacgdo digital, e que somente o “arquivo de ePrint”
apresenta a diferenca de ter a informacdo passivel de ser alterada, apds a publicacdo em
meio digital, por se constituirem em “literatura cinzenta”.Todos 0s conceitos mantém
similaridade ou aproximacdo com os conceitos de repositorio digital, quando se vinculam a
interoperabilidade, a Iniciativa de Arquivos Abertos e ao auto-arquivamento.

No Quadro 2, repositério digital aparece definido ora como colec¢do, ora como arquivo. Em
qual dos sentidos de arquivo? E no sentido percebido em Informatica? Se fosse assim
porque a designacdo original foram *“open archives” e ndo “open files”? Tanto colecdo
como arquivo séo vocéabulos que aparecem nas defini¢bes reproduzidas no Quadro 2, seja
na afirmacao de que repositorios institucionais sdo constituidos por “colecdo de arquivos
digitais”, ou “arquivos digitais de colecdes”, o que evidentemente ndo € a mesma coisa,
pois a ordem, neste caso, altera o significado. Ou, ainda, como “colecOes digitais que
armazenam [...] a produgdo intelectual das comunidades universitarias”, o que resulta em

circularidade e redundancia.
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Autor

Rodrigues et allii

Linch (2003 apud
Carvalho et al)

Crow  (2002:16
apud Carvalho et
al)

Para Crow, Linch,
Rodrigues
(2007:1), segundo
Carvalho et al
(2006:3)
Universidade do
Minho

Latin American
Knowledge
Harvester

Crow
(2002), apud Leite
(2006:88)

Quadro 2: Conceitos de repositdrio digital, repositorio institucional e repositério tematico

Obra

RepositoriUM (Acesso em: 2007)

[2006:3] O repositorio institucional como
recurso de apoio a gestéo do
conhecimento da Universidade Catdlica
de Brasilia

[2006:3]) O repositorio institucional
como recurso de apoio a gestéo do
conhecimento da Universidade Catdlica
de Brasilia

[2006:3] O repositério institucional como
recurso de apoio a gestéo do
conhecimento da Universidade Catolica
de Brasilia

Servico de Documentacdo da
Universidade do Minho™

Disponivel em:
http://1aii.unm.edu/lakh/pt/glossary.html#
bh20

Acesso em 10/01/08

Gestdo do conhecimento cientifico
académico: proposta de um modelo
conceitual. [Dissertacédo de Mestrado]

Defini¢do/Conceito

Repositorios institucionais sdo “colecdes digitais que armazenam, preservam, divulgam e
dao acesso a produgdo intelectual de comunidades universitarias.”

Repositorio institucional é “um conjunto de servigos que a universidade oferece aos
membros de sua comunidade para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais criados pela
universidade e membros de sua comunidade.”

“[...] repositério institucional é um arquivo digital de produtos intelectuais criados por
professores de uma institui¢do, por uma comunidade de pesquisadores e estudantes.”

““0s repositérios institucionais possibilitam reunir, preservar, dar acesso e disseminar boa
parte do conhecimento da instituicdo, contribuindo para aumentar a visibilidade de sua
producao cientifica.”

Repositdrios institucionais sdo “Sistemas de informacdo que servem para armazenar,
preservar e difundir a producdo intelectual de uma dada instituicdo, normalmente uma
comunidade universitaria. Podem ser criados e mantidos de forma individualizada, ou por
grupos de institui¢ces que trabalhem numa base cooperativa.”

“Repositorio Institucional (RI), como um conceito, deve capturar e colocar a disposicdo de
um usuario a maior quantidade de pesquisas de uma instituicdo (por exemplo, uma
universidade). Na primeira instancia, poderia incluir materiais tais como artigos de pesquisa e
versdes eletrdnicas de outro tipo de documentos, tais como teses ou dissertacdes; mas
também pode incluir muitas das fontes digitalizadas geradas no trabalho diario institucional,
como sdo os documentos administrativos, notas de aula ou qualquer objeto de
aprendizagem”. (Citado e traduzido da Wikipedia).”

Repositorios digitais sdo “colecBes digitais que capturam e preservam a producao
intelectual da comunidade de uma Unica universidade ou de uma comunidade
multiuniversitaria”

! Disponivel em: http://lusodspace.sdum.uminho.pt:8080/pt/dspace_about.jsp - Acessado em 10/01/08.
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Lara (2006:410) Glossério na obra “Comunicacéo e
Producao Cientifica: contexto,
indicadores e avalia¢ao”

Lara Idem
(2006:390/391)

Lara (2006: 390) Idem

Weitzel (2006:5 e Reflexdes sobre os repositdrios

6) institucionais. In Intercom — Sociedade
Brasileira de Estudos Interdisciplinares
da Comunicacao, XXIX Congresso

Repositorio € um “‘servidor acessivel em rede que pode processar as solicitacfes exigidas
pelo Protocolo The Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting — OAI-PMH.
Um repositorio é gerenciado pelo provedor de dados para expor os metadados aos
colheitadores (haversters).” [Remete para arquivos abertos — open archives]

*“(...) (Open Archives)

Arquivos ou repertérios de trabalhos cientificos em forma digital (ePrints) disponibilizados
para o acesso publico via ftp ou http. Incluem verses digitais preliminares de documentos
cientificos como também artigos aceitos para publicacdo pelo processo tradicional de
revisdo por pares. Constituem um modelo alternativo e eqitativo de disseminacéo de bases
de dados de conhecimentos como também férum privilegiado de debate e de difusdo da
producdo cientifica. Os arquivos abertos nasceram da Open Archives Initiative — OAI, com a
finalidade de desenvolver padrfes de interoperabilidade visando a facilitar a disseminagéo
de contelidos. The Open Archives Initiative — OAI, possui cddigo compartilhado para campus
de metadados (exemplo: “date”, ““author”, “title”, “journal’ etc), de forma que os textos
completos, mesmo em diferentes formatos, sao interoperaveis entre si. Os metadados de cada
documento podem ser coletados e todos 0s documentos podem ser pesquisados e recuperados
juntos tal como se estivessem em uma colecdo global, acessivel a todos.” (Lara, 2006:)
[Remete para arquivo de ePrint]

Arquivo de Eprint (eprint archive) é “Colecdo ou repositorio digital de documentos
eletrénicos, muitas vezes identificados como literatura cinzenta. Sdo arquivados pelo autor e
circulam a margem das publica¢des tradicionais, podendo ser objeto de atualizacdo mesmo
apés passarem pelo processo de revisdo pelos pares. Os arquivos de ePrints compartilham
0s mesmos metadados, tornando seus contelidos interoperaveis entre si. Seus metadados
podem ser coletados em arquivos virtuais globais simultaneamente sem precisar pesquisar
um a um. E como se fosse uma base de dados comercial, mas com acesso ao texto completo
para qualquer usudrio. Os arquivos de ePrint foram erroneamente denominados no Brasil,
de arquivos abertos. No dominio da Comunicacdo Cientifica, os arquivos de ePrint sdo
considerados um modelo alternativo de comunicagéo, onde 0s pares tornam-se seus proprios
editores. Termos relacionados: Arquivos abertos; auto-arquivamento.”

Repositdrio digital é “um arquivo digital que retine uma colecéo de documentos digitais™,
constituidos por publicacdes cientificas eletrdnicas, como revistas cientificas, anais de
eventos, relatérios de pesquisa etc., que podem ser acessados tal qual ocorre em uma
biblioteca. A seguir, afirma que podem ser categorizados em repositorios institucionais, que
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Leite (2006:84)

Viana, C. L.M;
Mardero Arellano,
M.A.; Shintaku,
M. (s/data)

Weitzel
(2006a:126)

Weitzel
119)

Ginspard, Paul
(apud Cafée
Lage, 2002)

(2006a:

Brasileiro de Ciéncias da Comunicacéo.
UnB, 6 a 9 de setembro de 2006.

O repositorio institucional como recurso
de apoio a gestao do conhecimento da
Universidade Catolica de Brasilia

Repositorios institucionais em ciéncia e
tecnologia: uma experiéncia de
customizagdo do Dspace.

http://bibliotecas-
cruesp.usp.br/3sibd/docs/viana358.pdf
Os repositorios de e-prints como nova
forma de organizacdo da producéo
cientifica: o caso da &rea das ciéncias da
comunicacao no Brasil. (Tese Doutorado
em CI) S&o Paulo: USP/ECA, 2006

Idem

Auto-Arquivamento: uma opc¢ao
inovadora para a producéo cientifica.

sdo aqueles que se “referem a organizacdo e acesso & producgdo cientifica de uma
instituicdo”, e os tematicos, “que se referem a uma area”."

Repositdrios digitais sdo “uma conseqiiéncia da aplicacdo da Internet e de tecnologias
emergentes de informacao e comunicagdo no contexto da comunicagao cientifica, somada ao
movimento mundial de acesso livre & informacao cientifica, fundamentado no modelo de
arquivos abertos, levando ao surgimento de modelos alternativos que provocaram mudancas
paradigmaticas no processo de comunicac¢do cientifica.”

“Um repositério digital é uma forma de armazenamento de objetos digitais que tem a
capacidade de manter e gerenciar material por longos periodos de tempo e provar 0 acesso
apropriado. Essa estratégia foi possibilitada pela queda nos precos no armazenamento, pelo
uso dos padrdes como o protocolo de coleta de metadados da Iniciativa dos Arquivos
Abertos (OAI-PMH), e pelos avangos no desenvolvimento dos padrdes de metadados que ddo
suporte ao modelo de comunicagéo dos arquivos abertos.”

Na pesquisa, “repositorio de e-prints [é ] um tipo de repositdrio digital, qu pode ser tematico
ou institucional, mas que utiliza obrigatoriamente o software E-prints desenvolvido pela
University of Southampton, cujos textos que redne ja foram publicados ou ndo, e estdo
sujeitos a critica por meio de comentarios de outros pesquisadores.”

“Os provedores de dados sdo os repositorios digitais, propriamente ditos, incluindo os
repositorios de e-prints. Também séo as publicacdes on-line individuais, isto é, periodicos
cientificos, teses e dissertacfes, anais de eventos etc, contendo, preferencialmente, os textos
completos dos trabalhos ja publicados como os seus dados descritivos (metadados)™.
Repositorio de e-prints, inicialmente concebido para a area da Fisica, no Laboratorio
Nacional de Los Alamos, Novo México, depois ampliado para as areas de Matematica e
Ciéncias da Computacdo. Destina-se a comunicagdo cientifica e foram criados como um meio
de compartilhar em uma mesma comunidade os resultados de pesquisas, relatorios
preliminares, trabalhos ainda néo revisados (non-peer reviewed), etc. Com o aumento desses
tipos de repositorios disponiveis na web, sentiu-se a necessidade de criar uma estrutura
técnica e estabelecer padrfes de tecnologias de informacgéo e comunicacéo que viabilizassem
a interoperabilidade entre eles.

(Fonte: Elaborado pela autora a partir dos autores citados na referéncia, ao final deste artigo.)

15 0 Reposcom (http://reposcom.portcom.intercom.org.br) e o E-LIS (http:/eprints.relis.org) s&o exemplos de repositdrios tematicos e institucional respectivamente.

(Weitzel.a, 2006:139).
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Linch define como um ““conjunto de servigos que a universidade oferece aos membros de
sua comunidade para a gestdo e disseminacdo de materiais digitais [...]””. Neste caso, ha
uma restricdo de repositorio institucional a comunidade universitaria e o identifica como
prestador de servicos que tém por objetivo a gestdo e disseminacgéo de “materiais digitais”,
evitando assim o uso das palavras documento ou informagéo.

Os conceitos, elaborados por Lara, ndo permitem distinguir as diferencas entre arquivo
aberto, arquivos e-Print e repositorio, neste caso, sem o adjetivo “institucional”.
Repositorio é um “servidor acessivel em rede que pode processar as solicitacdes exigidas
pelo Protocolo [...] OAI-PMH” gerenciado pelo provedor de dados que exple o0s
metadados aos usuarios pesquisadores. Neste caso, a definicdo de repositorio fica
dependente de um Protocolo especifico: o OAI-PMH — The Open Archives Initiative
Protocol for Metadata Harvesting, o que condiciona o termo e conceito a adogdo do
Protocolo OAI-PMH. Com o uso de outro software ou adog¢do de outro protocolo, ja ndo
sera mais um repositorio?

No caso da definicdo de arquivos abertos, por Lara, assemelha-se muito aos conceitos aqui
coletados sobre o repositério institucional. No entanto, o uso dos termos “arquivos” e
“repertdrios”, colocados como sinbnimos pela conjungdo “ou”, que pode ser usada para
equivaléncia ou significado adverso, confundem a descodificacdo do que se pretende
definir. De inicio, poder-se-ia inferir que seriam repositérios de versdes digitais
preliminares, mas ao longo da explanacdo, a Autora inclui também artigos aceitos para
publicacdo pelo processo tradicional de revisdo por pares e, neste caso, parece servir
perfeitamente para definir repositério institucional, como € feito em outras defini¢cGes que
integram o Quadro 2.

A definicdo do arquivo de ePrint parece ser similar ao conceito de repositério digital,
conforme conceitualizaram os demais autores. O uso do vocédbulo “colecdo” seguido da

conjuncdo “ou” “repositério digital de documentos eletrénicos” permite inferir que uma
reunido de documentos eletrdnicos ndo se constitui uma colecdo. Os documentos
eletrdnicos, nesse conceito de arquivo de e-print, podem incluir um estagio de elaboragdo
da informacdo, denominado de literatura cinzenta, ou seja passivel de ser revista,
comentada e alterada pelo autor. Alias esta € uma propriedade dos textos produzidos em
meio eletrénico e que altera a forma de fenbmeno info-comunicacional no paradigma das

novas tecnologias.
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Contudo, parece nao fazer muito sentido falar em literatura cinzenta, uma vez que
repositorios institucionais se propdem a ser um forum em que o autor poderia dar
publicidade aos seus trabalhos, independente da submissao formal a critérios de avaliacdo
e aprovacdo por seus pares, apesar de permitir a posterior alteracdo e evolucgdes da
producdo cientifica, de forma dindmica e a manté-la sob constante atualizacéo e revisdo.
No endereco eletronico'® do Servico de Documentagdo da Universidade do Minho,
repositorio institucional é assim definido:

“Sistemas de informacao que servem para armazenar, preservar e difundir a producéo intelectual
de uma dada instituicdo, normalmente uma comunidade universitaria. Podem ser
criados e mantidos de forma individualizada, ou por grupos de instituicGes que
trabalhem numa base cooperativa.”

Aqui também o conceito, exceto pela ultima oragdo do periodo, cabe tanto nos conceitos de
arquivo ou de bibliotecas, independente de ser a informacdo em suporte digital ou
analogico. A dificuldade em definir e conceituar é, entre outras, a de optar pela sintese e
deixar importantes funcdes e caracteristicas de lado, ou tentar cercar todas as funcdes e
caracteristicas do objeto descrito, ampliando tanto que, de tdo extenso e pormenorizado, o
conceito ou a definigdo tornam-se demasiadamente restritivos e especificos.

Numa abordagem, dentro do campo inter e transdisciplinar da Ciéncia da Informacéo, as
funcBes dos arquivos e bibliotecas, conforme foram aqui conceituados, seriam as
instituicBes mais adequadas para abrigar os repositérios digitais e deixaria de ter sentido as
modalidades institucional e tematica, como retro-referimos. Integrados aos arquivos e
bibliotecas, e ambos compondo o sistema de informacéo institucional, de acordo com a
natureza, origem e uso da informacao que armazena, 0s repositorios digitais funcionariam
com as principais caracteristicas que lhes sdo proprias: 0 auto-arquivamento, como uma
variacdo dos depdsitos legais de obras; a interoperabilidade, para a garantia da
disseminacdo e acesso, através da adocdo de protocolos de arquivos abertos e, idealmente
de acesso aberto, e a preservacao de informacdo produzida em meio digital, constituindo-
se, a0 mesmo tempo, em garantia de visibilidade institucional e da memdria institucional,
porém em um conceito de memoria diverso daquele previsto, tradicionalmente, pelos
arquivos e bibliotecas.

A criacdo de “repositorio digital” como uma nova “instituicdo” especifica para tratar da

informacdo em meio digital, poderia ser criticada como sofismaticamente originada da

18 http://lusodspace.sdum.uminho.pt:8080/pt/dspace_about.jsp.
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premissa de que a informacdo em meio digital, em razdo do suporte, é outro objeto, por
iSso 0 repositorio tem que ser qualificado com o adjetivo digital. No entanto, o objeto é o
mesmo, ou seja, a informacdo, independente do suporte ser argila, pergaminho, papel
impresso, gravacao eletronica etc., como decorre da evolutiva progressédo de substituicdo
ou agregacao de tecnologias, foi sempre “armazenada” por arquivos e bibliotecas, néo
sendo o suporte, mas a forma como foi produzida e como sera utilizada que determina o
tratamento a lhe ser dado, por arquivos ou bibliotecas.

Por que, entdo, foram criados os repositérios digitais?

Weitzel (2006:115) destaca fases na emergéncia dos repositorios digitais, entendidos como
decorréncia da aplicacdo do ““ modelo OA [Open Archives — Arquivos Abertos], apesar
das mudancas estruturais no fluxo da informacdo cientifica, ndo rompe paradigmas”,
porgue se ajusta as novas tecnologias, no que chamamos aqui de sociedade informacional e
ao informacionalismo. A primeira fase, denominada Pré-OAl, é a que se inicia com a
criacdo do primeiro repositorio, o ArXiv.org, e passou a ser o0 incentivo para a criacdo de
“arquivos publicos digitais” (original denominacdo dos repositorios digitais), sendo,
depois, num segundo momento, com a militdncia de Stevan Harnard a alterar a cadeia de
publicacdo, proposta a idéia da auto-publicacdo e do acesso livre, tornando a comunicacéo,
nas comunidades cientificas, mais agil, a custos menores e mais efetiva, inclusive contando
com a revisdo e aprovacdo pelos pares, pela rede da Net, em acesso e disseminacdo mais
abrangentes e rapidos, que permitiam a alteragdo e reviséo pelo autor de uma maneira mais
flexivel e atualizada constantemente. A fase seguinte, iniciada com o Congresso de Santa
Fe, é a da constituicdo da Iniciativa dos Arquivos Abertos, em 1999, marcada pelo
encontro de solucdes técnicas e operacionais para serem usadas para 0s arquivos de e-
prints, tanto para os j& existentes quanto para os que foram sendo criados, dotando-os de
provedores de dados, ou seja, as publicacGes online e os repositérios digitais, 0s
provedores de servicos de dados que compdem a infra-estrutura capaz de assegurar a auto-
sustentabilidade, interoperabilidade dos diferentes sistemas e o acesso livre para todos
interessados em pesquisas e em baixar arquivos da producao cientifica. E a fase atual que é
a da consolidacgdo e difusdo desta modalidade de gestdo do conhecimento cientifico.

Com relacédo a Biblioteconomia e a Arquivistica, praticadas desde a Antigiidade, evoluem
e pode também serem reconhecidas fases, conforme Silva et al (1999:28) designaram:
partem da fase sincrética e pré-custodial que dura até o século XVIII, passando para uma
fase técnica e custodial, em que sdo estabelecidos os principios técnicos e praticos para
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funcionarem, e, somente a partir de 1980, entram na fase cientifica e pos-custodial,
voltadas para a disseminacdo do conhecimento e para 0 acesso a informacao.

Tanto os arquivos quanto as bibliotecas podem ser definidos como colegdes'’ de
documentos conservados para fins de utilizacdo e, a partir do século XX, h&a uma crescente
elaboracdo de métodos de gestdo para dar a conhecer melhor os acervos e oferecer ao
usuario uma ampla gama de servigos que lhe permitam usufruir o direito irrestrito de
acesso a informacéo disponivel.

A informagdo torna-se mais importante do que o suporte e desde o surgimento da
Documentacédo, no século XI1X, com Paul Otlet e La Fontaine, integram-se 0s servicos de
documentacao (proporcionando acesso ao teor dos documentos mediante indices, catalogos
e outras formas de classificacdo) e os servicos de informacéo (extraindo dos documentos, e
de outras fontes, os itens de informacdo que interessam ao usuario) aperfeicoam-se
crescentemente para atender ao aumento do volume de informacdo, & demanda dos
usuarios e aos progressos da informatica.

Uma questdo relevante, sempre evocada ao se justificar a criacdo de repositérios digitais,
se refere a considera-los uma estratégia fundamental para a preservacdo dos documentos
digitais (as vezes chamados objetos digitais), mas que se trata de informacao, em suporte
digital, objeto de estudo da Ciéncia da Informacao, inter e transdisciplinar.

Reconhecida a natureza peculiar do suporte digital, que exige procedimentos para
manter a acessibilidade e autenticidade da informacdo, através do tempo, e que inclui
investimentos e procedimentos técnicos especificos, realizados por uma equipe
multidisciplinar, sublinhamos que cuidar da memoria institucional ndo é prerrogativa dos
repositorios digitais. A politica de conservacdo de informacdo é cada vez mais reconhecida
e praticada, em arquivos e bibliotecas, ainda que seja freqliente a falta de inverséo de
recursos, ha uma crescente evolugdo na conscientizacdo e aprofundamento do
conhecimento, mais recentemente acrescido pela necessidade de tratamento do suporte
digital, o que envolve combinacdes especificas dos componentes de hardware, software,

midia e pessoal técnico.

" A Arquivistica Tradicional néo aceita este termo, pois o descodifica como sendo uma “reuniéo artificial de
documentos que, ndo mantendo relacdo organica entre si, apresentam alguma caracteristica comum.”
(Bellotto e Camargo, 1996:17). O objetivo é demarcar a diferenca de acervo entre arquivo e biblioteca, pelo
primeiro acumular “conjunto de documentos reunidos por acumulacdo ao longo das atividades de pessoas
fisicas e juridicas” (Idem:1996: 5), e a segunda acumular documentos em conseqiiéncia de uma politica de
aquisicdo, o que caracterizaria o ato de colecionar a partir de um tema, ou assunto, e constituir as cole¢bes
que gere.
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No entanto, a questdo da preservacao digital, adotada nos repositérios digitais, tem a ver
muito mais com a interoperabilidade e abertura dos metadados, para garantia de acesso
através de hardwares e softwares em diversas tecnologias, do que com o conceito de
preservacao e de uma politica de guarda da informac&o. Isto fica denotavel no que Thomaz
(2007:88) destaca, ao afirmar que repositorio digital confidvel é aquele que garanta o
acesso confiavel, por longo prazo, a sua comunidade-alvo dos recursos digitais sob sua
administracdo, agora e no futuro. Mas, o prazo ndo é determinado e nem se orienta como
determina-lo; é apenas adjetivado por um evasivo “longo”, e ainda que em alguns artigos
se faca a mencdo a metodologia arquivistica para a avaliacdo da informacdo custodiada,
nada mais detalhado foi encontrado nas referéncias e autores, consultados para a
elaboracdo desta pesquisa, ao contrario dos arquivos e bibliotecas que contam com
critérios de avaliacdo, ainda que polémicos e carregados de muita subjetividade, para o
armazenamento e descarte da informacédo que armazenam e tratam.

Outro argumento utilizado, na defesa do papel dos repositdrios digitais na preservagédo da
informacdo, € a justificativa de que os repositorios digitais institucionais garantem a
preservacdo da memoria institucional. Novamente, ndo encontramos na literatura
pesquisada, procedimentos que garantam a pratica de uma politica, com prazos definidos e
criterios de avaliacdo, ou a sistematizacdo da guarda que comprovem essa fungdo. O
conhecimento cientifico é uma informacdo com valor de uso, muitas das vezes, sujeito a
obsolescéncia, em que os fluxos de informacdo, que acompanham a noc¢do de tempo e
espaco, da cibercultura e do espaco dos fluxos no informacionalismo, ndo é da mesma
natureza da percepcdo feita pelos arquivos e bibliotecas que, historicamente, assumiram o
papel de preservar a memoria da humanidade, na fase vista atras, designada de custodial. A
natureza do uso da informacdo pela comunidade cientifica obedece a razdes que sdo
diferentes daqueles evocadas pelos arquivos e bibliotecas, o que pode levar a critérios
subjetivos, submissos apenas a percepcdo particular do pesquisador, por isso falivel, do
que é uma informacao Util e passivel de ser preservada. Repositorios digitais respondem a
uma demanda essencialmente préatica, da informagéo que armazenam, e 0 armazenamento
em meio digital e sua atualizagdo envolvem custos e, embora, dentro de uma outra
concepcao de espaco ocupado pela armazenagem mais compacta do que a analogica,
havera sempre um limite passivel de ser alcancado e necessitando de ser manejado.

Desde a Biblioteca de Alexandria, os seres humanos intentam coletar o conhecimento do
mundo. A angustia da perda do conhecimento acumulado atravessa 0s tempos e,
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principalmente, em momentos de mudanca de paradigma tecnolégico ou socio-cultural, ha
uma acentuacao dessa preocupacao.

A Enciclopédie, concebida em consequéncia dos ideais da Revolucédo Francesa, € pensada
como O Livro, “um ato livresco radicalmente novo de tomada de posse do mundo, a
expressdo triunfal dos avancos do saber”, uma sintese Util e manejavel dos saberes
existentes, uma forma de compressdo do conhecimento, utilizavel, pratica, uma
“biblioteca” ao alcance das maos e capaz de salvar, do desastre, uma cultura e uma
tecnologia. (Goulemot, 2006: 262-263).

No século XIX, Paul Otlet e Henri La Fontaine preparam o conceito de globalizagdo, com
0 conceito de “mundialismo”, sonham em facilitar o acesso do maior nimero de pessoas a
informacdo, gracas a um complexo conjunto de bibliotecas, conectadas por canais
telegraficos e telefénicos. Otlet sempre teve em mente fazer com que o conhecimento
registrado fosse disponibilizado para quem o necessitasse e com isso contribuir para o
enriquecimento intelectual da humanidade e, ao reconhecer que a pesquisa e a recuperacao
da informacdo dos documentos, realizada por uma equipe permanente qualificada, era
fundamental. Desta forma, antecipou o que estava por vir, e que o avango das tecnologias
tornou possivel, em termos de comunicacdo em rede, armazenamento, acesso e
disseminacéo da informagéo/conhecimento.

N&o é de hoje, a preocupacdo com o volume do conhecimento acumulado e a falta de
capacidade de controle sobre ele, recrudescido a cada inovacao tecnoldgica na historia da
humanidade. As tecnologias digitais revelaram, como nunca, o volume exponencial de
informacao/conhecimento acumulados pela humanidade, agravado pelo fato de a
informacdo agora estar encriptada no cddigo alfa-numeérico, condicionada aos softwares e
as evolugdes tecnoldgicas que acontecem numa velocidade muito maior do que jamais
antes havia acontecido.

Os repositorios digitais emergem das demandas da comunidade cientifica, surgida na area
das ciéncias fisicas e naturais, no contexto em que o cruzamento dos fatores conjunturais
propiciaram essa emergéncia, algo ainda recente, e que passou a extrapolar para outros
usos, e se constitui em desafio a ser estudado pela Ciéncia da Informagéo.

A guisa de concluso deste artigo, porém para ter o efeito de prosseguir as reflexdes aqui
realizadas, é apresentado, a seguir, uma analise para a insercdo dos repositorios digitais as
cinco caracteristicas do paradigma tecnoldgico, propugnado por Perez, Freeman e Dosi,
numa adaptacdo da classica analise das revolugdes cientificas de Kuhn, e referido por
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Castells (2000:86-94), enumeradas anteriormente neste artigo, ao fundamentar a interacdo
entre as TIC, sociedade e economia (capitalismo) e o conceito de sociedade informacional

e o informacionalismo:

12 Caracteristica: Os repositorios digitais se caracterizam pelas tecnologias da
informacdo agindo sobre a informacgdo, seja na producdo, coleta, disseminacdo e
preservacdo da informacdo, seja alterando as praticas editorias classicas, ainda que néo
através de uma total ruptura, porque, como diz Weitzel (2006), as publicacBes formais
continuam a existir e ndo sdo substituidas, apenas ganham um outro suporte para a
divulgacdo. O movimento de acesso livre é outra importante acdo das tecnologias sobre a
informacdo e o acesso ao conhecimento. Os repositdrios digitais constituem um servico de
informacgdo que conjuga o0 armazenamento, a disseminacgdo (publicacdo eletrbnica) e a
revisdo pelo proprio autor e pelos pares, s6 possivel pela aplicacdo das tecnologias da

informacao e comunicacao.

2% Caracteristica: a capacidade de penetracdo dos efeitos das novas tecnologias
pode ser percebida na comunicagdo cientifica, em virtude da adocdo dos repositdrios
digitais, nos novos padrdes e metodos da comunicacao cientifica, eja em complementacédo
ao que acaba de ser referenciado na primeira caracteristica, seja na alteracdo da forma de
divulgacdo, de comunicacdo e da aceitacdo internacional da proposi¢do dos repositorios
tematicos e institucionais. Ha que sublinhar a diferenca entre as aplicabilidades na area
das ciéncias sociais que, pela natureza da investigacao, precisam manter as pesquisas em
algum sigilo, geralmente desenvolvidas de forma solitaria, até a divulgacdo ao final do
trabalho, diferentemente do que acontece com as pesquisas na area de ciéncias fisicas e
naturais em que ha uma interdependéncia e necessidade da informacdo recente e
atualizada, porque a pesquisa € cumulativa e coletiva, uma vez que utiliza,
inexoravelmente, a informacdo de outros pesquisadores como patamar para 0 avanco do
conhecimento e testagem do que esta sendo investigado, pelos pares, o que resulta numa
maior importancia e uso para esta area do conhecimento.

O contexto da sociedade informacional exige uma crescente demanda por IC&T
(informacdo, ciéncia e tecnologia). As tecnologias agem e sofrem os efeitos das
concepgdes de espaco e tempo que propiciaram que a comunicagéo cientifica fosse alterada

substancialmente, com o surgimento e fortalecimento das comunidades cientificas virtuais
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e com as alteragcdes quanto a acessibilidade e fluéncia da comunicacdo que ganhou uma
dimensdo mundial.

E importante sublinha, no entanto, que o uso de repositdrios digitais é, cada vez mais
freqliente na web, destinado ao arquivamento de objetos digitais para diferentes fins e
USUArios.

3% Caracteristica: a logica das redes € incorporada ao conceito de repositorio digital
gue se encaixa na morfologia da rede, integrada na estrutura de funcionamento, como na
evolucdo dos colégios invisiveis numa nova concepcdo de avaliacdo pelos pares, da
comunicacdo em grupos de discussdo das comunidades cientificas, da interacdo e da
acessibilidade, democratica, aos conteudos e aos bancos de dados disponiveis nos
repositorios, com a incrementacdo do acesso livre a alguns conteddos. A adocdo do
software open source que traz também a interoperabilidade tecnoldgica, e a desejavel

interoperabilidade humana, como se refere Kuramoto.

4@ Caracteristica: a flexibilidade para adaptacdo e reconfiguracdo a uma sociedade
sempre em mudanca e em fluidez organizacional. A politica de gestdo dos repositdrios
digitais, o sistema de armazenamento garantido, de certa forma, pela adocdo de padrdes e
protocolos com a solucdo de interoperabilidade e do acesso aberto pela reaplicacdo dos
metadados, sdo solucBes para a dinamica dessa sociedade “liqiiida™®. Mas ha também o
aspecto de que os repositorios digitais sdo um servi¢o de informagdo passiveis de serem
integrados na estrutura organico-funcional de uma instituicdo/organizacdo e

acompanharem as alteracdes dessa estrutura na dindmica do tempo.

52 Caracteristica: que estabelece a convergéncia de tecnologias especificas para um
sistema integrado que tornam invisiveis as trajetérias tecnolégicas antigas. Em termos
tecnologicos, fica cada vez mais dificil separar os componentes de um sistema de
informacao, sendo que a as telecomunicacBes sdo apenas uma forma de processamento da
informacdo, ja que as tecnologias de transmissdo e ligacdo sdo integradas na mesma rede
operada por computadores. A Internet implica ser a transmissdo de dados a forma
predominante e universal de comunicagdo. E a transmissdo de dados fundamenta-se nas

instrucdes de codificacdo e descodificacdo de software, como acontece com os ideais e

18 Metafora, em paralelismo & proposta de Zygmunt Baumann para a “Modernidade Liqgida” (o que para
outros autores seria a pés-modernidade), no sentido de sublinhar a fluidez e a capacidade de assumir diversas
formas.
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principios pleiteados pelo acesso aberto. Se 0s repositorios, como objeto de estudo, surgem
no @mbito da pesquisa cientifica e da comunicagéo cientifica, 0 seu uso é disseminado na
Net, para 0s mais variados fins, porque é uma tecnologia aplicada a diversas demandas.

A construcdo do conceito de repositdrios digitais, como objeto de estudo no &mbito da
Ciéncia da Informacdo, deve contemplar uma contextualizacdo obrigatoria €, a0 mesmo
tempo, um recorte de especificidade, em razdo da extrema complexidade que envolvem a

producdo de informacao e seus fluxos para atingir a comunicacao.
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