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Usos do Arquivamento da Web na
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Uses of Web Archiving in Scientific Communication

Resumo

Esta investigacdo analisa o ambiente web e as
informagBes nele produzidas, procurando enquadrar,
como objetos de estudo, o arquivamento da web, como
fonte de dados de pesquisa, e a comunicagao cientifica,
como pratica de disseminagdo do conhecimento
produzido nas universidades. A metodologia delimitou-se
de
bibliografica internacional sobre o tema e andlise das

pela pesquisa exploratdria, a partir revisdo
iniciativas participantes do Consércio Internacional de
da (nPC)

Realizou-se analise qualitativa dos

Preservacao Internet vinculadas a
Universidades.
objetivos e projetos desenvolvidos por estas iniciativas.
Conclui que o arquivamento da web € um campo ainda
pouco explorado internacionalmente, principalmente
dentro das universidades. E observa a caréncia de

pesquisas na América Latina, principalmente no Brasil.
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Abstract

This research analyzes the web environment and the
information produced in this medium, aiming to configure
web archiving as an object of study, as a source of
research data, along with scientific communication, as a
practice of disseminating knowledge produced in
universities. The methodology was delimited as

exploratory research, based on an international

bibliographic review on the subject, and analysis of the
Consortium for the
(IIPC)

Universities. It uses qualitative analysis of the objectives

International
the

Initiatives of the

Preservation of Internet related with
and projects developed by these initiatives. It concludes
that the Web archiving is a field still not explored enough,
namely inside the universities, and it observes the lack of

research in Latin America context, especially in Brazil.
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1. Introducao

Esta investigacdo procura observar e analisar o ambiente web e as informagdes nele
produzidas, a partir da perspectiva da coleta, preservacdo e recuperacao dos websites e
outros objetos digitais também produzidos neste meio, metodologia conhecida como

arquivamento da web, e os possiveis usos de seu potencial informacional e probatério.

Procuramos enquadrar, como objetos de estudo, o arquivamento da web, como fonte de
dados de pesquisa, e a comunicacao cientifica, como pratica para validacdo e disseminacao
do conhecimento produzido nas universidades. Como procedimentos metodoldgicos, a
investigacdo se configura como uma pesquisa exploratdria e descritiva, com revisao
bibliografica e analise efetuadas a partir dos estudos de caso levantados sobre o arquivamento
da web, realizados por universidades vinculadas ao Consdrcio Internacional de Preservacao
da Internet (International Internet Preservation Consortium - 1IPC), e sua relagdo com a

comunicacao cientifica.

A comunicacdo cientifica ndo possui uma data especifica de origem, estudos apontam que ela
é proveniente dos povos gregos de Atenas quando grupos se reuniam para discutir questoes
filosoficas entre os séculos IV e V a.c. (MEADOWS, 1999). O que de fato se pode compreender
€ que a ciéncia so existe se ela for comunicada, e sua comunicagao é tao importante quanto a
prépria pesquisa, portanto, o processo de comunicar vem legitimar a ciéncia, pois possibilita

gue a mesma seja analisada pelos pares. (ZIMAN, 1979).

No Brasil, Pinheiro (2012) relata que a comunicagao cientifica é entendida como uma subdrea
da Ciéncia da Informacgdo e que, conforme Mueller (2007), tem seu principio relacionado a
necessidade de assegurar o acesso ao crescente volume de publicagGes cientificas. Este tipo
de comunicacdo despontou no pais através da inser¢cdao de disciplinas e professores
estrangeiros nos programas de pds-graduacdo do Instituto Brasileiro de Informacdo em
Ciéncia e Tecnologia - IBICT, pioneiro na América Latina. Entre os nomes internacionais que
colaboraram com esta inclusao através de suas publica¢des traduzidas em portugués estdo
Derek Solla Price, John Ziman e Jack Meadows. Outros professores renomados como Derek
Langridge, John Joseph Eyre, Suman Datta e Jack Mills da Polytechnic também contribuiram

com seus conhecimentos, ministrando aulas no pais na década de 70.
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Para um melhor contorno sobre o tema, podemos definir a comunicacado cientifica como um
processo que reune uma série de atividades, incluindo producdo, disseminacdao e uso da
informacdo, desde a concepcao do problema de pesquisa até que os resultados sejam aceitos
como componentes do conhecimento cientifico, conforme Pinheiro (2012) baseada em
Garvey (1979). Estas atividades geram uma quantidade demasiada de informacdo como
referenciado por Meadows (1999), ndo apenas pela quantidade de producdes e publicacdes
como também pela variedade de tematicas pesquisadas nos diferentes campos cientificos.
Por causa disso, e da importancia de perpetuar o conhecimento para futuras geracoes, deve-
se resguardar o que se deixou de heranca, principalmente quando se fala na era da informacao
e do ambiente web. Este ultimo se trata de um meio de comunicacdo formado sobre a rede
de computadores (Internet) e que a cada dia se concretiza como o meio mais utilizado para

publicacOes da sociedade moderna (Gomes, 2010).

A ideia de preservar o que é disponibilizado pela web ainda ndo é consenso entre os
pesquisadores que estdo estudando o arquivamento da mesma por trés motivos principais,
como diz Masanes (2006). O primeiro é a qualidade dos dados encontrados que ndo
correspondem aos padrdes de preservacdao. Um dos pontos desta visdao acredita que seria
adequada uma selecdo manual dos conteudos, mas isso é incompativel considerando a
amplitude de dados na web. Podemos também, relacionar este ponto de vista com o
crescimento exponencial das publica¢cbes cientificas. O segundo entende que a web se
autopreserva e por isso ndo ha necessidade deste trabalho e o terceiro acredita de modo claro

gue ndo é possivel arquiva-la.

De modo geral, ja existem diversas iniciativas ao redor do mundo que visam o arquivamento
da web, basicamente o processo envolve a identificagdo dos dados de interesse, a captura e
o devido armazenamento para possivel acesso destas informac¢des por seus diferentes
publicos. Sdo, pelo menos, quatro continentes envolvidos com este processo, sendo os

primeiros registros de a¢des do ano de 1996.

A partir dos estudos de caso delimitados na pesquisa, foi possivel identificar os projetos em
desenvolvimento de algumas universidades. Em destaque as Universidades de Harvard,
Stanford e Norte do Texas que possuem portais independentes do Archive-It, fato que

acarreta a necessidade de maiores recursos tecnolégicos, de pessoal e financeiros. Ainda se
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destaca o projeto Memento - Time Travel for the Web desenvolvido pela Biblioteca de
Pesquisa do Laboratério Nacional de Los Alamos em colaboracdo com o Departamento de
Ciéncia da Computagdo da OIld Dominion, bem como o projeto Hiberlink, também

desenvolvido pela Biblioteca de Pesquisa do Laboratdrio Nacional de Los Alamos.

2. As Comunidades e Sociedades Cientificas

As denominadas sociedades ou comunidades tiveram um papel fundamental no
desenvolvimento da comunicagado cientifica. Formadas essencialmente por membros sécios
tinham como objetivo demonstrar e comprovar suas proprias investigacoes e,
posteriormente, abrir este conhecimento para a sociedade em geral para assim repassa-lo as
futuras geracgOes. Conforme a obra de Meadows (1999) era através de um grupo especifico de
pessoas que as informacdes eram difundidas de modo agil em reuniGes que ocorriam
regularmente. Mueller (2007) explica as comunidades cientificas parafraseando Ziman (1984),
definindo-as como grupos de individuos ligados a instituicdes formais, como universidades,
institutos de pesquisa, sociedades cientificas e também redes informais de colaboracdo e
comunicacdo, como os colégios invisiveis, formados por pesquisadores que por um

determinado momento estdo interessados e envolvidos num mesmo problema de pesquisa.

Inicialmente existiu uma diferenciagao de nomenclatura entre “academia” e “sociedade” que
influenciou na periodicidade da comunicagao destes grupos, porém, na contemporaneidade,
como afirma Meadows (1999), todas seguem a mesma missao. Entre as primeiras fundadas
estdo a Académie Frangaise (1635), a Royale de Peinture et de Sculpture (1648) e a Royale des
Inscriptions et Belles-Lettres (1663), em Paris; e a Royal Society (1662), em Londres.
Posteriormente, novos objetivos como controle e fiscalizagdo profissional se agregaram as

sociedades e associa¢des, expandindo também a atividade da comunicagao.

Meadows (1999, p. 11) afirma que “hoje em dia, a maioria dos sécios tem acesso a acervos
adequados, ao alcance da mao, gragas as bibliotecas de suas instituicdes”. Este histdrico
auxilia a entender como ocorreu todo o processo da comunica¢ao cientifica desde suas
origens, pois estas comunidades e a forma como se organizavam ainda refletem na forma de

acesso aos resultados cientificos de diferentes areas.
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2.1. Formas, Tipos e Canais de Comunicacao Cientifica

E importante identificar qual a natureza da comunidade cientifica a qual esta se direcionando
a informacdo, pois ela orienta a escolha do tipo de forma e meio adequado para a
comunicacdo. A fala e a escrita sdo as formas mais antigas e importantes de comunicar a
ciéncia, uma complementa a outra e ambas sdo utilizadas, desde os primérdios da
comunicacdo cientifica, pelos gregos. A tecnologia da prensa potencializou a difusdo da
informagao, mantendo o formato manuscrito destinado a um publico reduzido ainda nos
séculos XVIl e XVIII, por meio de cartas, por exemplo. Segundo Meadows (1999) isso acontecia
devido a possivel censura que a ciéncia poderia sofrer, deste modo, a circulacdo de
informacdes manuscritas se tornou estratégica para obtencdo de prova e testes dos pares,
para que posteriormente estes dados fossem difundidos para um publico maior. A partir disto,
surgem as revistas cientificas, os primeiros registros se deram em 1660 e se tornaram

regulares com a formalizacdo da Royal Society em 1662.

A bibliografia estudada indica que a comunicacdo cientifica se divide em dois tipos, a informal
e a formal. O primeiro é caracterizado pela troca de informacdes entre pesquisadores por
canais e meios nao oficiais. Entre eles estdo “conversas pessoais face a face, por telefone ou
carta, aulas e palestras, e circulagdo de preprints (manuscritos ainda ndo publicados sobre
uma pesquisa), trabalhos apresentados em reunides” (Mueller, 2007, p. 130). O segundo é
caracterizado pela troca via canais reconhecidos como oficiais, onde se incluem capitulos e
edicdo de livros, teses, dissertacOes, anais de eventos cientificos, artigos publicados em
revistas cientificas, entre outros. A autora observa que o avango da tecnologia e dos
repositérios digitais tornou essa fronteira um pouco turva, porém a divisdao ainda permanece

valida.

Como afirma Meadows (1999), alguns canais de comunicag¢do sao ébvios, como uma conversa
face a face em um encontro. e eles também se dividem entre formais e informais, embasando
o apresentado por Mueller (2007). As editoras sdo os principais canais formais se tratando dos
impressos em papel, seguidas pelas bibliotecas e unidades de informacao, que s3ao os mais
importantes compradores destas producdes. S6 na década de 1990, no periodo de um ano, as
bibliotecas do Reino Unido adquiriram mais de 2 milhdes de livros e por volta de 600 mil

assinaturas de periddicos.
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As bibliotecas sdo entendidas como depositarios de informagdes passadas e presentes (que
ainda estdo sendo editadas) e o crescimento desta literatura cientifica demonstra a
necessidade de se pensar o armazenamento destas para acesso futuro. Congressos e
conferéncias se enquadram em canais informais e tem, como principal forma de interacao, a
fala. Como resultado destes encontros se obtém publicacdes (anais, livros e periddicos), que
sdo considerados meios formais. A qualidade destes esta relacionada ao processo de avaliacao
e pode variar conforme a orientacdo dos envolvidos, de acordo com o apresentado por

Meadows (1999).

A tecnologia ndo sé ampliou as formas e os canais de comunicacdo cientifica como também o
modo de processar os dados por parte das editoras e bibliotecas; a consulta, a percepcaoe a
absorcdo do conhecimento por parte do publico, como explicam Meadows (1999) e Mueller
(2007). Estes avancos trouxeram alguns beneficios como a agilidade, a amplitude e a

comodidade do acesso remoto na disponibilizacdo e na busca das informacdes.

No entanto, ao passo que o conhecimento cientifico é reescrito, novos experimentos vao
sendo realizados e bibliotecas cientificas ou unidades de informacdo sdao memarias em
constante mutacdo e crescimento, como diz Ziman (1979). Esta ideia também vai ao encontro
do que Meadows (1999) apresenta sobre quantidade exponencial de dados em circulacgdo.
Ndo apenas devido a variedade de produgdo, mas também a diversidade de tematicas que

hoje sdo pesquisadas, as quais atraem cada vez mais académicos e entusiastas.

Corroborando com Klein (2014), refletimos sobre os desafios dos usos da Internet que afetam
fundamentalmente a maioria dos aspectos da comunicagdao da informacgao, incluindo a
comunicacdo cientifica. E, portanto, o imediatismo que caracteriza a publicacdo de
informacgdes na web, bem como o acesso, permite um aumento dramdtico na velocidade de
disseminagdo do conhecimento académico. Assim, referenciar fontes - como uma parte
fundamental do discurso académico - e a expectativa de que as fontes referenciadas possam
e devam ser verificadas por outros, para permitir uma interpretacdo correta das informacgdes
gue estdo sendo comunicadas e para apoiar a reprodutibilidade dos resultados, passa a ser

um problema recorrente no ambiente virtual.

Por este motivo, a discussdo sobre o registro e o armazenamento destas informacdes é

importante para acesso futuro e devida comunicacdo cientifica, assim, entendemos o
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arquivamento da web como uma das praticas que se propdem a garantir o potencial
informacional e probatério das referéncias que dao subsidios e sustentam as pesquisas

cientificas.

As iniciativas de arquivamento da web ddo origem a referéncias persistentes, como
representamos na Figura 1, que constituem uma meméria virtual, garantindo o seu potencial
informacional, bem como possibilitam a validacdo ao longo do tempo, garantindo o seu

potencial probatdrio.

Figura 1: Arquivamento da web e as fungoes das referéncias persistentes
na Comunicacao Cientifica

* Constituigdo da memoria
virtual

O
() E

Arquivo da Web
* Validag3o das pesquisas ao
longo do tempo

Fonte: autores, 2017

Ao nos referirmos ao potencial probatério de uma referéncia, estamos incorporando nao
apenas a possibilidade de acesso para a validagdo da mesma, mas também sobre a
preservacao de seu conteudo, tal qual era no ato da coleta dos dados e informacgGes para uma

determinada pesquisa.

Neste sentido, e buscando novas possibilidades para o acesso e a validagdao da comunicagao
cientifica, universidades de diversos paises vém trabalhando no desenvolvimento de projetos

de arquivamento da web.
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3. Contexto do Arquivamento da Web

Dentro do contexto desta pesquisa o arquivamento da web é significativo e vird a preservar
conteudos pertinentes para o acesso e desenvolvimento de geracdes futuras, pois se destaca
a grande quantidade de dados disponibilizados na rede, convergindo com a ideia apresentada
por Gomes (2010) citada na introducdo deste artigo. Neste caso, é importante esclarecer que
o arquivamento da web é um processo, uma ac¢do continua e prolongada que demanda
regularidade em todas suas etapas. De modo simplificado, trata-se de um procedimento que
identifica a informacdo, captura e preserva o conteudo original das paginas, sendo fiel ao que
foi postado pelos editores oficiais, que podem ser qualguer pessoa ou instituicdo que tenha

acesso a web.

Compreende-se que para que o arquivamento da web seja executado com eficiéncia, eficacia
e efetividade, deve-se respeitar as etapas que contemplam desde o perfil de
paginas/conteudo a ser arquivado, hiperlinks contidos, periodo e frequéncia de arquivamento
até questoes éticas e politicas envolvidas. Isto se constata importante, pois como explanam
Costa, Gomes e Silva (2016) 80% do conteudo disponibilizado na rede é alterado apds o
periodo de um ano, ndo mantendo seu formato original e 13% das referéncias on-line

utilizadas por estudantes em suas pesquisas desaparecem em pouco mais de dois anos.

A partir da descricdo acima, é perceptivel o quao complexo e estratégico é o processo de
arquivamento da web, porém ndo impraticavel. Por este motivo é conveniente destacar que
nao é apenas uma unica iniciativa que ira suprir a necessidade de arquivamento da rede,
devido ao ja mencionado crescimento exponencial da informa¢dao, como observam Gomes
(2010) e Masanes (2006). Os autores defendem que somente a unido das iniciativas existentes

permitird que os usuarios usufruam dos reais beneficios do processo como um todo.

Embasados num survey realizado em 2010, Gomes, Miranda e Costa (2011) registraram 42
iniciativas ao redor do mundo, sobretudo concentradas na América do Norte, Europa, Oceania
e Asia. Os dados apresentados demonstraram que 24 destas mantinham finalidade nacional
para a coleta de conteldo, e os primeiros registros sdo datados de 1996 na Australia, Suécia
e nos Estados Unidos. Os demais escopos variam entre interesses regionais, audiovisuais,
institucionais e de literatura, por exemplo, caracterizando uma perspectiva heterogénea.

Realizando um levantamento a partir dos dados disponibilizados no site do International
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Internet Preservation Consortium (2017), verifica-se que atualmente existem 52 membros,
incluindo uma iniciativa no Chile, a primeira na América Latina. Em Portugal foi identificado o
Projeto de Arquivo da Web Portuguesa (AWP), um servico prestado pela Fundacdo para a
Computacdo Cientifica Nacional, que tem como missdo capturar, armazenar e preservar a
informacdo que interessa aos portugueses ou a quem se interessar pelo que foi publicado no

pais.

Numa perspectiva mundial surge, em 2003, pela parceria de 12 instituicdes com hospedagem
oficial na Biblioteca Nacional da Franga, o Consoércio Internacional de Preservacdo da Internet
(do inglés International Internet Preservation Consortium - IIPC). Atualmente, ele conta com a
participacdo de mais de 45 paises e tem como membros bibliotecas, museus, arquivos
nacionais, universitarios, regionais e instituicGes de patrimonio cultural. Fazem parte do IIPC
bibliotecas de paises como Austria, Suica, Estados Unidos, Finlandia, Los Angeles, Portugal e
Reino Unido. O Consércio tem como missdo unir organiza¢des para coletar, preservar e tornar
acessivel o conhecimento da web com escopo global, nesta busca estdo incluidas publicacdes
académicas, obras de arte, como também documentos governamentais. Para ser sdcio é
necessario demonstrar interesse ou experiéncia no campo de arquivamento da web. O
trabalho é executado de modo colaborativo a fim de compartilhar conhecimento e continuar
a desenvolver softwares e ferramentas adequadas para a melhor operacionalizagdo da missao

do IIPC.

Fundamentado na ideia e na atuac¢do do IIPC se percebe a efetividade da unido de forgas e
como isto torna o arquivamento da web praticavel e com mais potencialidade de abrangéncia.
Este ponto de vista se fortalece quando se observa uma das tecnologias utilizadas para o
processo de arquivamento da rede pelas instituicdes que fazem parte do Consodrcio, o
chamado WayBack Machine, disponibilizada pelo Internet Archive. Esta ultima se trata de uma
organizacao sem fins lucrativos, fundada em 1996 que fornece acesso universal ao que é
coletado e utiliza o programa Archive-It como base para identificar as paginas importantes
para captura. Conforme informacdes disponibilizadas no site do Internet Archive (2017) a
organizagao possui em seus arquivos 279 bilhdes de paginas da web, 11 milhdes de livros e
textos, 4 milhdes de gravagbes de dudio (incluindo 160.000 concertos ao vivo), 3 milhdes de
videos (incluindo 1 milhdo de programas de televisdo), 1 milhdo de imagens e 100.000

programas de software. Atualmente o programa é capaz de digitalizar e disponibilizar 1.000
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livros académicos diariamente e pode ser acessado gratuitamente por qualquer pessoa no

mundo.

A partir desta metodologia de preservacdao de informacdes da web, abordaremos a seguir
nove iniciativas que a utilizam na academia, visando a comunicacao cientifica e o acesso amplo

as informacgdes produzidas em suas pesquisas.

4. 0 Arquivamento da Web na Comunicacao Cientifica

Alguns projetos de arquivamento da web estdo sendo tratados por universidades como
extensOes de suporte oferecidos por suas bibliotecas universitarias, neste contexto,
delimitamos a pesquisa a partir da lista de membros que compdem o IIPC, sendo identificadas
nove iniciativas desenvolvidas em universidades — oito localizadas nos Estados Unidos e uma

na Eslovaquia, as quais trazemos abaixo.

Compreendendo que a Internet tem sido, cada vez mais, o ponto de origem de um grande
volume de informacGes, pesquisas e publicacdes cientificas - muitas universidades voltaram
seus recursos tecnoldgicos e seu conhecimento técnico para a preservacao de conteudos e
comunicagdes, que vém se perdendo com o passar dos anos. Descreveremos a seguir como
algumas dessas universidades tém desenvolvido projetos em cooperagdo para que o

conhecimento cientifico digital ndo se perca em sua totalidade.

4.1. Bibliotecas da Universidade do Norte do Texas

Segundo a University of North Texas Libraries (2017), as bibliotecas da instituicdo assumiram
um papel ativo na preservacao da Internet, coletando e arquivando dominios da web UNT,

sites governamentais e outros conteudos da web.

A Universidade do Norte do Texas (/nternational Internet Preservation Consortium, 2017) foi
uma das primeiras instituicdes académicas dos Estados Unidos a arquivar sites, comec¢ando
em 1997 com o CyberCemetery, um arquivo de sites governamentais que cessaram sua
operacdo. Esta colecdo (University North Texas, 2017) apresenta uma variedade de tépicos
indicativos da natureza ampla das informagdes do governo e, em particular, sites que

abordam temas que apoiam o curriculo da universidade e pontos especificos do programa.
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Outra colecdo em destaque é a End of Therm Web Archive, que surgiu da colaboracdo das
Bibliotecas da Universidade do Norte do Texas com a Biblioteca do Congresso, o Arquivo da
Internet (Internet Archive), a Biblioteca Digital da Califérnia e o Escritorio de Impressao do
Governo dos EUA visando colher sites que mudariam rapidamente no final dos termos

presidenciais em 2008 e 2012.

Apresentamos na Figura 2, o portal da Biblioteca Digital da Universidade do Norte do Texas
(UNT), onde observamos que o layout da pagina é bem acessivel e oferece a possibilidade de

pesquisas, em tipos bem distintos de informacdes, desde dissertacdes e artigos até websites.

Figura 2: Pagina inicial da Biblioteca Digital da Universidade do Norte do
Texas

‘ \ UNIVERSITY OF NORTH TEXAS Home Tour Aboutv Explore~

Digital Library a =

’ EST. 1890

L=

Any Type» QSearch

Our creativity. Our scholarship. Our world.

About the Digital Library Exploreby ~

Fonte: UNIVERSISITY OF NORTH TEXAS, 2017

Um website arquivado (snapshot) dentro da colecao CyberCemetery representa uma fonte de
pesquisa e referéncia com grande potencial informacional, que visa adicionar valor a diversas
areas do conhecimento, como Politica, Sociologia, Ciéncia da Informacdo, Direito, entre
outros. Mas também fornece um potencial probatdrio, o qual possibilitara a validagdao de uma
determinada pesquisa ao longo do tempo. Ao utilizarmos fontes de referéncia, nascidas em
meio digital, na comunicacdo cientifica, principalmente as redes sociais, blogs e websites,
devemos ter consciéncia de que as mesmas dificilmente poderdo ser validadas daqui a dez

anos a partir de suas fontes originais.

A proposta de unificar todas as fontes de pesquisa cientifica em um Unico repositdrio,
proporciona maior eficiéncia na pesquisa e satisfacdo dos usudrios, além de cruzar fontes e
tipos distintos sobre uma mesma tematica. Consideramos a Iniciativa da UNT um modelo bem
planejado e estruturado, que busca atender as distintas demandas do pesquisador de maneira

objetiva e pratica.
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4.2. Biblioteca Digital da Califérnia

A California Digital Library - CDL também foi uma das pioneiras desta lista que se envolveram
no arquivamento da web a partir de 2003, segundo o International Internet Preserving
Consortium (2017), com o Projeto Web em Risco (do inglés Web-at-Risk) - no qual a CDL

desenvolveu e operou o seu Servigco de Arquivamento da Web (WAS).

Em 2010, o Projeto Web em Risco estabeleceu alguns objetivos a serem explorados junto aos
pesquisadores e bibliotecdrios envolvidos no projeto, os quais consistiam em identificar como
as necessidades da comunidade para o arquivamento da web poderiam ter mudado desde o
inicio do trabalho; identificar como as necessidades de arquivamento da web da comunidade
de pesquisa em larga escala poderiam ser abordadas; identificar/analisar como o WAS, em
particular, poderia ser melhorado para melhor ajudar os estudiosos e bibliotecarios e
mensurar os custos futuros e o crescimento do servico, além de pensar nas possiveis

abordagens para se investir em sustentabilidade (California Digital Library, 2017).

A California Digital Library (2017), manteve o WAS por oito anos e, em 2015, optou por um
trabalho colaborativo com o servico de arquivamento da web do Archive-It, assim, migrou
todos os seus clientes para esta plataforma. A equipe do WAS percebeu que a complexidade
e a constante mudanca da web representavam desafios significativos para o conjunto de
ferramentas de arquivamento da web atual e exigia atualizagdes frequentes para se manter a
frente. Este custo afetaria os objetivos de definir as necessidades técnicas, bem como a
estrutura organizacional que poderiam garantir a criagdao de novas ferramentas e servigos e

torna-los amplamente disponiveis em toda a comunidade.

Atualmente, o CDL estd explorando oportunidades com Harvard, MIT, Stanford, UCLA e outros
para trabalhar em colaboragao com o Archive-It para criar uma lista expandida de ferramentas
e servicos de valor agregado. Esta iniciativa fomenta a convergéncia dos servicos de
arquivamento da web para uma Unica plataforma, enquanto individualmente cada
universidade poderia trabalhar no aprimoramento dos mecanismos de pesquisa e das

colegdes, entre outros objetivos mais especificos.
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4.3. Biblioteca de Harvard

Conforme a Harvard Library (2017), foi lancado em 2006 um projeto piloto de seu servico de
colecbes de arquivos da web, financiado pela Iniciativa da Biblioteca Digital da Universidade
(do inglés University's Library Digital Initiative - LDI). Este projeto foi o primeiro do LDI
especificamente orientado para preservar o material "nato-digital" e, em 2009, foi lancada a

interface publica do WAX.

Os gerentes de coleg¢bes, Harvard (2017), que trabalham no ambiente on-line, tem como
objetivo adquirir o conteddo que eles sempre coletaram fisicamente. Como os blogs que
substituem diarios, o correio eletronico substituindo a correspondéncia tradicional e os
materiais HTML substituindo muitas formas de garantia impressa, assim, os gerentes de
colecbes estdo cada vez mais preocupados com possiveis lacunas na documentacdo do

patrimonio cultural de Harvard.

Portanto, o WAX foi desenvolvido como uma resposta inicial e parcial a essas e outras
preocupacoes, que vao desde a viabilidade técnica até implica¢Oes legais e financeiras. O
piloto concentrou-se na colheita de conteddo da superficie da web - conteido que é
descoberto para os motores de busca por meio de rastreadores da web, em oposicdo ao
conteudo escondido dos rastreadores da web em um banco de dados ou restrito por senha

ou protegao de login.

O servigo de arquivamento WAX possui cinco grandes cole¢des, (Harvard, 2017), que estdo
divididas em: “H-Sites: Harvard life and learning”, “SL Sites: Archived Websites from
Schlesinger Library Collections”, “Capturing Women's Voices on the Web”, “Constitutional

Revision in Japan Research Project” e “A-Sites: Archived Harvard Websites”.

A “H-Sites: Harvard life and learning”, foi criada com a proposta de coletar os materiais, agora
criados em sites, que complementam os arquivos pessoais de individuos e registros de
organizag¢des afiliadas a Universidade. Visa preservar os interesses intelectuais e sociais de um
segmento da comunidade de pessoas que vivem, trabalham e aprendem em Harvard. Para a
Universidade, as vidas dentro e fora das salas de aula e escritérios sao parte integrante da

cultura e da historia de Harvard.
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A “SL Sites: Archived Websites from Schlesinger Library Collections” é uma colecdo de sites
criados e mantidos por organizacdes e individuos cujas colecdes sdo mantidas na Biblioteca
Schlesinger. Estes sites completam as colecGes baseadas em papel e representam
documentacdo adicional sobre as atividades e contribuicdes importantes dessas organizacdes

e individuos.

A “Capturing Women's Voices on the Web” é uma colegdo com a missao de capturar as vozes
das mulheres cujos pontos de vista ndo podem ser encontrados em outros lugares, bem como,
documentar o uso de blogs e outras formas de publicacdo na web pelas mulheres americanas

no inicio do século XXI.

A “Constitutional Revision in Japan Research Project”, colecdo que originou-se a partir do
Projeto de Pesquisa de Revisao Constitucional do Japdo, criado em 2005, onde sdo realizadas
reunides para discutir, analisar e documentar o processo de revisdo constitucional no Japao.
Além das reunides, sdo arquivados materiais digitais relevantes de vastas fontes relacionadas
a revisdo constitucional e importantes para o projeto. Uma vez que a informacdo sobre as
atividades atuais de individuos e grupos envolvidos na questdo é principalmente gerada em
meio digital, uma selecdo de cerca de oitenta sites relacionados é coletada periodicamente
para garantir que o debate e o processo de revisdo constitucional sejam preservados e
disponibilizados para os estudiosos. Este projeto, considerando a histéria entre os paises,
serve como exemplo de como é possivel desenvolver o didlogo entre culturas distintas para
se chegar a um ponto de equilibrio e consenso e é um exemplo de arquivamento que contribui

para a pesquisa em diversas areas da Ciéncia.

A colecdo “A-Sites: Archived Harvard Websites”, criada a partir de 2007, consiste na
preservacao de sites de concessao de diplomas de departamentos e comités da Faculdade de
Artes e Ciéncias. Estas informacdes, antes preservadas apenas em formato fisico pelos
Arquivos da Universidade, agora coletam sites de toda a Instituicdo, com periodicidades
mensais ou anuais. Assim, a lista de sites coletados continua a crescer, proporcionando uma

imagem mais completa do espaco web de Harvard.

O servico de arquivamento da Biblioteca de Harvard (SWAP) é disponibilizado para toda a
comunidade académica e ndo académica de forma aberta e gratuita. As colecdes descritas sdo

formadas por listas de sites arquivados, podendo ter mais de uma versao arquivada para cada
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site. Estes sites sdo fontes de informacdo e referéncias que se ndao fossem preservados
poderiam prejudicar a validacdo das pesquisas que as utilizaram, uma vez que a prova delas

tende a se perder com o tempo.

E, como mostra a Figura 3, ao selecionar uma snapshot especifica o site arquivado é carregado
com as funcionalidades originais da época em que a captura foi realizada. No cabecalho do

site estdo descritos alguns dados sobre a captura e a qual cole¢do pertence.

Figura 3: Lista de sites arquivados da colecao H-Sites: Harvard life and
learning

A RATYIRE O3 DA

ABOUT MOG  EVENTS BOARD  CONTACT

Blog Coming Soon!

Fonte: HARVARD LIBRARY/WAX, 2017.

A colecdo possibilita a pesquisa por palavras-chave e termos dentro dos sites antes de acessar

gualquer versdo e ainda disponibiliza o link atual da pagina para acesso.

4.4. Bibliotecas da Universidade de Stanford

A Stanford University Libraries - SUL (2017), em colaboragdao com bibliotecarios, professores,
pesquisadores e outros funciondrios da Universidade de Stanford, visa identificar os
conteudos selecionados da web para realizar o seu arquivamento. Os objetivos da SUL
consistem em armazenar os arquivos da web no Repositério Digital de Stanford, fornecer
descobertas através do SearchWorks e habilitar a navegacdo através de uma instancia local

da plataforma do Wayback Machine.

Segundo o International Internet Preservation Consortium (2017), a SUL iniciou seu
envolvimento com o arquivamento da web em 2007, focando em informacgdes
governamentais e institucionais da web. E apds uma pesquisa realizada na Universidade, entre
2011 e 2012, sobre o potencial uso deste recurso, em 2013 comecgou a ser construido um

programa de arquivamento da web mais abrangente e a iniciativa passou a fazer parte do IIPC.
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A Stanford University Libraries (2017) lista alguns dos fatores que motivaram o seu
envolvimento no arquivamento da web, entre eles: sites de campanha de candidatos politicos,
gue estdo disponiveis apenas durante a temporada eleitoral; sites de projetos financiados,
gue ao deixarem de receber os subsidios, sdo retirados da web, mesmo com o projeto em
andamento; discurso politico dissidente sujeito a censura governamental; noticias on-line
relacionadas a eventos rapidos, que da mesma forma sdo rapidamente alterados e submersos;

presenca na web de personagens importantes falecidos; entre outros.

Na pagina inicial do Portal de Arquivamento da Web de Stanford (Stanford Web Archive Portal
- SWAP), a pesquisa é realizada a partir da URL de interesse. E, na Figura 4, podemos visualizar
como sdo apresentados os resultados da pesquisa por URL, onde, a partir de um calendario, é

possivel selecionar por ano, més e dia a snapshot desejada.

Figura 4: Pagina inicial da Stanford Web Archive Portal - SWAP

.':.{'} STANFORD UNIVERSITY LIBRARIES Feedback

Stanford Web Archive Portal

Captured 36 times between Setembro 29, 2008 and Janeiro 3, 2017

T I .
1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013%2015 2016

2017 JANEIRO 3, 2014

o 095423
ey FEV MAR ABR
2134 1 1 ) 3 4

20 21 22

Fonte: STANFORD UNIVERSITY LIBRARIES/SWAP, 2017.

Assim como no WAX de Harvard, o site arquivado é apresentado com um cabecalho contendo
a data de arquivamento. No caso do SWAP, é possivel navegar pelos demais snapshots nesta

mesma barra/cabecalho.

Segundo a SUL (2017), assegurar a continuidade da capacidade de acesso ao conteudo da web
gue desapareceu ou foi substituido, esta diretamente relacionado com objetivos diversos, de
pesquisa, ensino, construcdo de cole¢Bes de bibliotecas, legado institucional, conformidade

legal e administracdo de informacgdes governamentais.
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4.5. Biblioteca de Pesquisa do Laboratoério Nacional de Los
Alamos e Departamento de Ciéncia da Computacao da Old

Dominion

A equipe de prototipagem da Los Alamos National Laboratory Research Library - LANL (2017),
explora varios aspectos da comunicacdo académica na era digital, com foco principal na
infraestrutura e interoperabilidade da informacdo e persisténcia a longo prazo do registro
académico. Dois projetos associados com o arquivamento da web ganharam destaque dentro

da iniciativa: o Hiberlink e o Memento - Time Travel for the Web.

O Projeto Hiberlink, Klein (2014), utiliza o termo “reference rot” para denotar a combinacao
de dois problemas envolvidos no uso de referéncias URI, que se relacionam com a natureza
dindmica e efémera da web: o link rot, onde o recurso identificado por um URI pode deixar
de existir e, portanto, uma referéncia URI para esse recurso deixard de fornecer acesso ao
conteudo referenciado; e o content drift, onde o recurso identificado por um URI pode mudar
ao longo do tempo e, portanto, o contetddo no final do URI pode evoluir, até mesmo deixando

de ser representativo do conteudo originalmente referenciado.

O Projeto Memento - Time Travel for the Web (2017) tem sido desenvolvido em colaboracdo
com o Old Dominion Department of Computer Science. Este projeto consiste em um protocolo,
gue adiciona uma dimensdo de tempo ao protocolo HTTP. Inspirado na negociacdao de
conteudo HTTP, o protocolo introduz a nogdo de negociagao de data e hora que permite que
um cliente solicite a versdao de um recurso tal como existia em um tempo especifico no

passado.

4.6. Bibliotecas da Universidade da Columbia e Biblioteca de
Pesquisa da UCLA

As Iniciativas da Columbia University Libraries e UCLA Research Library s3ao parceiras na
utilizacdo da plataforma e do servico do Archive-It para coletar e arquivar suas colec¢des.
Contudo, nos sites institucionais existem poucas informagdes a respeito de suas colegdes -

sendo necessaria a pesquisa direta no Archive-It pelo nome da institui¢ado.
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4.7. Biblioteca da Universidade de Bratislava

A Iniciativa mais recente a incorporar o IIPC (2017), a Univerzitnd kniZnica v Bratislave, a partir
de 2015, comegou a executar o arquivamento de dominios nacionais da web e de documentos
nascidos no ambiente digital, mas ainda ndo se encontra nenhuma plataforma disponivel para

acesso aberto, bem como a localizagcdo de nenhuma colecdo no Archive-It.

Em uma analise geral, percebemos que as iniciativas de arquivamento da web preocupam-se
tanto com os aspectos informacionais, os quais sdao definidos como a formacdo da memoria
virtual - este muito mais evidente nos projetos, quanto com os aspectos probatérios desta
informagao que se origina, tramita e € comunicada na web e pode vir a ter o seu acesso

interrompido ou alterado.

5. Consideracoes Finais

A sociedade da informacdo, as tecnologias, a variedade de producdo e de temdticas de
pesquisa colaboram para o crescimento continuo das publicacbes cientificas na web fazendo
a comunicac¢do da ciéncia atingir um novo patamar em sua abrangéncia e disseminacdo. Estes
sdo alguns dos motivos que despertaram o interesse de estudiosos da Ciéncia da Informacao
acerca de novas fontes de referéncia, como é o caso do arquivamento da web para a

comunicacao cientifica.

Iniciativas nesta perspectiva sdo realidade ha pouco mais de duas décadas e demonstram a
importancia de se pensar o armazenamento dos dados publicados neste meio de
comunicagdo. Estas agdes propdem - pouco a pouco - coletar partes criteriosamente
selecionadas de informagdes formando uma memdria coletiva, o mais fiel e completa possivel,
de uma determinada comunidade, a fim de preservar e garantir o conhecimento para

geragdes futuras.

No entanto, observa-se que é necessario rever e ampliar os métodos do processo de
arquivamento da web para a ciéncia, a fim de garantir a validagao das pesquisas atuais, onde
as fontes por vezes se limitam ao ambiente virtual. Para tanto, a afericao das referéncias deve
ser assegurada pelos mecanismos ja existentes de preservacdo da web para que, no futuro,
tais investigacdes possam seguir validas ou postas a prova em fung¢do da evolucao das fontes

e dados e ndo por falta de acesso ou por inconsisténcia dos links.
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Assim, se constata que o arquivamento da web é um campo ainda pouco explorado
internacionalmente, principalmente dentro das universidades e do campo cientifico. E ainda
se observa a caréncia de pesquisas na América Latina, principalmente no Brasil sobre esta

tematica.
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