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O ESTUDO NACIONAL DE LITERACIA:
DO RECADO QUE ENCERRA AS POLITICAS
DE INTERVENGAO QUE EVOCA

Consideragoes preliminares

Em Outubro de 1995, a imprensa escrita ¢ a televisdo revelaram ao
grande publico o que entenderam ser mais relevante e porventura mais
“sensacionalista” a nivel dos resultados obtidos com base no primeiro
inquérito nacional sobre a situagdo da literacia em Portugal, ie, 0
designado Estudo Nacional de Literacia. Relatério Preliminar!.

Apoiada nos dados entdo avangados pela imprensa escrita a que
recorri, visto ndo ter tido nessa altura acesso directo ao documento origi-
nal, senti-me instintivamente impelida ¢ mesmo intensamente estimulada a
tecer algumas consideragdes sobre t&0 importante tematica. Redigi, assim,
em Outubro/Novembro de 1995, um artigo? sobre o assunto procurando
langar pistas que fossem, de certa forma, ao encontro de uma solugdo para
a situagdo apresentada. Como € 6bvio, o que avancei sobre a problematica
em questdo partiu da minha formago de linguista e especialmente da de
psicolinguista.

Lembrei entdio que o problema era planetario e que ndo me agradava
a ideia de ver a nossa populag@io figurar entre os menos bem classificados
em termos de estudos comparativos. Efectivamente, auscultagdes deste teor
efectuadas, por exemplo, nos Estados Unidos, chegaram a valores que tam-

1| BENAVENTE, A. (coord.); Rosa, A.; CosTa, A. F. da; AviLa, P. — Estudo Nacional
de Literacia. Relatorio Preliminar, Lisboa, Universidade de Lisboa, Instituto de Ciéncias
Sociais, Out. de 1995.

2 PiNTO, Maria da Graga L. C. — O método de Andrée Girolami-Boulinier: Um S.0.S.
em casos problemdticos de (i)literacia?, in “Intercambio”, n.° 6, 1995, pp. 7-26.
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bém surpreenderam pela negativa e que fizeram mesmo usar, face a situa-
¢do constatada, a expressio “Uma Nagdo em Risco” 3,

De um modo provavelmente nio casual surgiu pouco antes, também
na imprensa escrita, uma outra noticia sobre a falta de cultura cientifica
entre n6és*. Ora, ndo se torna de todo impossivel e dificil relacionar essa
falta de cultura cientifica com os resultados obtidos a nivel da literacia,
uma vez que, em meu entender, radicam — mau grado nosso — em ori-
gens comuns.

Néo ocultarei que aquilo que se me ofereceu redigir possa revestir as
caracteristicas préprias de um texto que, no fundo, acabava por assentar na
leitura de terceiros. Por outros termos, ndo me tendo sido possivel ler o
Relatério sobre a situagdo da literacia em Portugal no momento em que
foi divulgado, terei sido talvez inclinada a dar mais relevo ao que tera
impressionado de uma maneira mais acentuada os articulistas que li, os
quais, segundo penso, tiveram com certeza acesso directo ao documento.

Nio se fizeram evidentemente esperar as criticas aos resultados encon-
trados e divulgados — exageradamente negativos no dizer de alguns —
¢ houve mesmo quem, com prudéncia, fosse sugerindo leituras cuidadosas
do Relatério, a fim de nao surgirem interpretagdes demasiado alarmistas
em relagdo 4 nossa situagfo.

De facto, quem lida com experimentos sabe muito bem 0 quanto se
torna delicado manipular populagdes, materiais, técnicas de procedimento
€ tratar estatisticamente da forma mais adequada os resultados obtidos,
pelo que ndo é de supreender que os leitores mais conhecedores se mos-
trem, por vezes, mais reticentes a leituras menos aprofundadas de certos
estudos e consequentemente a alguns comentarios mais rapidos e imbuidos
de ligeireza.

Muito embora a leitura na integra que fiz do Relatdrio Preliminar do
Estudo Nacional de Literacia tenha sido posterior ao que me foi dado
escrever no trabalho supramencionado, nio reputo de desajustado ou iné6-
Cuo o que adiantei nessa minha primeira reflexfio escrita. Reconhego, no
entanto, que existem outros comentarios que ndo devem deixar de ser emi-
tidos e que, por isso, muito mais se pode propor e dizer a este respeito.

3 Cf. p. 3 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia, nota 1: A Nation
at Risk, the National Commission on Excellence in Education, U.S.A., Research Cambridge,
Massachussetts, 1984.

* Cf. a noticia publicada no semanario “Expresso” (07/10/95, p. 17) intitulada
Ignordncia assusta cientistas.
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A minha posigdo vai, por conseguinte, ao encontro dos autores deste
Estudo que ndio excluem que, a partir dele, seja possivel sugerir qualquer
tipo de proposta tendente a uma melhoria da situagio, como se pode ler
na seguinte passagem do Relatorio: “Simultaneamente, o Estudo Nacional
de Literacia pode constituir um contributo para a fundamentagdo de pro-
postas no campo das politicas de educacio e de formagdo”°.

£ interessante realgar a preocupagdo dos autores do Relatorio tanto
no campo da educagdo como no da formagdo. A educagdo torna-se pois
uma vertente na qual é preciso e urgente investir, comegando logo na
pré-escola, ndo obstante a formagdo em exercicio ou permanente merece-
rem igualmente uma atengio especial, sobretudo tendo em conta o cons-
tante avango tecnolégico e a necessidade de actualizagfio que isso implica.
A passagem transcrita pode dar resposta aqueles que acham que, quando
estd em causa a discussdo dos resultados constatados, se faz recair exage-
rademente a tonica nas “deficiéncias” inerentes a educagdo, em detrimento
da atengdo que deveria ser dada a formagdo.

As reflexdes que me foram suscitadas num primeiro momento pela
imprensa escrita pretenderam essencialmente indiciar perspectivas no
ambito da educagdio (com uma forte aposta nas suas repercussdes a médio
e a longo prazo) que pudessem, de uma forma ou de outra, modificar o
quadro tragado — deveras pouco brilhante — e torna-lo, num futuro mais
ou menos préximo, menos dramatico.

Apesar de estar consciente da seriedade/gravidade ¢ ampliddo da
tematica em debate, penso que urge tomar medidas eficazes para que 0s
nossos resultados se aproximem rapidamente dos de outros paises com 0s
quais nos pretendemos comparar a diferentes niveis. Na verdade, ndo
obstante o aumento de anos de escolaridade que se verificou nas altimas
décadas em Portugal — como lembra o Relatério —, os autores do Estudo
Nacional de Literacia, ao referirem os valores encontrados, ndo deixam de
expressar o seguinte: “No entanto, a distdncia que os separa dos padrdes
observéaveis nos paises mais desenvolvidos — nomeadamente da Unido
Europeia — permanece muito acentuada” S.

Nio me limitei, por consequéncia, nas minhas primeiras reflexdes a
este propésito a reproduzir e/ou descrever o Estudo ou partes dele
— recordo que comecei por conhecé-lo de modo indirecto e parcelar —,

5 Cf. p. 16 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
S Ibidem, p. 21.
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mas empenhei-me principalmente em sugerir, apostando desde logo na
pré-escola, vias passiveis de reduzir possiveis desfasamentos existentes
entre a nossa situagdo de literacia e as verificadas designadamente na
Unido Europeia, nos Estados Unidos e no Canada, nos quais os “perfis”
de literacia encontrados, se bem que ndo tdo brilhantes quanto o esperado,
S€ apresentam, por certo, menos preocupantes ’.

Abordagem a alguns aspectos do Estudo Nacional
de Literacia. Relatério Preliminar

Quanto ao Relatério propriamente dito, e ndo querendo, de forma
alguma, remeter para um segundo plano os dados quantificados que nos
oferece e a que recorrerei quando for oportuno, afigura-se-me do maior
interesse sublinhar, num primeiro momento, o modo como os seus autores
privilegiam e definem, imediatamente no inicio do Estudo, os conceitos de
alfabetizac@o e de literacia.

Os conceitos de alfabetizagdo e de literacia

Ndo posso deixar de reconhecer a pouca profundidade com que a
apresentagdo desses conceitos é feita no Relatério em causa — porventura
nem seria mesmo esse o local ideal para o fazer — mas reputo que a sua
referéncia implica, nos termos em que ¢ praticada, uma classificagdo con-
ceptual meritéria e imprescindivel a qualquer leitor ou comentador verda-
deiramente empenhado na discussio deste Estudo.

Na medida em que estamos perante um Estudo Nacional de
Literacia, aprecebemo-nos com facilidade que versa essencialmente a
literacia, ou seja, um conceito que eu aproximaria do dominio psico-
linguistico — uma vez que pde em realce o uso do saber transmitido,
“a capacidade de usar as competéncias (ensinadas e aprendidas) de leitura,
escrita e célculo”® —, e ndo a alfabetizagdo, conceito que remete antes
para a obten¢do do saber transmitido no acto de ensinar/aprender °,

7 Ibidem, pp. 2 e 3.
8 Ibidem, p. 3.
9 Ibidem, p. 3.
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Torna-se interessante insistir que no Estudo Nacional de Literacia
ndo ressalta como relevante o saber e a sua obtengdo, mas sim a forma
como se usa esse saber, que se traduz, em suma, num “saber adicional” 1°
que envolve o accionamento da nossa competéncia de leitura, escrita €
calculo no dia-a-dia.

A literacia como conceito de ordem psicolinguistica

A literacia toca, em meu entender, o dominio psicolinguistico porque
toma como objecto a capacidade de uso das competéncias relacionadas
com a escrita!! em situagdio. Ora a escrita serve-se, na realidade, da
linguagem e a psicolinguistica tem precisamente como tarefa principal
desenvolver uma teoria dos processos psicologicos implicados na pratica
da linguagem !2.

Desta forma, tanto a psicolinguistica como a literacia contemplam,
embora de modos distintos em virtude das respectivas finalidades e limi-
tes, a forma como usamos as nossas competéncias — quer seja, no pri-
meiro caso, uma competéncia linguistica nas suas variadas facetas, quer
seja, no segundo caso, uma competéncia resultante de toda a actividade
ligada a alfabetizagdo e que incluird também o calculo —, implicando
obviamente diferentes processos cognitivos.

Quando os autores do Relatério sublinham que a literacia se centra
no uso das competéncias e nfio na sua mera obtengdo, pretendem também
tornar mais nitida “a distingdo entre niveis de literacia e niveis de ins-
trugdo formal que as pessoas obtém”!3. Com efeito, a instrugdo obtida,
ndo sendo praticada, posta em uso, deixa de poder considerar-se uma com-
peténcia real. Ndo se exclui todavia o facto de, em principio, o perfil de
literacia melhorar com o nivel de instrugdo. O realce é, no entanto, essen-
cialmente conferido 4 importancia do uso dos saberes adquiridos.

10 Cf. Foss, D. J.; HAKES, D. T. — Psycholinguistics. An introduction to the psy-
chology of language, Englewood Cliffs, New Jersey, Prentice-Hall, Inc., 1978, p. 18.

Il Entende-se aqui a escrita num sentido amplo, abrangendo quer o aspecto produgdo
quer o aspecto compreensdo, tal como, em nossa opiniéo, s6 pode ser compreendida essa acti-
vidade quando o Relatorio refere a literacia em termos de processamento de informagio
escrita (cf. p. 3 do citado Relatério).

12 Cf. Foss, D. J.; HAKES, D. T. — ob. cit., 1978, p. 18.

13 Cf. p. 3 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
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Ainda continuando no &mbito conceptual, nota-se o cuidado de ver
referido que o conceito de literacia ndo se opbe (mas ndo é adiantada a
sua relagdo ') ao conceito de alfabetizagdo Juncional, que, para os auto-
res, “equaciona precisamente as competéncias necessarias a execugdo de
novas tarefas, de modo a que cada pessoa assegure o seu préprio desen-
volvimento ¢ o da sua comunidade” 'S, Por outros termos, nesta perspec-
tiva, a alfabetiza¢do (funcional ou ndo) reveste-se de um caracter predo-
minantemente descritivo.

Esta distingiio entre o que se obtém no acto complexo de ensinar/
/aprender (alfabetizagdo), ou melhor, as varias competéncias relacionadas
com a leitura, escrita e calculo, e a capacidade de usar essas competéncias
ensinadas e aprendidas (literacia) ¢ faz correr o risco, em minha opinigo,
de se conferir a alfabetizagdo um papel demasiado apoiado numa assimi-
lagdo que parece menosprezar o papel activo do sujeito e propicia, com
facilidade, a0 modo como ¢é tido o conceito de literacia uma abordagem
do tipo psicolinguistico ao por em causa e realgar obrigatoriamente os pro-
cessos segundo 0s quais se usam essas competéncias em situagfo 17,

O conceito de literacia toca tanto mais o dominio da psicolinguistica
quanto toma em linha de conta a maneira de agir (linguistica) do locutor
real em variados contextos e situagdes associados, como refere o Relatério,
“as exigéncias sociais, profissionais e pessoais com que cada um se con-
fronta na sua vida corrente” 8.

* Face aos resultados obtidos em estudos similares nos Estados Unidos, 1&-se, na
p- 3 do Relatério, que se falou entdo de um novo tipo de analfabetismo, mais adiante reto-
mado como “«novo analfabetismo» dito funcional”, relacionado por certo com “aprendizagens
insuficientes, mal sedimentadas e pouco utilizadas na vida”. N2o se vé referido, porém, o
termo iliteracia.

15 Cf. p. 3 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

16 Ibidem, p. 3.

'7 Como salientam Foss e Hakes: “The main task of the linguist is to describe the
competence of the speakers of a language. The main task of the psycholinguist is to
construct a theory of linguistic performance. A performance theory will state how knowledge
of a language is represented in the speaker’s cognitive system. It will also characterize the
processes by which one speaks, understands, or otherwise makes use of one’s linguistic
competence. Many of these processes are also involved in other cognitive (mental) activities.
Consequently, psycholinguistics can best be viewed as a branch of cognitive psychology”
(Foss, D. J; HAkEes, D. T. — ob. cit., 1978, p. 20).

' Cf. p. 3 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
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A literacia em termos de processamento
de informagdo escrita

Uma defini¢do de indole mais cognitiva ¢ também avancada quando
os autores designam a literacia como sendo “as capacidades de processa-
mento de informagdo escrita na vida quotidiana” '*.

Revela-se, todavia, lamentavel que nunca se veja bem definido nem
explanado o que os autores entendem por processamento de informacgdo
escrita®® (contemplando sem duvida as vertentes de producdo e compreen-
s%0). Trata-se naturalmente de algo complexo, tdo complexo como o0s
processamentos inerentes a produgdo e compreensdo verbais — que ja
mereceram, de resto, por parte de diferentes autores, a tentativa da cons-
trugdo de modelos nio s6 de processamento em série, tomando como
metafora o funcionamento do computador, como de processamento para-
lelo e simultaneo, tomando como metafora o funcionamento neuronal 2! —
e que os leitores ndo especializados gostariam certamente de ver mais
explicitado.

Definir a literacia em termos de (“capacidades de) processamento de
informagdo escrita (na vida quotidiana)” *2—tal como ocorre no Relatério—
faz-me pensar que os autores estardo mais inclinados para um tipo de pro-
cessamento em série 23,

Obviamente nada ha a opor no tocante a essa opgdo. De resto, ela
foi igualmente tomada noutros dominios como se pode constatar obser-
vando os diagramas que representam diferentes modelos de processamento
da informagdo no ambito da (neuro)psicologia cognitiva e que mais ndo
sdo do que formas alternativas, ie., visualizadas e ndo exclusivamente
verbalizadas, de explicar os variados modelos de processamento da infor-

19 [bidem, p. 3.

2 Jbidem, pp. 3, 12 ¢ 17.

21 Cf, por exemplo, HINTON, G.; PLAUT, D.; SHALLICE, T.-— La simulation des [ésions
cérébrales, in “Pour La Science”, n.° 194, 1993, pp. 36-43 e notas 23-25 deste trabalho.

2 Cf. p. 3 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

2 E evidente que ndo se deve excluir, em virtude de os autores nada nos avangarem
sobre esta tematica, que também possa estar contemplado o tipo de processamento distribuido
¢ paralelo com acentuada influéncia bioldgica e ndo meramente computacional (cf. os mode-
los PDP: RUMELHART, D. E.; McCLELLAND, J. L. and the PDP Research Group — Parallel
distributed processing. Explorations in the microstructure of cognition, Vol. 1: Foundations,
A Bradford Book, Cambridge, Massachusetts, The MIT Press, 1986 ¢ McCLELLAND, J. L,
RUMELHART, D. E. and the PDP Research Group — Paralell distributed processing.
Explorations in the microstructure of cognition. Vol. 2: Psychological and biological models,
A Bradford Book, Cambridge, Massachusetts, The MIT Press, 1986).
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magio >4, Esperar-se-ia, no entanto, dos autores do Relatério uma referén-
cia explicita a organizagdo do processamento de informagdo escrita, cuja
“arquitectura funcional” sera por certo passivel de subdivisdes num con-
junto de componentes de processamento (processadores) encarregados de
uma determinada fun¢fio e gozando de uma dada independéncia 25,

De acordo com o Relatério, estio em causa, na verdade, tarefas
como a leitura, a escrita e o célculo que sdo, por natureza, distintas do
ponto de vista do seu processamento. Verifica-se, porém, que os relatores
nem chamam a atengfio para a especificidade desse complexo processa-
mento de informagdo — incutem mesmo & escrita, pelo menos a primeira
vista, um cunho demasiado monolitico quando englobam as diferentes tare-
fas no que designam “processamento de informagdo escrita® —, nem suge-
rem a existéncia de possiveis diferencgas individuais nesse processamento.

As diferengas individuais existem de facto a nivel do processamento
da informagfo e ndo deveriam ser de modo algum escamoteadas, princi-
palmente se nos lembrarmos da variedade de individuos que constitui a
populagdo inquirida. Existem, por exemplo, pessoas que se prendem mais
aos estimulos sensoriais e outras que se servem de preferéncia do conhe-

2 Cf, entre outros, FLLis, A. W. — Intimations of modularity, or, the modelarity of
mind: doing cognitive neuropsychology without syndromes, in COLTHEART, M.; SARTORI, G ;
JoB, R. (eds.) — The cognitive neuropsychology of language, London, LEA — Lawrence
Erlbaum Associates, Publishers, 1987, cap. 17, p. 399.

2 Cf. a modularidade (ver ELLIs, A. W. — cap. cit., pp. 398-399, in COLTHEART, M.;
SARTORI, G.; JoB, R. (eds.) — The cognitive neuropsychology of language, London, LEA —
Lawrence Erlbaum Associates, Publishers, 1987, cap, 17, pp. 397-408 ¢ HowaRrDp, D.;
HATFIELD, F. M. — dphasia therapy. Historical and contemporary issues, Hove and London,
LEA — Lawrence Erlbaum Associates, Publishers, 1987, pp. 98-99). Na passagem que se
segue, David Caplan evidencia alguns pontos importantes relativamente aos sistemas de pro-
cessamento: “... language is viewed as a code that connects certain forms (...) to meanings.
There is evidence that the different forms of the language code are computed by a set of
processors, or “components” of a language processing system, each dedicated to activating
particular elements of the code. (...) For instance, a particular language processor activates
the phonological forms of words from their meanings; another activates aspects of sentence
form from syntactic information derived from spoken words (...) — are not interchangeable,
and neither is used in nonlinguistic tasks such as recognizing visually presented objects. (...)
These language processors can be used in different combinations to accomplish language-
related tasks such as auditory comprehension, reading, repeating what has been heard, taking
written notes on a lecture, etc. The use of these processors in these tasks is under the
control of other cognitive systems, such as those that deploy and shift attention, search
knowledge stored in memory, match motivation to actions, etc. These control mechanisms
apply to affect the use of all levels of the language code” (CAPLAN, D. — Language.
Structure, processing and disorders, A Bradford Book, Cambridge, Massachusetts, The MIT
Press, 1992, pp. 1 ¢ 2).
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cimento que possuem apoiando-se, por isso, em especial, nas expectativas.
Estas tomadas de posigdo distintas podem concorrer para alterar os modos
de processar a informagdo e fazer realgar vias diversas e porventura de
rapidez e eficacia diferentes para atingir um determinado objectivo. Ndo se
torna, desta forma, ousado acrescentar que 0s designados processos cogni-
tivos ascendente e descendente 2 se repercutem seguramente no tratamento
da escrita, tomada aqui no sentido englobante que lhe ¢ conferida pelo
Relatdrio.

Por outro lado, ndo & descabido referir que existem individuos que
dificilmente se conseguem desvincular do sistema linguistico préprio da
sua lingua quando estd em causa O processamento de informagdo mera-
mente sonora mas de ordem linguistica, enquanto outros, por seu lado, ndo
manifestam qualquer problema em desprender-se dos varios niveis do sis-
tema linguistico quando tém de julgar esses mesmos aspectos. Os esti-
mulos sonoros com implicagdes linguisticas sdo assim julgados por estes
Gltimos como se se tratasse de qualquer outro estimulo sonoro ndo lin-
guistico 27, facto que nos sugere que este tipo de pessoas constitui um
conjunto distinto a nivel de processamento de informagéo.

Nzo pretendo dar a entender com O €Xposto que OS mesmos objecti-
vos ndo sejam atingidos por estes padroes diversos de processamento, mas
reputo que o processamento de informag#o escrita, em virtude da sua natu-
ral complexidade, mereceria uma abordagem que evidenciasse a sua arqui-
tectura funcional e a possibilidade de ser objecto de opgdes distintas de
processamento de acordo com os individuos, em fungdo por certo também
do seu nivel de escolaridade.

Se a literacia é entendida pelos autores como o uso de competéncias
relacionadas com a escrita (nas suas variadas facetas) na vida quotidiana 8,
torna-se claro, por consequéncia, que estd em causa um conceito que
implica uma grande diversidade de aspectos, nomeadamente materiais, con-
textuais e interindividuais. Precisamente a propésito do conceito literacia,
entendido como capacidades de processamento, pode ler-se no Relatério:
“Trata-se das capacidades de leitura, escrita e calculo, com base em diver-

% Nzo ha nada que impega a interaccdo dos processos mencionados em determina-
das circunstancias (cf. SMITH, F. — Understanding reading. A psycholinguistic analysis of
reading and learning to read, 4th ed., Hillsdale, New Jersey, LEA — Lawrence Erlbaum
Associates, Publishers, 1988, pp. 218 ¢ 284-285).

77 Cf, a este respeito, CAPLAN, D. — ob. cit., 1992, p. 8.

3 Cf, p. 3 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
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$0s materiais escritos (textos, documentos, grificos) de uso corrente na
vida quotidiana (social, profissional e pessoal)” 29,

As exigéncias do quotidiano s3o realmente inGimeras. Acontece,
porém, que a aprendizagem e a repeti¢do acabam por conduzir, mesmo de
forma inconsciente, a um determinado automatismo, atitude que vai per-
mitir uma justificagdo para os resultados alcangados pelo Estudo Nacional
de Literacia no que toca a capacidade de auto-avaliagdo dos inquiridos.

Quanto aos diversos materiais inclusos na acep¢do geral de escrita
(textos, documentos, graficos), as suas caracteristicas distintas — do mais
apoiado na escrita propriamente dita ao mais apoiado no desenho —
conferem-lhes configuragdes que implicam de um modo inevitdvel tipos
de processamento distintos e porventura reac¢des diversas de acordo com
a maior ou menor familiaridade com o materia] 3.

Os resultados do Estudo apontam exactamente para o efeito da diver-
sidade de materiais e também para o papel desempenhado pela familiari-
dade com esses materiais escritos/impressos. Porém, ndo se valoriza € por
consequéncia ndo ¢ dada a conhecer a maneira como o processamento da
informagdo ¢ operado nas diferentes situagdes particulares.

Sem querer penetrar na tematica relativa ao processamento da infor-
magdo 3!, gostaria unicamente de realgar que sé a nivel da leitura, autores
como Marshall e Newcombe 32, j4 em trabalhos que remontam aos fins dos
anos sessenta e inicios dos anos setenta, salientam, na analise dos casos
patologicos estudados, a teoria das duas vias de leitura — dual route

» lbidem, p. 3; veja-se ainda P. 5 no momento em que os autores referem Irwin
Kirsch.

¥ Quando David Caplan considera a psicolinguistica como o estudo dos processado-
res dedicados 4 activagdo das representagles linguisticas e observa que 0s modelos correntes
de processamento da linguagem subdividem fungdes como a leitura, o discurso, a compreen-
sdo auditiva, etc., em muitas componentes diferentes e semi-independentes ou “mdédulos™,
acrescenta ainda: “Each component is thought to perform a particular function in the overall
system. The components of the language processing system perform highly specialized
operations. For instance, the operations involved in processing an auditory stimulus appear
to be different if that stimulus is being treated as a linguistic entity or as a nonlinguistic
item” (CaPLAN, D. — o0b. cit, 1992, p. 8). Esta passagem ajuda a reforgar a ideia ja vei-
culada de que o processamento implicado na leitura de material escrito pode ser distinto
daquele em que a imagem é uma componente predominante.

3 Cf., entre outros, HOWARD, D.; HATFELD, F. M. — dphasia therapy. Historical and
contemporary issues, Hove and London, LEA — Lawrence Erlbaum Associates, Publishers,
1987, pp. 97-105.

% MARSHALL, J. C.; NEWCOMBE, F. — Syntactic and Semantic errors in paralexia, in
“Neuropsychologia”, 4, 1966, pp. 169-176, € MARSHALL, J. C.; NEWCOMBE, F. — Patterns of
paralexia, in “Journal of Psycholinguistic Research”, 2, 1973, pp. 175-199,
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theory 3 — (lexical e ndo-lexical) desenvolvida pelos psicologos cogni-
tivistas que procuravam dar forma de modelo ao processamento da infor-
magdo na actividade leitura em sujeitos normais 3. Para além do referido
modelo de duas vias de leitura, pode ainda realgar-se um outro tipo de
modelo desenvolvido neste dmbito e que contempla mesmo trés vias de
leitura (a semantica, a fonologica e a directa 35).

Sio, na verdade, deveras conhecidas as representagdes diagramaticas
do processamento (dos vérios tipos) de informagdo ligada a linguagem 3.
Tais representagdes ndo passam, em suma, de visualizagdes de modelos/teo-
rias, substituindo possiveis explicagdes simplesmente verbais dos diferen-
tes processamentos por “arquitecturas funcionais” compostas por moédulos
(sob a forma de caixas) e vias de passagem da informagfio (sob a forma
de flechas)?’. Aos moédulos cabe o tratamento da informagdo e as flechas
a sua transmissdo, seguindo todas as etapas achadas importantes desde a
entrada do estimulo até a sua saida®. Desvendar o que se passa no inte-
rior dos variados processadores (médulos) que integram o sistema de pro-
cessamento da informagdio em questdio representa assim penetrar no fun-
cionamento das varias actividades ligadas a linguagem (leitura, escrita,
fala, compreensdo auditiva, etc. 39).

Ora no caso concreto do Estudo Nacional de Literacia é contem-
plada, para além da leitura e da escrita, outra tarefa cognitiva em geral néo
rotulada de psicolinguistica, ie., o calculo.

O processamento de informag&o escrita
e as diversidades nele implicadas

Retomando a defini¢io de literacia em termos de uso de competén-
cias e tendo presente a diversidade de aspectos focados e de variedades de
processamento da informagdo escrita, entfio justifica-se pensar que e€ssas

3 Cf. HowarDp, D.; HATFIELD, F. M. — ob. cit, 1987, p. 98.

3 Cf. ibidem.

35 Cf. TEMPLE, C. M. — Surface dyslexia: variations within a syndrome,
in PATTERSON, K. E.; MarsHaLL, J. C.; COLTHEART, M. (eds.) — Surface dyslexia.
Neuropsychological and cognitive studies of phonological reading, London, LEA —
Lawrence Erlbaum Associates, Publishers, 1985, p. 271.

3% Ver, por exemplo, CAPLAN, D. — ob. cit., 1992.

¥ Cf. ELus, A. W. — cap. cit. in COLTHEART, M.; SARTORI, G.; JoB, R. (eds.) —
ob. cit., 1987, pp. 398-399.

3% Cf CapLAN, D. — ob. cit., 1992, p. 9.

39 Cf. CAPLAN, D. — ob. cit., 1992, p. 8.
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competéncias foram também seguramente obtidas em condi¢Ges diversas.
Essa ndo constancia advém, por exemplo, do modo de processar a infor-
magdo por parte do aprendente, dos variados padrdes cognitivos indivi-
duais que podem até influir na organizagdo da memoria a longo prazo e
no modo de operar da memoria a curto prazo, das exigéncias sociais, dos
programas em vigor, dos manuais utilizados ¢ também da maneira como o
professor transmite os conhecimentos *°. Todos estes aspectos contribuem
com certeza para o perfil de literacia considerado no Relatério. Na ver-
dade, no “jogo” ensino/aprendizagem destinado, segundo os autores do
Estudo, & obtengio de competéncias, o professor desempenha um papel
fulcral no que toca a forma segundo a qual o aluno contribui para essa
obtengdo e para o subsequente uso dessas competéncias. Por outros termos,
deve ser facultado ao aluno o espago mental que lhe propicie também
a constru¢do por si proprio das tematicas que estdo a ser trabalhadas.
O aluno devera pois, pela sua parte, colaborar na elaboragéio da instrugdo
de que estd a ser objecto, ndo se ficando pelo mero papel de objecto, ou
seja, de sujeito passivo que se refugia ndo pouco frequentemente na pele
de um simples espectador. Ele deve por conseguinte desempenhar obriga-
toriamente o papel de sujeito activo e critico no processo ensino/aprendi-
zagem. Tal atitude ajuda-lo-4 por certo a manter, para 1a do espago esco-
lar, um tipo de actuagdo que o levard a interrogar-se continuamente sobre
o material que lhe ¢ proposto, no dia-a-dia, pela sociedade que o rodeia 4!,

Ao professor caberd assim a tarefa — porventura nada facil —
de partilhar com o aluno os diferentes meios de atingir um determinado
objectivo. Entre o professor e o aluno deve gerar-se, por isso, uma cum-
plicidade na relagio ensino-aprendizagem. Nestas circunsténcias, o aluno
terd sempre de estar activo, pronto a intervir e preparado para questionar
os diferentes conteudos, propor problemas ¢ sempre que julgue oportuno e
avangar sugestbes que contribuam para o explorar das tematicas que estdo
a ser tratadas.

4 Cf. Day, R. §. — Teaching from notes: Some cognitive consequences, in
McKEACHIE, W. J. (ed.) — New directions Jor teaching and learning: Learning, cognition,
and college teaching, San Francisco, Jossey-Bass, 1980, pp. 95-112.

41 Cf. alinea d) da p. 4 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

“2 Sublinho propor problemas, na medida em que, como salienta Jos¢ Antonio Marina,
“A inteligéncia ndo &, portanto, a capacidade de resolver problemas, mas antes, e sobretudo,
a capacidade de propor problemas” (MARINA, J. A. — Teoria da inteligéncia criadora,
Lisboa, Caminho, 1995, p. 363).
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Concorreria seguramente para o sucesso do ensino/aprendizagem a
existéncia de manuais que permitissem aos alunos partir para a descoberta,
para a conquista, para a construgdo dos diferentes itens constantes dos pro-
gramas, accionando dessa maneira as varias actividades cognitivas e de
forma inelutdvel também a imaginagéo.

Lango aqui a quem de direito o repto de partir para uma leitura cri-
tica dos manuais escolares, ponderando a sua capacidade de incitar ou,
pelo contrario, bloquear as actividades cognitivas minimamente exigiveis
aos aprendentes.

E necessario que a motivagdo se torne cada vez menos rara na sala
de aula. Na verdade, nem todos os alunos provém de elites. A massifica-
¢do do ensino alterou inevitavelmente a situagdo de ensino/aprendizagem.
No entanto, suscitar a motivagdo ou nfo a deixar estiolar-se deve(m) cons-
tituir sempre uma preocupagio por parte do educador. Ora sé despertando
no aprendente as suas potencialidades, conferindo-lhe um papel activo no
processo em causa € que se poderd melhorar a atitude que este vird a ter
mais tarde, enquanto adulto, no mundo do trabatho. Desta forma, contri-
buir-se-a para criar na populagdo um desejo de aumentar os seus conheci-
mentos, de interrogar/questionar o que a cerca, indo ao encontro da curio-
sidade que, se ainda estiver latente, se deve ir comegando a manifestar.

Pensar o ensino/aprendizagem nestes termos significa fazer sentir o
caracter ndo monolitico do objecto escrita com que o sujeito se confronta
no quotidiano, passando entdo a fazer sentido o que se pode ler no
Relatorio a respeito da literacia, com base em Irwin Kirsch et alii (1993):
“(a literacia) ndo é nem uma capacidade simples adequada a todos os tipos
de texto, nem se reduz a um namero infinito de capacidades, cada uma
das quais associada a um dado tipo de texto ou documento”43. Dito por
outras palavras, a literacia ndo é algo de estitico e obtido para todo o
sempre, é antes algo que, em virtude da maneira como o sujeito joga com
o objecto (escrita), se deve adaptar as circunstdncias do momento, exi-
gindo, porém, do sujeito vontade de alargar os seus conhecimentos, uma
curiosidade constante, espirito critico € uma boa capacidade de resposta a
novos desafios.

Seguindo a linha de pensamento apresentada, essa tomada de posicdo
também se prepara e deve ser fundamentalmente aprendida/despertada na

4 Cf. p. 6 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia, nota 4. KIRSCH
I. S.; JUNGEBLUT, A.; JENKINS, L.; KOLSTAD, A. — Executive summary from adult literacy in
America: A first look at the results of the National Adult Literacy Survey, Educational Testing
Service, Washington, D.C., September 1993.
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escola — em virtude da heterogeneidade de proveniéncias da populagdo e
do limitado espago de didlogo que hoje se constata no seio das familias —,
num ambiente de ensino/aprendizagem que solicite sem cessar ao aluno a
solu¢do de situagdes perfeitamente passiveis de ocorrer no seu quotidiano.

A literacia, ao definir-se, de acordo com o Relatorio, como o uso da
informagdo impressa e escrita que permita ao individuo funcionar no meio
social que o circunda, atingir o que ele estabeleceu como objectivos no seu
quotidiano e, além disso — aspecto importante —, dar-lhe a possibilidade
de “desenvolver e potenciar o conhecimento” %, aponta sem duavida, sobre-
tudo através deste ultimo ponto, para o referido dinamismo por parte do
sujeito na sua relagdo com o objecto a conhecer.

O individuo, no decurso da sua aprendizagem/instrugdo, deve entdio
ter sido habituado a colocar questdes sobre o que o cerca e a propor pro-
blemas com base no seu conhecimento prévio e nfo s6 a tentar resolver
os problemas que lhe sdo apresentados por terceiros. Tal atitude sé se
torna, na verdade, um facto se ele se tiver familiarizado ao longo da vida
com uma pratica que assente no questionar constante do material que lhe
oferece resisténcia e que deve ser tdo diverso quanto possivel.

No dmbito do Estudo em discussdo, espera-se que cada um tenha
adquirido o habito de enriquecer/expandir pelos seus préprios meios a lin-
guagem oral e/ou escrita e de praticar uma leitura-compreensao que lhe
faculte o acesso a qualquer tipo de material impresso, incluindo graficos e
outros diagramas de uso cada vez mais frequente.

No fundo, as aulas de Lingua Portuguesa/Portugués inseridas no
ensino em Portugal, pelo menos na escolaridade dita obrigatoria, deveriam
insistir fortemente na pratica oral e escrita da lingua portuguesa. Se o ndo
fizerem, essas aulas — ditas de Lingua Portuguesa/Portugués — acabam
por atingir os mesmos objectivos linguisticos das de outras disciplinas. Por
outros termos, ndo correspondendo as aulas de Lingua Portuguesa/Portugués
a um espago destinado ao ensino da lingua — de que se sabe que exis-
tem caréncias > — qualquer tematica leccionada em lingua portuguesa

*# Cf. p. 5 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

# Cf. noticia do jornal “Pablico” (19/03/96, p. 22) intitulado Meétodos antigos contra
incompeténcia linguistica. O regresso do caderno de duas linkas. No que respeita ao con-
teddo do artigo em questdo, gostaria de chamar a atengo para o facto de a cdpia e o ditado
poderem ser praticados pela crianga de tal forma que ela nfo passa a ter da palavra que esta
a trabalhar as imagens visual/grafica, auditiva e motora que sdo indispensaveis a uma orto-
grafia correcta. O método de A. Girolami-Boulinier, através da leitura indirecta, semi-directa
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corre o risco de servir fins linguisticos proximos dos das aulas rotuladas
de Lingua Portuguesa ou Portugués.

Deve ter-se presente de forma consciente que uma boa transmissdo
de informacdo ligada a literatura e a outros temas que integram os res-
pectivos programas de Portugués s6 pode encontrar “solo” receptivo se nédo
tiver sido descurado o ensino das bases linguisticas necessdrias.

Como podera um aluno partir para uma analise de indole literaria e
para uma escrita mais elaborada quando lhe falta o vocabulario essencial
e quando manifesta caréncias no dominio da funcionalidade dos termos da
frase ou lacunas respeitantes ao sentido de determinados conectores indis-
pensaveis a tradugfo do raciocinio?

N#o deveriamos ver manifestada unicamente a preocupagdo com o
ensino das ciéncias®. A preocupagio deveria ser também alargada, com
um empenhamento muito especial, ao ensino da lingua portuguesa, que,
finalmente, se for bem dominada s6 pode trazer beneficios em todas as
areas, uma vez que a linguagem no decurso do desenvolvimento intelec-
tual se revela um instrumento necessario a elaboragdo de operagGes men-
tais e consequentemente do raciocinio.

De acordo com Piaget, quanto mais refinadas forem as estruturas do
pensamento tanto mais necessaria se torna a linguagem; ndo sendo uma
condigio suficiente, a linguagem é, segundo o autor, uma condigdo neces-
saria no ambito da construgio das operagdes logicas #7. A posicdo de
Piaget reforga assim a ideia da importéncia da linguagem na elaboragéo do
pensamento/raciocinio que é fundamental nos diversos dominios do conhe-
cimento. Apostar no ensino das ciéncias em Portugal ndo apostando de
igual forma no ensino da lingua portuguesa afigura-se-me uma aposta
incompleta.

e silenciosa (GIROLAMI-BOULINIER, A.; COHEN-RAK, N. — S.0.S. au C.E.S., in “Bulletin de
la Société Alfred Binet et Théodore Simon”, n.° 604, 111, 1985, p. 11, notas 1 ¢ 2 ¢
GIROLAMI-BOULINIER, A. — L 'apprentissage de l'oral et de 1'écrit, Col. Que sais-je?,
n.° 2717, Paris, PUF, ob. cit., 1993, pp. 32-37), mostra bem como dominar as imagens atras
mencionadas. Quanto aos cadernos de duas linhas, serd preciso ndo esquecer que se
encontra em causa o desenvolvimento da motricidade fina e a sua pratica. Importa ainda
acrescentar que a crianga necessita igualmente de imaginar linhas nas folhas em branco
(cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — 0b. cit., 1993, p. 45).

46 Cf a entrevista dada ao semanario “Expresso” (09/03/96, p. 14) por Mariano Gago,
Ministro da Ciéncia e Tecnologia e p. 405 deste trabalho.

47 Cf. PIAGET, ). — Language and thought from the genetic point of view, in ADAMS,
P. (ed.) — Language in thinking, Penguin Modern Psychology Readings, Penguin Education,
Harmondsworth, Middlesex, England, A Division of Penguin Books, Ltd., 1972, p. 179.
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Os pressupostos comuns & leitura, escrita e célculo

A alfabetizagdo associa-se, de um modo generalizado, na mente de
qualquer pessoa o acto de ensinar/aprender a leitura, a escrita e o calculo
(vulgarmente designados por ler, escrever e contar/fazer contas). O con-
ceito de alfabetiza¢do apresenta, com efeito, no Relatério Preliminar do
Estudo Nacional de Literacia uma definigdo que nio deixa de se sobrepor
aquela que o senso comum adopta, a saber: “acto de ensinar e de apren-
der (a leitura, a escrita e o calculo)” 48, Seguidamente, os relatores
realcam, como ja foi dito, os aspectos especificos da alfabetizagdo e da
literacia®® (obtengdo vs. uso de competéncias ligadas a leitura, escrita e
célculo). Prosseguindo a leitura sobre a discussdo dos referidos conceitos,
depara-se, tanto na pagina 3 como mais tarde, por exemplo, nas paginas
12 ¢ 17, com uma outra definigdo de literacia, na qual a informagdo
escrita toma o lugar das trés actividades atrds mencionadas *°, Observa-se
assim que as competéncias num primeiro momento tripartidas (cf. a leitura,
a escrita € o cdlculo) passam a ser englobadas por uma tnica competén-
cia (a escrita) tornada obviamente num sentido muito mais abrangente ¢
que terd de contemplar tanto uma vertente de compreensio como uma ver-
tente de produgdo. A escrita passa a ter desta forma um papel que se
sobrepde ao das outras competéncias. Como & natural, a leitura passa pela
escrita e o calculo também pode ser veiculado pela escrita. Todavia, o pro-
cessamento cognitivo destas trés actividades merece tratamentos distintos
em virtude das suas especificidades.

Esta modalidade de abordar a literacia nio deixa de traduzir o facto
de vivermos rodeados de material escrito e de sob a forma escrita termos
acesso as mais variadas modalidades de conhecimento, independentemente
das suas caracteristicas proprias. Por outras palavras, sugere-nos essa lei-
tura da literacia que vivemos dificilmente hoje — nés que pertencemos a
sociedades que evoluiram nesse sentido — sem um lapis ¢ um teclado.
Esta tomada de posigdo reveste-se de tal forga que nos damos conta com
frequéncia que até o oral sofre, em resultado da alfabetizagfio, uma acen-
tuada tendéncia para ser dominado pela imagem grafica. Isto &, o que

.

ouvimos € com frequéncia percepcionado em fungfio do modo como o

® Cf. p. 3 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

¥ Ibidem, p. 3.

%0 Lé-se assim na pagina 3 do Relatorio supramencionado: “Define-se entdo literacia
como: as capacidades de processamento de informagfio escrita na vida quotidiana”.
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vemos escrito. N&o serd, por isso, qualquer um que ouve, por exemplo,
jodiza¢des antes de determinados contextos palatais. De resto, quando ¢
necessario ouvir falantes para fins de transcrigdes fonéticas, torna-se mui-
tas vezes imprescindivel uma aprendizagem que assenta na educagdo da
atengdo selectiva relativamente aos estimulos sonoros linguisticos 3'.

A escrita, nesta perspectiva, pode dizer-se que desempenha um papel
dominador, o que permitird, em parte, justificar a sua adopgdo na defini-
¢io de literacia, muito embora a literacia, derivando da alfabetizacgdo, tam-
bém implique a leitura e o calculo, que obedecerdo, como disse, a pro-
cessamentos distintos.

A simples referéncia a escrita no “processamento da informagdo”, tal
como consta no Estudo Nacional de Literacia, suscita-me, no entanto,
outro tipo de reflexdo, j& ndo s6 resultante do facto de a escrita fazer parte
integrante e inelutivel da nossa vida diaria, mas também resultante do
facto de se poderem encarar Os pressupostos cognitivos e outros neces-
sarios & escrita como sendo, em parte, igualmente comuns a leitura e ao
calculo.

A este respeito e a reforgar o exposto, refere Vygotsky: “Nos recher-
ches montrent que le développement du langage suit le méme cours et
6béit aux mémes lois que le développement de toutes les autres opérations
intellectuelles impliquant I’utilisation de signes, tels le calcul ou I’appren-
tissage par coeur au moyen de procédés mnémoniques” *-.

Por sua vez, A. Girolami-Boulinier, na Primeira Parte da sua obra
Les premiers pas scolaires, comega por enumerar as operagdes necessarias
a aprendizagem e aquisi¢do da leitura, da escrita e do calculo, e por
apresentar as aptidGes exigidas & entrada na escola (apés o fim da pre-
-escola) com vista precisamente ao sucesso nas trés areas mencionadas.
Verifica-se assim, por parte da autora, a referéncia conjunta a estas trés
actividades, que, embora com particularidades proprias, acabam por exigir

St Quvir material linguistico requer uma aprendizagem ¢ sublinho, a este proposito, o
papel que pode exercer na pratica da audi¢do a leitura indirecta, que requer que a crianga
ouga, retenha ¢ seguidamente reproduza na integra os grupos de sentido que lhe sdo
propostos (cf. GIROLAMI-BOULINIER, A.; COHEN-RaK, N. — art. cit., 1985, p. 11, nota 1
¢ GIROLAMI-BOULINIER, A. — o0b. cit., 1993, pp. 32-33). Por leitura indirecta, entendem
entdo A. Girolami-Boulinier ¢ N. Cohen-Rak “Lecture d’un groupe de mots propos¢ par
’enseignant et répété par un éléve au hasard” (art. cit.,, 1985, p. 11, nota 1).

2 Cf. VYGOTSKY, L. S. — Les racines génétiques du langage et de la pensée, in
SCHNEUWLY, B.; BRONCKART, J. P. (orgs.) — Vygotsky aujourd’hui, Textes de base en
psychologie, Partie I, 3, Paris, Delachaux et Niestlé, 1985, p. 58.
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da crianga aptiddes basicas comuns 3, indispensaveis a obten¢do do tdo
esperado sucesso escolar.

Sem me deter longamente no que A. Girolami-Boulinier reputa indis-
pensavel a aprendizagem da leitura, da escrita e do célculo, sinto-me, ape-
sar de tudo, impelida a transcrever, dada a sua pertinéncia, as condigdes
— as quais a autora ndo cessa de fazer referéncia — tidas como indis-
pensaveis para que a crianga possa entrar no ensino basico e aj conhecer
0 sucesso pretendido. As condigdes sfo entdo as seguintes:

“— perceber, reter e em seguida transcrever ou emitir na ordem trés
signos ou ruidos sucessivos;

— reconhecer, evocar e emitir correctamente todos os elementos da
fala sés ou associados e poder reter e emitir um minimo de trés silabas
sucessivas;

—reconhecer ou construir uma frase simples com trés elementos
(sujeito, verbo, complemento);

— reconhecer a existéncia de um agora antes depois nos actos sim-
ples da vida corrente.” %4

Também se torna necessario, como salienta a autora, que a crianga
possua “uma lateralizagio manual estabelecida..., uma consciéncia foné-
tica..., uma consciéncia linguistica..., uma percepgdo rapida dos elementos
visuais e auditivos indispensaveis e possibilidades de abstrac¢do ¢ de sim-
bolizagdo (obtidas a partir da correspondéncia quantidade/niimero/alga-
rismo) que conduzirfio ulteriormente a transcricdo do discurso e a expres-
sdo da linguagem interior” 5.

Do transcrito, gostaria de salientar, para além da representacgéio
espacio-temporal e a dominancia lateral dai decorrente, da exactiddo das
diferentes percep¢Ses sensoriais com vista a sua reprodugdo quanto
a forma, namero e ritmo e da rapidez de analise da percepg¢do e da
memoria-evocagdo — tendo sempre presente a percepgdo-retengio
da quantidade 3 com todas as suas potencialidades —, aquilo que
A. Girolami-Boulinier refere como sendo a Jaculdade de abstrac¢do. Essa
faculdade permite, com efeito, a crianga, por um lado, “a simbolizacdo
(que estabelece a correspondéncia significante/significado, quer se trate do
signo que traduz um som, do conjunto de signos-sons que traduzem a
palavra-ideia quer da expressdo oral ou grafica do namero que traduz uma

% Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — Les Premiers pas scolaires. Acquisitions indispen-
sables pour prévenir 1'échec scolaire, Issy-les-Moulineaux, Editions EAP, 1988, p. 36.

3% Ibidem, p. 149.

55 Ibidem, pp. 149-150,
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quantidade), e a possibilidade de anélise rapida e remissdo a categoria
implicada” e, por outro lado, “o raciocinio, gragas ao qual se cria a repre-
sentagdo interior tanto por meio de uma associagdo de ideias como por
meio de uma ou varias operagdes logicas que permitem a elaboragéo de
um comportamento, isto ¢, a construgdo de um sistema de operagdes
l6gicas com uma ou varias etapas” 56 (Sublinhado meu.)

Sobressai do exposto o facto de gragas a abstrac¢do serem possiveis
a simboliza¢do, imprescindivel aos trés dominios (leitura, escrita e calculo)
e responsavel pela linguagem interior, e o raciocinio que, constituindo
ponto de partida para a representacdo interior, deve acompanhar o exerci-
cio das trés actividades em discussdo.

A memoéria-evocagdo imediata, a reprodugdo e a representagdo inte-
rior sdo por conseguinte aspectos relevantes para o calculo e também,
naturalmente, para a leitura e a escrita, o que faz aproximar de novo estas
trés actividades e justificard, de certa forma, o termo generalizado de
“escrita” quando os autores do Estudo Nacional de Literacia consideram o
“processamento de informagio” inerente a literacia.

Por fim, um aspecto digno de ser posto em evidéncia e sobre o qual
A. Girolami-Boulinier insiste com frequéncia corresponde a percepgdo-
-retencdo da quantidade 3 para que a leitura, a escrita e o calculo possam
ser adquiridos 7. Na verdade, ter adquirido a quantidade 3 propicia o
dominio da relagdio ordinal e da transitividade sem o qual as citadas acti-
vidades e em particular o calculo, por contar muito especialmente com a
nogio de nimero, ndo serfio praticaveis.

Seguindo esta dptica, o terreno propicio a pratica da leitura, da
escrita ¢ do calculo deve ser preparado na crianga desde muito cedo.
A existéncia de pressupostos para a sua aquisi¢do leva-nos com certeza a
uma maior consciencializagiio da problemidtica e a uma tomada de posi¢do
mais critica em relagfio, primeiramente, ao designado insucesso escolar e,
posteriormente, ao que se podera intitular “analfabetismo funcional”.

A auséncia de algumas condigBes necessarias ao acesso a instrugdo
primaria, por parte dos que frequentaram a pré-escola, pode constituir
eventualmente a causa desse insucesso 8. Consequentemente, cabe ao edu-
cador, para poder actuar de forma mais adequada, saber reconhecer o

% Ibidem, p. 38.
57 [bidem, p. 39.

58 Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — Contréle des aptitudes a la lecture et a l'écriture,
CALE, 1ssy-les-Moulineaux, nouv. éd., 1982.
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minimo exigivel para que o sucesso se instale e localizar onde reside a
lacuna, no caso de esta poder vir a constituir entrave 3 entrada no primeiro
ano do ensino basico. Por outros termos, como diz A. Girolami-Boulinier,
“Mieux vaut préparer que réparer” %9,

A posi¢do desta autora afigura-se-me extremamente pertinente no
dmbito desta reflexdo geral sobre o Estudo Nacional de Literacia, visto
que nos apresenta as condigdes indispensaveis a uma boa obtengdo de
conhecimentos relacionados com a leitura, escrita e calculo (cf. a defini-
¢80 de alfabetizagdo) e ao mesmo tempo a um uso adequado dos mesmos
(cf. a definigdo de literacia).

Além disso, no respeitante a actividade leitura A. Girolami-Boulinier
sublinha a importancia da pratica da leitura-percepgiio e da leitura-
-compreensdo, tipos de leitura que conduzem a que a actividade em causa
se torne um prazer para o aprendente e lhe possibilite a nio existéncia
ulterior de confusdes a nivel da ortografia 0.

Nem sempre a leitura se confina todavia a uma actividade que
suscita prazer ou onde se busque prazer. A leitura revela-se também
com frequéncia um acto de necessidade, como refere com pertinéncia
A. Girolami-Boulinier.

No entanto, a consulta de um dicionario, a leitura das instrugdes que
acompanham os aparelhos, a resolu¢do de problemas propostos em sintaxe
por vezes complicada, a preparagdo de ligdes um pouco menos apelativas,
o preenchimento de declaragdes de impostos ou de outros documentos, a
adaptacdio a novas técnicas por parte de especialistas exigida pelas inevi-
taveis actualizagdes provocadas pelo avangos da ciéncia e da tecnologia s6
poderdo resultar quando se adquiriu um tipo de leitura (a leitura-
-compreensdo) que permite compreender mais ou menos rapidamente, de
acordo com a assimilagdo requerida, o material impresso ¢!

Em resumo, a leitura ndo deve ser uma pratica apoiada na mera deci-
fragdo, ela deve ser sim uma leitura-compreensdo capaz de evocar no lei-
tor as potencialidades do material impresso, ie., o alargamento dos seus
conhecimentos e da sua imaginagdo, permitindo-lhe também o acesso as
mais variadas formas de escrita. Na verdade, quanto mais diversificado for
o material escrito com que o leitor estiver familiarizado, mais apto estar,
quer na escola, quer no espago complementar a escola que € finalmente a

% Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — o0b. cit., 1988, p. 17.
® Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — o0b. cit., 1993, p. 35.
ol Ibidem, pp. 107 e 108,
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vida (laboral ou ndo), a resolver e questionar os problemas do quotidiano
que passam pela escrita (tomada no sentido lato que lhe é conferido pelo
Estudo que tem servido aqui de ponto de referéncia).

Defendo, como se pode observar, que desde cedo se prepare o indi-
viduo para o mundo da escrita sob todas as suas modalidades. Por “desde
cedo”, deve entender-se a idade conveniente para a pratica dessa activi-
dade, ou seja, iniciagdo aos pressupostos na pré-escola e comego do
ensino/aprendizagem propriamente dito no primeiro ano do ensino basico.
De facto, antes da entrada no ensino basico a crianca ainda ndo esta de
um modo geral preparada para a verdadeira leitura e por conseguinte deve,
de preferéncia, insistir-se nessa altura numa boa pratica do oral, que ird
sem duvida conduzir ulteriormente ao sucesso esperado na leitura, escrita
e calculo %2

O “laboratério” de aprendizagem ndo deve confinar-se todavia a
escola. A pré-escola e a escola, nos varios niveis, compete igualmente
abrir as vias conducentes a busca no futuro (extra escolar: profissional ou
outro) das estratégias mais adequadas a resolugdio de problemas e de situa-
¢des novas sob variadas formas — com que somos confrontados sem ces-
sar no quotidiano e ao longo da nossa existéncia —, pondo-os também em
causa sempre que se confira relevancia a essa atitude.

Breves notas em torno de resultados obtidos
pelo Estudo Nacional de Literacia

Apdbs o percurso de ordem conceptual acima tragado e suas implica-
¢des a nivel pritico, caberd, no ambito da leitura do Relatorio Preliminar
do Estudo Nacional de Literacia, abordar brevemente alguns pontos acha-
dos relevantes e salientar os objectivos e resultados do citado Estudo que
se revelam mais pertinenentes tendo em consideragdo o ponto de vista por
que se optou neste trabalho.

Entre os objectivos focados, destacarei, como revestindo um caracter
mais saliente, pelo menos na minha Optica, o de “conhecer a situagdo
nacional quanto as competéncias de literacia da populagdo residente em

62 Cf GIROLAMI-BOULINIER, A. — ob. cit., 1993. Veja-se ainda neste 4mbito PINTO,
M. da Graga Lisboa Castro — Abordagem a alguns aspectos da compreensdo verbal na
crianga, “Série linguistica — 87, Centro de Linguistica da Universidade do Porto, Lisboa,
INIC, 1988 ¢ PiNTo, M. da Graga L. Castro — Desenvolvimento e disturbios da linguagem,
“Colec¢dio Linguistica 3”, Porto, Porto Editora, 1994.
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Portugal com idades compreendidas entre os 15 e os 64 anos” %3 (a partir
de uma amostra aleatéria de 2449 individuos, “estratificada por grau de
instrugdo, sexo, idade e condigdo perante o trabalho” %) e um outro objec-
tivo com repercussdes mais directas de ordem prética, ou seja, “identificar
temas para estudos posteriores cujo interesse resulte da pesquisa rea-
lizada” 65,

N&o me ocupo neste espago da discussio da metodologia seguida;
realgo simplesmente que se trata de uma metodologia mista: inquérito por
entrevista directa e monografias .

Como se pode ler no Relatorio, “O inquérito foi concebido tendo em
vista: a) a recolha de elementos de caracterizacdo sociografica dos entre-
vistados, o conhecimento das suas praticas de leitura, escrita e calculo e a
recolha de elementos de auto-avalia¢do/atitudes relativas a competéncias de
uso de materiais escritos (questionario de caracterizagiio); 4) a avaliagio
directa de competéncias de literacia (teste)” 67,

Para a avaliagdo directa das competéncias de literacia, foram usados
textos retirados, de acordo com o Relatério 68 de publica¢des correntes
(relatérios, jornais, anuncios, folhetos, pregarios, etc.). Ainda segundo os
autores do Estudo em discussdo, o modo de testar “foi organizado tendo
em vista a abordagem das diferentes dimensdes de literacia, como sejam a
literacia em prosa, documental e quantitativa” %. Para tal foram usadas as
seguintes tarefas:

“— leitura e interpretacdo em prosa (artigos de jornais, revistas e
livros);

—— identificagfio e uso de informagfio localizada em documentos
(impressos, quadros, gréficos);

— realizagio de operagdes numéricas a partir de informagio contida
em material impresso (pregario, anuncio).” 70

Foram estudados seis grupos: “operarios do sector téxtil; empregados
do tercidrio; minorias étnicas: a comunidade guineense; jovens adultos de
meio urbano; agricultores e idosos em meio urbano” 71,

8 Cf. p. 12 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
& Ibidem, p. 17.

b Ibidem, p. 12.

% Ibidem, p. 12.

7 Ibidem, pp. 12-13.

@ Ibidem, p. 13.

© Jbidem, p. 14.

™ Ibidem, p. 14.

N Ibidem, p. 16.
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Das variaveis tidas em conta neste trabalho de pesquisa, salientam-se,
no ambito da caracterizagdo social, a formagdo escolar ¢ a composi¢do
sécio-profissional e mobilidade social ™>.

As relagdes estabelecidas entre estas variaveis e o nivel de escolari-
dade permitiram partir para a comparagdo da nossa populagdio com a de
outros paises europeus.

No respeitante as préticas de leitura, escrita e calculo, na vida pes-
soal quotidiana, os autores comegam por nos apresentar as percentagens
obtidas relativamente & leitura.

No tocante a esta actividade psicolinguistica, constata-se que 0s
livros sdo lidos numa percentagem reduzida quando comparados com as
revistas e os jornais7>. Estes indicadores sdo confrontados com os niveis
de escolaridade e o sexo dos leitores ™. Assim, por exemplo, as mulheres
léem mais livros, lendo contudo essencialmente revistas todas as semanas,
¢ os homens, por seu lado, 1éem de preferéncia jornais 7%

De um modo que ndo deixa de ser preocupante, oS dados revelam
ainda que “é precisamente a televisdo que constitui o principal suporte de
praticas de leitura informais no quotidiano, em concreto na leitura de
legendas de filmes ou outros elementos escritos que nela passam” 76,

Ainda com base nos resultados obtidos, o Relatério acrescenta:
“Verifica-se que ¢ perante as ja referidas legendas televisivas e perante 0s
precos de produtos, estes Gltimos num grau um pouco inferior, que a lei-
tura atinge o maximo de amplitude social” 7".

Quando os autores relacionam o sexo com a leitura de receitas de
cozinha, onde é evidente a diferenga entre as percentagens encontradas nos
homens (9%) ¢ nas mulheres (63,3%), destacam que se trata neste caso de
“um dos aspectos em que o o significado do conceito de literacia se torna
mais claro. O que estd em causa é o accionamento efectivo de competén-
cias de processamento de informagdo escrita” 8,

2 Ibidem, pp. 19-30.

™ Ver pp. 33-34 (Gréficos 2.8 € 2.9) ¢ p. 37 (Gréfico 2.11) do Relatério Preliminar
do Estudo Nacional de Literacia no que diz respeito aos outros itens que serviram de objecto
de leitura.

™ Ibidem, pp. 34 € 35.

7 Ibidem, p. 35.

7 Ibidem, p. 36. Ndo sera despropositado interrogarmo-nos sobre o que se viria a
obter como resultados, num futuro inquérito deste teor realizado num prazo ndo muito dila-
tado relativamente ao Estudo em causa, se os filmes (televisivos) passassem a ser dobrados.

7 Ibidem, pp. 37 ¢ 38.

B Ibidem, p. 38.
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Se se reflectir um pouco sobre os dados acabados de apresentar, veri-
fica-se com nitidez que, genericamente, o leitor portugués ndo procura um
tipo de material escrito/impresso que lhe exija para a sua leitura um
grande esforgo cognitivo. Ele prefere um material que se apoie também na
imagem e que lhe possibilite dessa forma uma leitura mais aligeirada, uma
V€z que a mensagem passa em grande parte também pela imagem, que ¢
“lida” usando obviamente outro tipo de processamento da informagéo,
neste caso apoiado num suporte pictorico. As revistas, pelo menos algu-
mas e porventura as mais procuradas, com todas as imagens que contém
€ 0 pouco material escrito que normalmente comportam constituem um
suporte escrito que vai indubitavelmente ao encontro do pouco esfor¢o que
as pessoas geralmente se sentem inclinadas a investir. Nio sera talvez
ousado dizer que com frequéncia a “leitura” das revistas se restringe a
uma simples observagdo de imagens, quando muito completada pelas bre-
ves linhas impressas que as legendam, a semelhanga do que se passa final-
mente na leitura do material escrito que passa nos ecrds. Pode, por isso,
questionar-se com pertinéncia o papel do material escrito nas situacdes em
que a compreensdo do contetido a transmitir passa em grande parte pela
imagem. Torna-se também oportuno interrogarmo-nos sobre o que se
entende, efectivamente, por leitura nestes casos e que esforgo cognitivo é
exigido ao leitor.

Lembro aqui, a titulo meramente ilustrativo, que a técnica de legen-
dagem s6 pode assentar em frases simples e curtas para poder acompanhar
a velocidade com que desfilam no ecri. Na verdade, deve também aten-
der-se a diversidade de ritmos individuais de leitura, a pratica da mesma,
a escolaridade/instrugsio e a idade, factores condicionantes do sucesso da
leitura-compreensdo nessas circunstincias. Por outro lado, a legendagem
substituindo, de um modo geral, o discurso oral nio pode deixar de assen-
tar numa linguagem que lhe corresponda (cf. de novo as frases curtas, sim-
ples ¢ a redundéncia/repetigio).

Este tipo de material de leitura e o seu “consumo” fazem-me pensar
na conhecida distingsio entre as designagdes “hot” e “cool” aplicadas aos
modos de expressdo desigualmente ricos em informagéo 7,

A riqueza em informagdo condiciona assim a participagdo do recep-
tor. Seguindo Francis Balle, apoiado na obra de Mac Luhan, “Plus un
émetteur est riche en informations, moins il sollicite la participation de son

" Cf. BALLE, F. — Pour comprendre les média. Mac Luhan, Profil d’une Euvre,
Paris, Hatier, 1972, p. 53.
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récepteur: il est chaud; et plus il est pauvre en informations — ou moins
il en dit, plus il sollicite le concours ou la participation du récepteur: il est
froid” 8°. Com estas designagdes Mac Luhan procura classificar os meios
de comunicagdio sociais e chamar a aten¢do para aqueles que, veiculando
mensagens acabadas, ndo exigem qualquer participagdo criadora a nivel de
percepgdo receptiva. Quanto ao meio de comunica¢io denominado “frio”,
este requer, em contrapartida, uma reconstrugéo, uma participagio criadora
a nivel da percep¢do receptiva, uma vez que transmite uma mensagem
incompleta 8!,

A distingdo acabada de indicar liga-se com grande pertinéncia & gra-
dagdo dos resultados encontrados no Estudo Nacional de Literacia, no qual
a ordem encontrada (livros menos lidos do que as revistas e estas, por sua
vez, menos lidas do que as legendas televisivas) vai exactamente no sen-
tido do meio mais “frio” ser menos escolhido do que o mais “quente”, em
detrimento da participagdo criativa por parte do receptor/leitor. As reper-
cussdes dessa selecgdo ndo sdo naturalmente de desprezar. Na realidade, o
individuo ndo pode deixar de explorar o seu sentido critico € a sua capa-
cidade criativa, dando liberdade a sua imaginagdo ¢ alimentando-a ao
mesmo tempo. De facto, quanto menos 0 material impresso/escrito exigir
do leitor, tanto menos apto este se passa a revelar em situagdes onde ndo
existem as pistas suplementares em que estd habituado a apoiar-se para
atingir os objectivos pretendidos.

Comparemos agora o material escrito até aqui realgado e os valores
encontrados a partir dele com os manuais que a escola, sobretudo a nivel
basico, oferece a crianga ¢ ao adolescente.

Neste momento é evidente que apelo de novo para as pessoas que
estdo mais intimamente ligadas a analise desse material de estudo e desa-
fio-as a comparar a configuragdo que tomam oS contetidos nesses ins-
trumentos de trabalho com a gradagdo de procura das varias opgdes de
leitura que ¢ revelada pelo Estudo Nacional de Literacia.

Julgo que a habituagdo a leitura do livro tem de partir da escola.
A participagdio criativa, o despertar do espirito critico, o alimentar da ima-
ginagdo e o ritmo de assimilagdo que a leitura sem imagens exige sfo
variaveis que devem ser altamente contempladas e cultivadas pelo menos
nas disciplinas em que a representa¢do pictérica ndio seja totalmente
imprescindivel. Se a representagdo for sempre hibrida (verbal e pictorica)

8 Cf BALLE, F. — ob. cit, 1972, pp. 53 ¢ 54.
8¢ Jbidem, p. 54.
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— com predominio provavelmente da ultima componente — corre-se o
risco de criar com mais dificuldade no receptor o habito de leitura do livro
e de ndo lhe ser facilitada a familiarizagdo com paginas totalmente impres-
sas, onde prevalecerdo seguramente com mais frequéncia a frase complexa
e a hipotaxe, tio necessarias ao desenvolvimento do raciocinio 82, para
além dos inevitaveis ingredientes intratextuais,

No caso de essa familiarizagdio ndo se verificar, arriscamo-nos a
que o leitor se veja sobretudo confrontado com praticas de escrita que se
afastam por certo da frase complexa e onde sobressaem, em contrapartida,
frases simples, frases curtas, a Justaposi¢fo, a parataxe e a repeti¢do/redun-
déncia, ou seja, um tipo de linguagem que se aproxima em termos quali-
tativos da oralidade.

Os valores que nos s3o fornecidos pelo Estudo Nacional de Literacia
fazem-nos por isso pensar seriamente no papel do ensino no tocante aos
habitos de leitura e consequentemente de escrita. Ndo esperemos, por con-
seguinte, que leia muitos livros uma populagio cuja juventude ndo foi
habituada a criar o ambiente requerido por esse tipo de material escrito.
Com efeito, a leitura de um livro obriga a uma postura interior que tem
de ser adquirida/aprendida e que ndo ¢ exigida no mesmo grau pelo mate-
rial escrito que se faz acompanhar de uma forte percentagem de infor-
magdo pictdrica ou de titulos e subtitulos — caso das noticias breves dos
jornais — que, finalmente, quase bastam, em muitos casos, para se ficar
a0 corrente da tematica tratada.

82 Segundo Vygotsky (cap. cit. in SCHNEUWLY, B.; BRONCKART, J. P. (orgs.) — ob.
cit., 1985, p. 58), “Les études de Piaget ont trouvé que la grammaire se développe avant la
logique et que I'enfant apprend relativement tard les opérations intellectuelles correspondant
aux formes verbales qu’il utilise depuis longtemps”. A pratica da relagdo entre acontecimen-
tos, de acordo com A. Girolami-Boulinier (0b. cit., 1993, p. 102) podera ajudar a evocar na
gramatica inerente a linguagem a logica que nela se encontra traduzida, Uma vez que se
encontra em discussdo o desenvolvimento da gramdtica ¢ da logica, reputo oportuno subli-
nhar neste momento, tendo presente a teoria de Piaget, que os modelos de logica de que este
autor se serve para descrever e prever as actividades do sujeito a nivel operatorio concreto
(“groupement™) ¢ formal (“groupe”) ndo sdo usados para descrever o conhecimento explicito
desses sujeitos, mas sim para mostrar a estrutura do seu pensamento. Por outros termos, esses
modelos ndo querem dar a entender que a crianga ou o adolescente quando resolvem pro-
blemas ligados as operagdes concretas ou formais j& compreendem de uma maneira explicita
a logica neles implicada (p. 196), ou seja, ndo servem para caracterizar a consciéncia do
sujeito (p.128). Dito de outra forma, “Piaget is interested in how logical thinking mediates
the adolescent’s problem solving” (GiNSBURG, H.; OPPER, S. — Piaget's theory of intellectual
development, 2nd ed., Englewood Cliffs, New Jersey, Prentice-Hall, Inc., 1979, p. 196).
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O uso exagerado de material hibrido na comunicagdo social escrita,
com preponderincia por vezes abusiva de imagens (cf. certas revistas)
pode por consequéncia contribuir para uma configuragéo tendencialmente
oralizante do material que comega por se designar “escrito”. Na realidade,
as frases curtas e simples e a redundancia/repeti¢do (este ultimo aspecto
tornado mais saliente quando os dois tipos de material (verbal e pictdrico)
figuram em simultineo) justificam-se de preferéncia quando se da o caso
de nao existir o “feedback” inerente ao texto escrito que € elaborado com
o objectivo de ser lido, ou seja, quando estd em causa um texto para ser
ouvido e que tem de contar, sem divida, de forma mais acentuada com 0
factor meméria por falta de pistas de outra ordem. Compreende-se, no
entanto, que seja essa a pratica seguida na escrita de revistas e de outro
tipo de suporte que comportam €m especial noticias ligeiras e “faits
divers”, porque neles o leitor busca sobretudo uma forma de o libertar de
uma participagdo demasiado activa com vista a atingir o conteudo vei-
culado.

A generalizagdo dessa atitude pode todavia revelar-se perniciosa e
fazer com que leitores menos proficientes optem sempre que possivel,
perante o material escrito, por uma postura cémoda e sem esforgo, que os
leva infelizmente a confinarem-se a um tipo de competéncia muito rudi-
mentar. Sera isso a verdadeira leitura-prazer? A resposta reveste-se natu-
ralmente de subjectividade. Mas néo deve ser esse, em meu entender, 0
material que propicia a verdadeira leitura-prazer. _

Ora tendo em vista o fenémeno literacia e os resultados apresenta-
dos no Estudo Nacional de Literacia, ¢ importante que se criem condigdes
para que a leitura seja mais equilibrada, no sentido da diversidade de expe-
riéncias, a fim de que o leitor ndo tome sempre uma atitude passiva € ndo
depare continuamente com um tipo de escrita com caracteristicas que s3o
essencialmente apanagio do oral.

Interessa assim estar atento ao que se entende por material escrito e
as formas que este pode revestir num continuum que vai do texto escrito
com as marcas que lhe sfio proprias ao caso extremo da legenda televisiva
ou de todo o outro material que aparece escrito no ecré, passando, como
é obvio, pelos artigos de jornal, pelas revistas, por vezes, altamente ilus-
tradas e pelas bandas desenhadas, nas quais a marca do oral parece ser
prevalecente.

Relativamente ao material escrito que € veiculado pela televisdo, ndo
sera de todo inoportuno referir que uma grande parte desse material, para

383



MARIA DA GRAGA L. CASTRO PINTO

14 das legendas, ocorre com frequéncia acompanhado da sua verso oral,
facto que aumenta a redundancia da informago, reduzindo por isso ainda
mais o poder informativo e a0 mesmo tempo o papel do leitor que vé res-
tringida de um modo drastico a sua participag@io no processo leitura.

Por outros termos, se quisermos tirar ilagdes de ordem pratica a par-
tir dos resultados alcangados pelo Estudo Nacional de Literacia no que
respeita a leitura com as suas inevitaveis implicagdes na escrita, sera
necessério ter presente a diversidade de representagdes (por exemplo: eco-
nomia e clareza de representagdo tendente a um preenchimento mais efi-
ciente dos objectivos e a uma maior rapidez na sua obtengdo) que o
material escrito pode revestir tendo em vista os objectivos a atingir e as
respectivas implicagdes cognitivas no receptor 83,

Penso que os educadores — e menciono os educadores porque aposto
numa politica que comece pelos mais novos — deveriam estar conscien-
tes das repercussdes a nivel cognitivo das varias representagdes e saber
exigir a sua prética de acordo com as circunsténcias, com vista a propiciar
um desenvolvimento intelectual equilibrado.

Se os aprendentes estiverem habituados a lidar com uma grande
diversidade de praticas de escrita ficario com certeza mais propensos a
fazer face a qualquer tipo de informagdo escrita com que venham a ser
confrontados no seu dia-a-dia, independentemente da situagdo e do
momento em que ocorrem, a curto, médio ou longo prazo. Com estas con-
sideragbes em mente, afigura-se-me que qualquer individuo se encontraria
em condig¢des de dar resposta as varias tarefas constantes dos testes usa-
dos para avaliar a literacia &,

As praticas de leitura repercutem-se sem divida nas praticas de
escrita e, no que se refere a estas ultimas, o Relatério também ndo nos
faculta dados que nos coloquem numa posi¢io confortavel. Assim, pode
ler-se na pagina 39: “.. nenhuma das praticas consideradas (cartas, reca-
dos, preenchimento de documentos, didarios, poemas/contos/ensaios/artigos)
¢ desenvolvida de forma habitual nem sequer por metade da populagio em
estudo”. Constatam os autores que, em relagdo a pratica da escrita, os
valores mais elevados se referem, em ordem decrescente, ao preen-
chimento de documentos, aos recados e, por dltimo, as cartas em cerca de

# No tocante as formas alternativas de representagdo, ver R. S. Day — cap. cit. in
MCcKEACHIE (ed.) — ob.cit., 1980, pp. 95-112.

% Ver p. 14 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia e p. 378 deste
trabalho.
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1/4 da populagdo. “Tudo o resto (diario/poemas/contos/ensaios/artigos) ¢
completamente residual” acrescentam o0s relatores ¥

Assinalam ainda os autores que a escolaridade aumenta a pratica de
escrita %, facto que parece corresponder, pelo menos a primeira vista, a
uma relagdio obvia.

Interessa sublinhar que as praticas de escrita mais comuns ndo sdo
praticas de escrita fluente, do tipo do texto. Na verdade, o preenchimento
de documentos, independentemente do grau de dificuldade, corresponde
sobretudo a inser¢iio de dados soltos em espagos disponiveis, 0 que nos
faz pensar nos exercicios de tipo estrutural onde nfio é exigida — lamen-
tavelmente — a redac¢iio nem mesmo de uma frase simples ou curta. No
que diz respeito aos itens “recados” e “cartas”, a pratica de escrita neles
posta 4 prova pouco se deve afastar do oral, i.e., ndo serd surpreendente
que sejam caracterizados por frases simples e curtas, compativeis com uma
sintaxe que traduz essencialmente meras justaposigdes de ideias. O item
“cartas” é por mim entendido neste momento num sentido genérico.
Acredito, por conseguinte, que se no citado item estiverem igualmente
inclusas cartas de cunho literario, nas quais se exija uma maior elaboragdo
linguistica, a sua representatividade percentual ndo ¢ por certo relevante no
ambito dos valores encontrados.

Estes dados levam-nos a concluir que finalmente existe uma corres-
pondéncia acentuada entre os resultados obtidos na pratica da leitura e na
pratica da escrita, tomando como base o quotidiano de cada um.

A uma pritica de leitura de um material tendencialmente oral(izante)
passaré a corresponder um tipo de pratica de escrita que também acaba por
vir a manifestar marcas proprias do oral.

A escrita elaborada que d4 origem a produgdo de ordem literaria
(poemas, contos, ensaios, artigos), e que infelizmente é tdo pouco repre-
sentativa no Relatorio em discussdo (6,1%3%7), tem origem, certamente,
numa prética de leitura que contempla livros e materiais em que a lingua-
gem utilizada traduz tipos de raciocinio também elaborados e que encon-
tram — insisto neste ponto — na frase complexa e na hipotaxe a sua mais
adequada correspondéncia verbal.

Quanto as praticas de calculo na vida quotidiana, de entre os varios
itens visiveis no Grafico 2.13 8, os relatores destacam como mais repre-

8 Cf p. 39 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
8 Jbidem, p. 39.

87 Jbidem, p. 39 (Grafico 2.12).

88 Jbidem, p. 40.
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sentativos os que se reportam as compras correntes (referidas por aproxi-
madamente 2/3 dos inquiridos), seguindo-se-lhes a gestdo do orgamento
doméstico, as contas de restaurantes e cafés e a movimentagdo da conta
bancéria (mencionadas por cerca de metade dos inquiridos 3%). Na genera-
lidade, a escolaridade e a actividade profissional desempenham um papel
positivo na pratica do calculo. No que respeita 4 idade, é na faixa dos
25 aos 39 anos que se verificam taxas mais elevadas em todos os itens.
Entre sexos, observa-se uma distribui¢do distinta pelas diversas praticas da
actividade em causa: as mulheres praticardo preferencialmente calculos de
uma certa indole (gestdo do orgamento doméstico, compras correntes e por
correspondéncia) e os homens de outra (gestdo da conta bancéria e prati-
cas de célculo relativas a restaurantes, viagens, impostos e empréstimos) %,

Comparando a trés actividades em destaque (leitura, escrita e cal-
culo), os autores acrescentam: “No conjunto, estes resultados parecem
sugerir que, no exercicio de competéncias de literacia na vida quotidiana,
as diferengas socialmente observaveis nas préticas de leitura e escrita sdo
mais marcadas pelas desigualdades de formagdo escolar do que as de cal-
culo, enquanto estas ultimas se mostram ainda mais sensiveis do que as
primeiras ao efeito directo das insergdes sociais” 9!.

Leva-me esta passagem a pensar que o calculo que ¢ praticado de
um modo genérico exigira porventura sé operagdes aritméticas simples e
por isso a formagdo escolar a partir de dado nivel nio reveste tanta impor-
tancia, enquanto o caiculo que é praticado por determinadas camadas afec-
tas a certas profissdes obedece a tipos de calculo ja adquiridos expressa-
mente para esses fins e por conseguinte posteriormente exercidos com uma
sistematicidade que lhes passa talvez a conferir também um relativo auto-
matismo (provavelmente préximo do automatismo de que se reveste o
preenchimento de impressos ¢ documentos em determinados contextos).

No tocante a vida ja nfio quotidiana mas profissional dos inquiridos,
seguindo o Relatério, as praticas de leitura, escrita e célculo apresentam
variag@es significativas dependendo do grau de ensino e da classe social.
O Grafico 2.15% da-nos perfis nitidos do comportamento dos vérios niveis
de ensino relativamente aos vérios itens contemplados para cada actividade
(leitura, escrita e calculo). O Gréfico 2.16 %, por seu lado, indica-nos para

8 Ibidem, pp. 39 e 40.
A Ibidem, pp. 40 e 41.
o Ibidem, p. 41.
9 Ibidem, p. 43.
9 Ibidem, p. 45.
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cada actividade profissional por classes sociais as percentagens respeitan-
tes a leitura, escrita e calculo nos diferentes itens.

Os camponeses, 0s operarios ¢ os assalariados agricolas sdo os que
apresentam percentagens mais reduzidas nos varios itens das trés activida-
des mencionadas. Em contrapartida, os profissionais técnicos e de enqua-
dramento e os empresarios € dirigentes sdo os mais bem posicionados.

Os dados revelam-nos, desta forma, indo ao encontro das expectati-
vas, que a formagdo e obviamente a preparacdo conferida pela instrugdo e
pela experiéncia profissional quotidiana, para além do estrato social, con-
dicionam, em grande parte, as praticas de leitura, escrita e célculo.

Uma das modalidades selecionadas para avaliar a literacia no Estudo
Nacional de Literacia foi a designada auto-avaliagdo de competéncias.

No ambito profissional, uma grande percentagem de inquiridos (cerca
de 3/4) aludem que as suas competéncias de leitura, escrita e calculo sdo
amplamente suficientes para o trabalho que exercem 94, Aproximadamente
10% dizem, por sua vez, que possuem capacidades superiores ao necessa-
rio para as tarefas que desempenham. 11 a 12% da populago inquirida
consideram que as suas capacidades bastam para o trabalho que exercem
apesar de reconhecerem algumas dificuldades. Por outro lado, 6% acham
que possuem competéncias insuficientes para as actividades profissionais
que desempenham %,

Observa-se, na generalidade, que os diferentes inquiridos sentem que
possuem capacidades plenamente suficientes para as tarefas que tém a seu
cargo. Os resultados obtidos nfo variam muito no que diz respeito as trés
actividades citadas (leitura, escrita e célculo) e também se observa uma
homogeneidade a nivel das avaliagdes quando se encontram em analise as
variaveis sexo, idade, classe social e grau de ensino 96,

Face a estas auto-avaliagdes tdo homogéneas, pode ler-se no Rela-
torio: “Compreende-se, além do mais, a relutdncia das pessoas em admiti-
rem ter menos competéncias do que as plenamente suficientes, no plano
da literacia como noutros, para o desempenho das actividades profissionais
que exercem. E compreende-se, também, a dificuldade de conceberem
outras modalidades de exercicio dessas actividades em moldes enriqueci-
dos pela posse, neste dominio, de niveis de competéncia mais elevados” ?’.

9% JIbidem, p. 47 (Grafico 2.17) e p. 48.
95 Ibidem, p. 48.
% Ibidem, p. 48.
97 [Ibidem, p. 49.
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A auto-avaliagdo geral da literacia surge todavia diferente da auto-
-avaliagdo atrds tratada e que se insere na actividade profissional. Assim,
embora, como menciona o Relatério, as percentagens sejam semelhantes
para a leitura, escrita e calculo, os graus auto-atribuidos de competéncias
ja apresentam distribui¢des diferentes. As posi¢cdes extremas sdo as menos
citadas: 6 a 8% consideram as suas capacidades muito boas (é sobretudo
na faixa etaria dos 15 aos 24 anos que se situam as respostas correspon-
dentes as auto-avaliagdes muito boas e boas) e 7 a 8% dizem nio saber
ler, escrever, ou contar (a auto-avaliagdo em termos de competéncias fra-
cas ou nenhumas situa-se essencialmente na faixa etaria dos 55 aos
64 anos)®. O maior numero de inquiridos centra-se, por consequéncia,
entre estes extremos e contempla um nivel fraco (17 a 19% de pessoas),
um nivel razoavel (38 a 40%) ¢ um nivel de boas capacidades de leitura,
escrita e calculo (27 a 29%) %.

Segundo os autores, verificam-se variagoes quando se consideram as
variaveis idade, classe social e grau de ensino. Os resultados relativos a
varidvel sexo sdo contudo mais aproximados 90,

Quanto ao desejo de melhorar as capacidades em questfio, refere o
Relatério que, na populagdo inquirida, “Cerca de 50% gostariam de
melhoré-las e os outros 50% ndo se mostram interessados™ 101

Revelam, assim, os dados obtidos que a estratificagdio que se verifica
na modalidade auto-avaliagdo geral de literacia n3o se constata na auto-
-avaliagdo no ambito da actividade profissional.

Os elementos apresentados em relagio a auto-avaliagio, sobretudo no
que toca a auto-avaliagdo respeitante 4 actividade profissional, merecem
algumas consideragdes em particular.

Neste ponto do Relatério, parecem ter em parte cabimento as ache-
gas daqueles que defendem que estd em questéio a organizagiio do traba-
lho, que precisaria de ser modificada. Dentro desta optica, a modernizacio
técnica “..na maioria dos casos, foi apenas modernizagdo de equipamen-
tos, ndo da maneira de os utilizar” 2. De uma forma que ndo deixa de
transparecer uma certa revolta, ainda se 1¢ na mesma fonte: “O trabalho

9 Jbidem, pp. 49-51.

9 Ibidem, p. 50.

190 Ibidem, pp. 50-52.

O Jbidem, p. 53.

102 Extractos da noticia da autoria de Claudio Teixeira Baixa literacia: o trabalho tam-
bém ¢é culpado publicada no jornal “Publico” (11/12/95) ¢ transcrita in “Rumos”, n.° 8,
Jan./Fev., 1996, p. 7.
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em vez de ter um conteudo formativo, tem um contelido a que apetecia
chamar «analfabetizante»” 13, Apesar de o autor da passagem transcrita
reconhecer que o pais tem investido em educagdio e em formagdo, da a
entender que esse investimento resultou num desperdicio, do qual, no caso
da formagdo, também seriam responsaveis as empresas. Por outras pala-
vras, como diz o articulista, desde logo no titulo da noticia, “O trabalho
também ¢ culpado” %4,

Por outro lado, noutra reacgio escrita sobre o Estado Nacional de
Literacia, pode ler-se: “O aspecto mais dramatico da nossa iliteracia ndo
estd na auséncia e/ou fragilidade da escolarizagdio: estd na combinagdo de
um débil sistema de formagdo com um sistema de trabalho e emprego que
alimenta e reproduz desqualificagdo”. (...) “Ndo basta mudar a Escola.
E preciso, também, mudar a nossa estrutura produtiva e organizacional” ',

A minha posig¢do ndo me leva a separar de um modo tdo radical a
educagdo da formagdo ligada ao emprego, porque considero que estdo
extremamente inter-relacionadas. A deficiéncia € ma preparagdio num des-
ses pélos — na educagdo nomeadamente — repercute-se, em minha opi-
nifio, ulteriormente de forma decisiva no mundo do trabalho. E o mundo
do trabalho, percorrendo sectores do primario ao tercidrio, ndo revela de
maneira alguma homogeneidade. O ideal sera, por isso, a meu ver, que em
todos os sectores existam pessoas bem preparadas a nivel de literacia e
capazes ndo so6 de dar resposta sem dificuldade aos variados problemas
que enfrentam na vida, mas sobretudo, lembrando José Antonio Marina 106,
capazes de propor problemas quando as circunstincias se revelarem pro-
picias.

E importante todavia ter em conta que as respostas obtidas com base
na auto-avaliacio de competéncias no quotidiano profissional sdo distintas
das que se obtém quando estd em causa a auto-avaliagdo geral da litera-
cia. Ora estas duas posi¢Oes distintas podem fazer-nos reflectir sobre o
modo como o trabalho acaba por tornar-se em quem o exerce um habito
que passa a certa altura a nfio the exigir o esforgo que lhe exigira num
primeiro momento. (A manipulagdo de um teclado de uma maquina de
escrever ¢ bem prova disso. No inicio, era preciso olhar para todas as
teclas e ao fim de algum tempo de préatica assidua ja se atinge uma velo-

103 Cf. ibidem.

104 Cf, ibidem.

105 Extractos do artigo de Augusto Santos Silva Os primeiros resultados do Estudo
Nacional de Literacia, in “Rumos”, n.° 8, Jan./Fev., 1996, p. 8.

106 Cf. nota 42.
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cidade considerével e deixa de ser preciso fixar da mesma forma o olhar
no teclado. O mesmo se passarA — noutra dimensio obviamente — no
ambito, por exemplo, dos instrumentos musicais.)

Voltando a literacia, ndo se deve esquecer que este conceito foi tam-
bém definido, no Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia,
em termos de “processamento de informacgio escrita”. Acontece, todavia,
que ndo € de rejeitar liminarmente a ideia de que grande parte do controlo
que se exerce a nivel do processamento da informagiio é executado de
forma inconsciente 197, Por isso, se, relativamente ao processamento, tiver-
mos em atengdo os varios processadores que integram a sua arquitectura
funcional poderemos ter de admitir, como o faz David Caplan no que se
refere aos processadores da linguagem, que os “language processors
generally operate unconsciously. The unconscious nature of most language
processing can be appreciated by considering that when we listen to a
lecture, converse with an interlocutor, read a novel, or engage in some
other language-processing task, we usually have the subjective impression
that we are extracting another person’s meaning and producing linguistic
forms appropriate to our intentions without paying attention to the details
of the sounds of words, sentence structure, etc.” 108,

No caso de o exercicio que se exigir no processamento da tarefa em
questdo se limitar sempre as mesmas 4reas e estas forem de cunho obri-
gatério no dia-a-dia profissional, entio faz realmente sentido neste con-
texto a passagem transcrita de Caplan e a posi¢do dos inquiridos saira
ainda mais reforcada se se atender ao seguinte pensamento do mesmo
autor: “In general, cognitive processes that are limited to a specified
domain, obligatory, unconscious, and fast, are thought to be “automatic”
and to require relatively little allocation of mental resources” 199,

Embora devam ser colocadas algumas restrigdes ao “automatismo” a
que aludem Caplan e Levelt'!’, ndo nos podemos impedir de pensar que

197 Cf. CAPLAN, D. — o0b. cit., 1992, pp. 2 ¢ 3.

198 Jbidem, p. 15.

109 Cf. ibidem, p. 15. Ainda a este respeito, refere Levelt: “Given the existence of
central or executive control, an important question is to what degree the various processing
components are subject to such control. When a component is not subject to central control,
its functioning is automatic. (...) Automatic processes are executed without intention or
conscious awareness. (...) Also, automatic processing is usually quick, even reflex-like (subli-
nhado meu); the structure of the process is “wired in” either genetically or by learning
(or both) (sublinhado meu)” (LEVELT, W. J. M. — Speaking. From intention to articulation,
A Bradford Book, Cambridge, Massachusetts, The MIT Press, 1989, p. 20).

110 Ver nota anterior.
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é possivel vé-lo associado a pratica de tarefas que se circunscrevem a
areas bem delimitadas quanto ao conteudo e que acabam, por for¢a do uso,
por ser exercidas de forma quase “espontdnea”, em virtude da frequéncia
com que sdo executadas diariamente e do inevitavel processo de aprendi-
zagem/aquisi¢do a que se expdem. Em tais circunstancias, o individuo
acha-se quase desobrigado de praticar actos voluntarios !!!, ndo esponté-
neos, de tomar atitudes abstractas que impliquem inibigdo e reflexdo, pas-
sando a actuar com base em habitos que estdo associados a situagSes con-
cretas particulares, que ocorrem de modo repetitivo € o fazem porventura
tornar-se — quase diria — um sujeito condicionado 2.

A facilidade que os individuos manifestam na sua actuacdo resulta da
ndo necessidade que passam a sentir de recorrer a uma elaboragdo mental
constante antes de executarem as diferentes tarefas que lhes sdo confiadas.

Aproximando este quadro do que se passa a nivel do discurso, a dis-
cussdo recai sobre o fenomeno da hesitagdo. Quanto menos se hesita, tanto
mais fluente e automatico se reveste o discurso, ganhando cunho esponta-
neo e caracterizando-se por palavras mais comuns, menos subjectivas ¢
menos ricas em informagdio 3. A hesitagdo, & semethanga do trabalho
consciente e da reflexdio constante exigidos pelas tarefas novas, esta ligada
a um planeamento mental requerido por aquilo a que se pretende dar
forma !4, Se a tarefa desempenhada ndo exigir uma actualizagdo perma-
nente € a0 mesmo tempo uma pesquisa continua, parece-me inelutavel
atingir o “bem-organizado”, ie., 0 automatico, no sentido mais uma vez
de H. Jackson ''5. Obviamente essa actualizagio e esse estudo constantes
sdo em especial apanagio de profissionais com formagdes académicas
superiores € que exercem actividades que, seguramente em maior grau do
que as outras, requerem tipos de abordagem distintos em situa¢des e con-
textos diversos, obrigando a uma permanente pesquisa bibliografica ¢ de
campo, para além de exigirem uma reflexdo por vezes profunda € morosa
sobre os variados problemas.

Atendendo a que nem todas as profissdes se desempenham tirando
partido desse tipo de esforgo intelectual, ndo surpreende que possam as

11 Na acepgio de Hughlings Jackson (JAcksoN, H. J. — On affections of speech from
disease of the brains, reimpresso in Selected writings of Hughlings Jackson (1958), Vol. 11,
pp. 155-170, Basic Books, New Jersey, referido por GOLDMAN-EISLER, F. — Psycholinguistics.
Experiments in spontaneous speech, London and New York, Academic Press, 1968, p. 9).

112 Cf. GOLDMAN-EISLER — ob. cit., 1968, pp. 26-30.

13 Jbidem, pp. 41 ss.

14 Ibidem, pp. 26 ss.

US Jbidem, pp. 28-29 ¢ p. 42.
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tarefas a elas inerentes ser executadas com mais “ligeireza” e obedecendo,
ao fim de algum tempo de pratica do mesmo, a uma atitude mais espon-
tanea, automatica e nio voluntaria 116 fruto da aprendizagem resultante do
habito e da repeti¢io com que sdo exercidas.

Ndo obstante ser verdade que estamos constantemente a aprender,
convém distinguir a aprendizagem que leva ao habito, com base na repe-
tigdo, e a aprendizagem que faz aumentar em cada um de nés a ideia de
que face a um problema se estio sempre a gerar novas possibilidades de
lhe fazer face. A minha aposta iria exactamente no sentido de criar no
sujeito, desde a pré-escola, o sentimento de que o necessario num dado
momento se vai passar a tornar um entre varios possiveis 7, constituindo
este processo algo que nos acompanha ao longo da vida.

Para aquele tipo de trabalho em que o habito de execugdo se pode
instalar com mais facilidade, entendo que, enquanto a rotatividade de ser-
vigos ndo for uma prética corrente '8, nio sera possivel evitar o automa-
tismo e com ele o reconhecimento da nio necessidade de aumentar os
conhecimentos para exercer as fungdes praticadas. Mesmo que os equipa-
mentos mudem, a adaptagdo dos trabalhadores/funcionarios a esses novos
equipamentos acaba por se verificar e ao fim de algum tempo a apren-
dizagem e o habito voltam a instalar-se. De facto, o homem tem capa-
cidades de criar habitos, de atingir automatismos — mesmo que nele se
considerem gradagdes — com base na repeticdo e na aprendizagem. Ora
contra este fendmeno ndo parece simples lutar.

A repeticdo diaria da mesma tarefa — seja ela executada com apoio
de equipamento ou nfo — acaba por conferir, a curto ou a médio prazo,
0 automatismo (ou semi-automatismo) e a rotina responsaveis certamente
pela resposta dos inquiridos que disseram que a sua instrugdo basta para
dar resposta as solicitagSes das suas profissdes.

Esta panordmica leva-nos a pensar que se o processo ensino/aprendi-
zagem for encarado com o dinamismo atras avangado, ou seja, criando no
individuo a possibilidade de entrar em contacto com uma grande diversi-
dade de materiais — tendo sempre presente o processamento de informa-

6 Sempre no sentido de Hughlings Jackson (ver GOLDMAN-EISLER, F. — o0b. cir.,
1968, pp. 9-10).

7 Cf. PIAGET, J. et col. — Le possible et le nécessaire 1. L 'évolution des possibles
chez l'enfant, Paris, 1981 e PIAGET et col. — Le possible et le nécessaire 2. L évolution du

nécessaire che= l'enfant, Paris, PUF, 1983.
118 Sou naturalmente receptiva ao facto de o exercicio da polivaléncia poder ser muito
problematico em determinadas conjunturas laborais.

392



ESTUDO NACIONAL DE LITERACIA

¢do escrita a que se refere o Estudo Nacional de Literacia —, conferindo
a0 sujeito aprendente o espirito critico necessario a proposta de problemas
e a resolugdo de questdes suscitadas por qualquer género de objecto/mate-
rial escrito com que depare, exigindo-lhe continuamente uma participagdo
activa — no trabalho ou na vida —, n3o obteremos por certo 0 mesmo
tipo de resultados, tidos como dramaticos por alguns, e que nos situam
— o que ainda é mais grave — em termos comparativos com outros
paises em posi¢des menos dignificadoras.

Como houve oportunidade de focar, a leitura deve ser uma leitura-
-compreensdo e ndo pode ser sempre — infelizmente — uma leitura de
onde advenha prazer. Esta actividade revela-se, por isso, muitas vezes
uma necessidade e ndo um prazer e nesse caso o automatismo ndo encon-
tra terreno propicio e torna-se entdo imprescindivel recorrer a reflex@o, a
atitudes abstractas, a esquemas mentais até ai menos utilizados. Para mim,
cabe exactamente & escola conferir ao individuo esta capacidade de jogar,
por um lado, com o automatismo, com 0 desempenho esponténeo, e, por
outro lado, com actos voluntarios e reflectidos sempre que for necessario.

Na base de toda esta problematica, afigura-se-me que se encontra
sobretudo em jogo a capacidade de compreender de modo correcto aquilo
que se I1&¢ e de saber resolver, pela compreensdo, as questdes colocadas
pelos impressos, pelo calculo, pelos documentos € pelas exposigdes escri-
tas que ndo raras vezes nos vemos obrigados a redigir.

A aposta aponta, desta forma, para uma pratica de linguagem oral ¢
escrita que alimente o raciocinio, que, por sua vez, passa a poder ser tra-
duzido verbalmente através do tipo de linguagem mais adequado.

A concluir o Estudo, sdo-nos fornecidos os niveis de literacia que
resultam da “fungdio do grau de dificuldade das tarefas e do nivel de apti-
ddo demonstrado na sua resolugio” '%.

Encontra-se assim em causa a relagio entre a dificuldade das tarefas
nas trés actividades em estudo (leitura, escrita e calculo) e a capacidade de
as resolver, resultando dessa relagdo o escalonamento por niveis de litera-
cia da populagdo inquirida '%°.

O grau de dificuldade da tarefa advém naturaimente da percentagem
de respostas certas obtida, sendo considerada de grau tanto mais dificil
quanto menor for a percentagem de respostas correctas encontrada 2!,

19 Cf. p. 56 do Relatorio Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.
120 Jhidem, p. 56.
2L fpidem, p. 57.
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Ainda seguindo a mesma fonte, os niveis correspondem a uma escala de
dificuldade inversamente proporcional a percentagem de respostas correc-
tas alcancada 122,

Os niveis estabelecidos sdo em namero de cinco, do nivel 0 (zero)
— que houve necessidade de ser criado em funcdo da realidade por-
tuguesa — ao nivel 4.

No entender dos autores deste Estudo, esses cinco niveis permitem
dar conta de forma satisfatéria “das capacidades de processamento de
informagdo escrita nos trés dominios de literacia considerados: a prosa, os
documentos e o calculo” 123,

Apbs a descri¢fio sumadria das dificuldades proprias as diferentes tare-
fas apresentadas aos inquiridos %, os autores revelam os resultados globais
da distribui¢do da populagio pelos citados niveis de literacia, tendo em
atengdo as varidveis escolaridade, idade, sexo, classe social, condigdo
perante o trabalho, regido e “habitat” 125, Em seguida, ddo exemplos das
tarefas utilizadas por nivel de dificuldade 126,

Por fim, somos confrontados com os resultados/conclusdes do Estudo
Nacional de Literacia. De acordo com a fonte em questdio, os niveis de
escolaridade sdo bastante baixos, quando comparados “com os padrdes
médios europeus” 127, De facto, na nossa populagéio, a nivel da composi-
¢do socioprofissional, predominam “os assalariados de fracos recursos eco-
némicos e baixas qualificagdes” '28, Por sua vez, o conjunto dos quadros e
técnicos, com habilitagdes de nivel médio e superior, quando postos em
confronto com os dos pafses mais avancgados, ainda constituem, segundo o
Estudo, “um segmento bastante restrito” 129

Quanto aos cinco niveis por que se distribui a populagdo portuguesa,
estes diferem, segundo o Relatério, do modo que se segue.

O Nivel 0 corresponde aquele em que se verifica “incapacidade abso-
luta de resolver qualquer tipo de tarefa” e nele estio integrados os inqui-
ridos que n3o solucionaram nenhuma das questdes constantes do teste 130,

Ibidem, pp. 56-57.
Ibidem, p. 59.
Ibidem, pp. 60 ss.
Ibidem, pp. 66 a 80.
Ibidem, pp. 81 a 88.
27 Ibidem, p. 89.

122 bidem, p. 89.

12 Jbidem, p. 89.

130 fbidem, p. 91.
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Os valores encontrados para a populagdo em causa ndo sdo, conforme
adiantam os autores, surpreendentes se se tiver em consideragdo “a per-
centagem de analfabetos literais identificados no Censo de 1991 (11% dos
portugueses com mais de 10 anos) e, ainda, a elevada percentagem de
populagio adulta activa que ndo possui qualquer grau de escolaridade com-
pleto (17,7 % da populagio dos 15 aos 64 anos, ainda de acordo com o
mesmo Censo)” 3L,

No entanto, o grau de escolaridade, seguindo os autores, interfere
com a idade dos inquiridos, o que faz com que neste nivel ndo se encon-
tre uma populagio homogénea. Esta chamada de atengdo também reveste
pertinéncia no que toca a distribuigdo da populagdio pelos restantes niveis
(1 a 4), uma vez que, citando o Relatério, “... se sabe, e este estudo alias
confirmou, que as geragdes mais velhas séio menos escolarizadas do que
as geragdes mais novas” 2. A idade estard assim, de novo segundo a
citada fonte, relacionada com o nivel de literacia “especialmente nos graus
de escolaridade mais baixos” '3,

Retomando a definicdo dos niveis, o Nivel 1 — de caracter menos
exigente — implica de uma forma geral, unicamente a “localizagdo de
informagfio idéntica ou sindnima da constante nas instrugdes” 134 sem que
sejam utilizados distractores, ou entdo sdo usados de forma restrita !33;
o Nivel 2 corresponde a tarefas que requerem ja um processamento de
informagdo um pouco mais elevado, implicando “a associagdo literal ou
aproximada entre palavras ou expressdes que se encontram no texto ou
documento e nas instrugdes da tarefa a realizar” 13¢; o Nivel 3 esta relacio-
nado com tarefas que “requerem um processamento de informagdo com
um grau mais elevado de complexidade. Implicam a capacidade de inte-
gragdo de informagdo de forma a resumir ideias contidas num texto ou a
fundamentar uma conclusdo” 137; o Nivel 4, por seu lado, corresponde a
tarefas de maior exigéncia que “Implicam a capacidade de processamento
e integragdo de informagio multipla em textos complexos” ',

3 Jbidem, p. 66.
2 [bidem, p. 74.
33 Jbidem, p. 74.
134 Ibidem, p. 91.
3 Jbidem, p. 91.
3 Jbidem, p. 91.
37 Ibidem, p. 91.
138 [bidem, p. 91.

=
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Torna-se, assim penso, oportuno apresentar neste momento os resul-
tados globais da distribuicio da populagdo pelos niveis de literacia encon-
trados:

“Nivel 0: 10,3 % dos inquiridos

Nivel 1: 37,0% dos inquiridos

Nivel 2: 32,1% dos inquiridos

Nivel 3: 12,7% dos inquiridos

Nivel 4: 7,9% dos inquiridos.” 13

Estes resultados, que, para os relatores, ilustram uma relagdo com o
grau de instrugdo muito embora ndo linear, realgam a existéncia de cerca
de metade dos inquiridos (10,3% de Nivel 0+ 37% de Nivel 1) com difi-
culdades no uso de informacgdo escrita (ndo complexa) na vida quo-
tidiana 10,

Se se atender porém, como adianta a mesma fonte, a nossa situagdo
concreta, teremos de ter em atengfio que cerca de 75% dos portugueses
possuem menos de 6 anos de escolaridade (cf. Censo de 91) e encon-
tram-se, por consequéncia, predominantemente nos niveis 1 e 2 de litera-
cia (37% no Nivel 1 e 32% no Nivel 2) 141,

Ora, comparando os nossos dados com os resultados encontrados
num estudo similar realizado no Canad4, “em que mais de 60% da popu-
lagdo completou o ensino secundario e possui graus médios e superiores,
e em cuja escala ndo consta o Nivel 0, sdo os niveis 3 e 4 de literacia que
com 22% e 63%, respectivamente, juntam o maior nimero de inquiri-
dos” 142, ¢ possivel apercebermo-nos facilmente da forte influéncia que a
escolaridade exerce no nivel de literacia a que se chega por teste e do que
¢ premente investir, em quantidade e em qualidade, nesta vertente 43,

39 Jbidem, p. 92.

Y0 bidem, p. 92.

W1 bidem, p. 92.

Y2 Ibidem, p. 92.

M3 A este proposito considero pertinente citar a resposta de Mariano Gago & questdo
que lhe foi colocada na entrevista dada a0 semanario “Expresso” (09/03/96, p. 14): Portugal
corre o risco de ter “doutores a mais”? — pergunta que coincide sem divida com a opi-
nido daqueles que acham que ha muitos licenciados no nosso pais; a questdo colocada,
Mariano Gago contrapde: “Portugal corre, pelo contrario, o risco de ter doutores a menos”.
Esta afirmagdo de Mariano Gago encontra eco nos dados avangados pelo Relatorio
Preliminar do Estudo Nacional de Literacia sobre o Canada (ver nota anterior). As reservas
qQue se podem levantar quanto a existéncia de um elevado nimero de licenciados no nosso
pais estdo porventura mais relacionadas com o facto de o nimero de anos de escolaridade
nem sempre significar uma formagfio com a qualidade que se pretenderia e com o facto de
a uma especializagdo superior estar intrinsecamente associada nas nossas mentes, porventura
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Ressalta do exposto que a escolaridade/instrugdo se repercute afinal
inelutavelmente no nivel de literacia, fazendo com que a variavel socio-
profissional passe a apresentar um outro peso.

O paragrafo final do Relatorio merece naturalmente uma énfase par-
ticular, facto que justifica a sua transcrigio integral: “O Estudo Nacional
de Literacia vem, com os resultados aqui apresentados, completar o
conhecimento do perfil de instrugdo ¢ de competéncias dos portugueses,
sublinhando as dificuldades que, nos anos 90, subsistem nestes dominios
para a populagdo dos 15 aos 64 anos” 4.

Notas finais

Neste espago destinado as conclusdes finais, afigura-se-me inevitavel
tomar como ponto de partida o paragrafo que abaixo transcrevo extraido
do Relatério resultante do Estudo Nacional de Literacia, em virtude de
langar, quanto a mim, com mais evidéncia/veeméncia, sobretudo na altima
parte, desafios para possiveis tomadas de posi¢do tendentes a minimizar as
dificuldades que se verificou subsistirem nos anos 90 no dmbito da litera-
cia em Portugal na populagdo dos 15 aos 64 anos "*:

“A partir de agora, temos condigdes empiricas e metodolégicas
para aprofundar o conhecimento sobre a literacia em Portugal e para
participar em estudos internacionais, nomeadamente no ambito da
Unido Europeia, permitindo avaliagdes comparativas. Simultaneamente,
o Estudo Nacional de Literacia pode constituir um contributo para
a fundamentagdo de propostas no campo das politicas de educagdo
e de formagdo.” 146 (Sublinhado meu.)

ainda pouco abertas, a ideia de “doutor”. Nio € por isso casual que os mestrados e os dou-
toramentos sejam hoje mais procurados — na medida em que a licenciatura deixou de ser
uma meta — e ndo ¢ igualmente impensavel que, a médio prazo, a licenciatura — ou outro
grau equiparavel a nivel de especializagio — s¢ venha a situar no termo de um processo
escolar que tende a ser obrigatorio, por forga também das exigéncias do mercado de traba-
lho. A qualidade do ensino ndo pode todavia ser descurada. Ndo basta, por conseguinte, a
componente quantidade de anos de escolaridade. A todos os responsaveis pelo ensino cabe a
tarefa de melhorar a qualidade praticada, nunca esquecendo de investir fortemente na lingua
portuguesa, cuja fungdo ¢ inestimavel a todos os niveis.

4 Cf p. 92 do Relatério Preliminar do Estudo Nacional de Literacia.

S [bidem, p. 92.

16 Ibidem, p. 16.
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Torna-se assim claro o apelo as politicas de educagdo e de formagsio
no sentido de melhorarem os nossos niveis de literacia. Néo oculto que,
embora repute de extrema pertinéncia a formagdo (em exercicio ou per-
manente) — com vista a evitar indesejaveis estagnagdes ¢ a permitir uma
constante actualizagdo também tecnolégica —, a criagdo de condi¢des de
resisténcia a rotina e uma experiéncia constante com praticas conducentes
a um trabalho intelectual, nos seus varios graus, impeditivo de uma “rigi-
dez” mental precoce — até porque urge preparar cada vez mais uma velhice
mentalmente capaz dada a tendéncia crescente para a longevidade —,
apostaria, no entanto, de um modo muito particular num investimento que
vise um ensino de qualidade, comegando de imediato na pré-escola.

Independentemente do objectivo dos cursos frequentados e das metas
alcangadas, quanto mais se praticar uma politica que invista no desenvol-
vimento intelectual dos formandos, menos provavel se torna deparar com
uma populagdo que venha a revelar resultados similares aos encontrados
no Estudo que tem vindo a ser objecto desta reflexdo e mais facil resuita
passar a obter médias préximas das de outras populagdes, nomeadamente
da Unido Europeia.

Néo existird nunca, efectivamente, incompatibilidade possivel entre
um camponés ou um operario ¢ uma pessoa com uma determinada cultura
€ com uma preparagdo intelectual que lhe possibilite enfrentar com sucesso
os problemas do seu quotidiano tomando como base as competéncias ine-
rentes a literacia, a qual, de acordo com Irwin Kirsch, “vai para além da
mera compreensdo e descodificagdo de textos, para incluir um conjunto de
capacidades de processamento de informagéio que os adultos usam na reso-
lugdo do conjunto de tarefas associadas com o trabalho, a vida pessoal e
0s contextos sociais™ 147,

Antes porém de se chegar 4 mera compreensdo e descodificagio de
textos, como atras se refere, serd oportuno sublinhar que, numa perspec-
tiva ontogenética, o individuo dito normal, nas sociedades préximas da
nossa, comega por passar por uma fase em que usa somente a linguagem
oral. Ora a linguagem oral adquire-se, é certo, mas também se deve apren-
der. Isto &, deve ser cultivada e enriquecida a fim de preparar uma “ins-
talag&o” ulterior em “solo” firme da leitura e da escrita (e por que ndo do
célculo?).

Um dos desafios — talvez o primeiro — suscitado por este Estudo
Nacional de Literacia residira, assim, em investir primeiro no oral, tra-

W7 Ibidem, p. 5.
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bathando-o convenientemente antes mesmo da entrada no ensino basico.
A crianga em idade pré-escolar deve sentir que a linguagem que utiliza
continuamente ndo serve sé fins ludicos e reivindicativos, serve igualmente
para traduzir acontecimentos da sua vida real e tera, por consequéncia, de
fazer sentido no dmbito da sua esfera de conhecimentos. Todo o acto que
a crianga vive diariamente deve ser sentido como passivel de tradugdo ver-
bal por meio de uma frase-acto ¥ que emana de um verbo nucleo/centro
que ganha a sua plena significagdo quando ¢ completado por meio dos
variados complementos que o concretizam e o fazem viver 4%, De forma a
fazer viver qualquer verbo (centro), devem entdo ser propostos 0s comple-
mentos que ajudam & concretizagdo do acto ou da situagdo que ele ajuda a
traduzir (cf. 0 acto-verbo %°) partindo das vivéncias da propria crianga e/ou
das de outras criangas quando em situagdo de aprendizagem colectiva '3,

A leitura e a escrita, que conhecem um momento proprio para a sua
aprendizagem, resultante sobretudo de desenvolvimentos intelectuais e neu-
rolégicos que thes sdo caracteristicos ', nunca deveriam ser iniciados
precocemente em detrimento de uma consolidagdo razoavel do oral.

A. Girolami-Boulinier, em momentos distintos da sua vasta obra,
alerta precisamente para esse facto. Assim, esta autora, na parte final de
um dos seus trabalhos, transmite-nos de forma inequivoca a sua posi¢#o:
“Il faut souligner enfin la priorité et la nécessité d’une participation orale
intense avant que soit abordé I’écrit” 133,

Um dominio satisfatério do oral contribuira para despertar na crianga
a consciéncia linguistica indispensavel ao sucesso de novas aprendizagens
ligadas & linguagem (leitura e escrita).

148 Cf GIROLAMI-BOULINIER, A. — Langage: pour une pédagogie de l'immédiateté, in
“Bulletin de la Société Alfred Binet et Théodore Simon”, n.° 610, 1, 1987, p. 33.

149 A respeito do acto-verbo, ver GIROLAMI-BOULINIER, A. — Prévention de la
dyslexie et de la dysorthographie dans le cadre normal des activités scolaires, Neuchatel,
Paris, Delachaux et Niestlé Editeurs, 1974, pp. 101-102. Veja-se ainda PINTO, Maria da Graga
L. Castro — ob. cit., 1994, pp. 44 ¢ 45.

150 Ver nota anterior.

15t Cf., no que toca & metodologia em questdo, GIROLAMI-BOULINIER, A. — o0b. cit,,
1993, cap. I.

152 Quanto ao desenvolvimento intelectual, ver, entre outros, GIROLAMI-BOULINIER, A.
— ob. cit., 1988 ¢ em relagdio ao desenvolvimento neurolégico, ver, por exemplo,
GescHwIND, N. — Diconnexion syndromes in animals and man, in “Brain”, vol. 88, 1965,
pp. 272 ss. ¢ CALVIN, W. H.; OJEMANN, G. A. — Inside the brain. An enthralling account
of the structure and workings of the human brain, A Mentor Book, New York and
Scarborough, Ontario, New American Library, 1980, p. 34.

153 Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — art. cit., 1987, p. 47.
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Como se de um jogo se tratasse, a crianga em idade pré-escolar deve
ser sensibilizada para a estrutura da frase simples e sua construgdo, com o
objectivo de a vir a compreender correctamente.

Num primeiro momento, comegando pela frase simples a trés ele-
mentos (sujeito/verbo/complemento), a crianga aprendera a identificar esses
elementos — procurard, em primeiro lugar, a palavra que traduz aquilo de
que se trata, ie., o verbo, que deve ser mencionado no infinitivo 134 ¢
depois questiona o verbo para encontrar os restantes elementos/termos da
frase que o completam — e a conferir-lhes a respectiva funcionalidade,
servindo-se para isso do quadro das fungdes !55.

A busca das palavras-centro de cada um dos elementos/termos da
frase (sujeito, objecto, complemento) sensibiliza-a para a sua natureza
(nome, pronome, verbo) e permite-lhe passar a sua expansdo 1% através das
varias achegas com que ela prépria e as outras cirangas contribuirdo apoia-
das nos seus variados conhecimentos,

Este ultimo passo metodolégico revela-se da maior importincia por-
que, apelando para a consciéncia linguistica supramencionada, impede que
a crianga aglutine (e sinta comprometida a independéncia fisica de) pala-
vras que sO existem, na verdade, ligadas se considerarmos o continuum
sonoro sob a forma do qual nos surgem ao ouvido quando falamos.
Permite ainda a metodologia proposta fazer sentir que as palavrinhas
pequenas (artigos, pronomes, preposigdes, conjungdes, etc.) que gravitam
em torno das palavras-centro dos termos da frase também sdo providas de
sentido, constituem uma classe especial, gozam de independéncia lexical
— exceptuam-se naturalmente neste momento as contracgdes que sdo
objecto de uma abordagem particular — comprovada pela possibilidade de
comutagdo praticada pela propria crianga e conferem a articulagdo exigida
pelos grupos de sentido constituintes da frase. Com efeito, essas palavri-
nhas ndo sdo finalmente “palavras vazias” (empty words '57), como foram

13 A este respeito, torna-se oportuno transcrever a seguinte passagem: “A ce propos,
il est utile d’énoncer les verbes a Iinfinitif, tels que les enfants les retrouveront dans les
dictionnaires, quand ils sauront s’en servir, et cela leur permettra de recourir & la forme
“mére”, dés que le verbe sera conjugué dans les phrases” (GIROLAMI-BOULINIER, A. —
ob. cit.,, 1993, p. 13).

15 Segundo A. Girolami-Boulinier, o quadro das fungdes pode tomar inicialmente a
seguinte forma simplificada [S — V —— 0O (cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — art. cit,,
1987, p. 34). C

136 Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — art. cit., 1987, pp. 39 ss.
137 PALMER, F. — Grammar, A Pelican Original, Harmondsworth, Middlesex, England,
Penguin Books Ltd, 1971, p. 63.
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ja rotuladas, sdo antes, pelo menos grande parte delas, elementos linguis-
ticos que atribuem a funcionalidade aos termos da frase e consequente-
mente a possibilidade de esta ser compreendida de forma correcta '%.

Estes jogos verbais !5 que devem ser trabalhados com a crianga con-
ferem aos poucos uma progressiva consciencializagdo para aspectos tam-
bém gramaticais sem que a crianga disso se aperceba. Por outros termos,
a crianga vive a linguagem e a gramatica de uma forma conjunta ¢ passa
a sentir, de um modo — diria — automatico, a gramatica (ndo explicitada,
obviamente) como parte integrante da linguagem 0.

Conforme realca A. Girolami-Boulinier: “Il faut qu’aucune addition
n’intervienne entre les différents éléments de la phrase et leur symbolisa-
tion sur le tableau et /’on se garde bien de charger la mémoire des enfants
de termes grammaticaux, dont ils confrondraient les significations. On
pense “langage” et non “grammaire” '¢!. (Sublinhado meu.)

Se a crianga viver desta forma a linguagem, essa pratica vai con-
duzi-la a adquirir — por certo — a explicitagdo da gramética que nela
intervém com outra dindmica e a organizar seguramente mais cedo o seu
raciocinio, na medida em que esses jogos verbais fazem despertar nela as
operagdes intelectuais necessarias a grande nimero de actividades tanto
linguisticas, nomeadamente as mais elaboradas, como de ordem l6gica.

Seria interessante ler dentro desta Optica a seguinte passagem que
toma como ponto de partida os estudos de Piaget que provaram que: “ la
grammaire se développe avant la logique et que I’enfant apprend relative-
ment tard les opérations intellectuelles correspondant aux formes verbales
qu’il utilise depuis longtemps” '62. Dito por outras palavras, a crianga
podera expressar frases complexas com cenjungdes ou locugdes conjun-
cionais do tipo “porque”, “se”, “quando”, “sem que”, “embora”, etc., antes

158 A titulo meramente exemplificativo, repare-se na diferenca a nivel de sentido que
resulta da simples troca de posigdo das mesmas preposigdes nas duas expressdes que se
seguem: “ir ao encontro de” vs. “ir de encontro a”. Para uma leitura mais aprofundada
sobre functores € palavras de contetido, ver CAPLAN, D. — Neurolinguistics and linguistic
aphasiology. An introduction, Cambridge, Cambridge University Press, 1987, cap. 15.

139 Cf. para uma leitura mais aprofundada, PiNTO, Maria da Graga L. C. — art. cit,
1995, pp. 15 ss. ¢ GIROLAMI-BOULINIER, A. — ob. cit., 1993, pp. 11-15 e pp. 20 -24.

160 Veja-se 0 modo como A. Girolami-Boulinier intitula a sua obra sobre gramatica
“La grammaire langage em 20 legons” (GIROLAMI-BOULINIER, A. — La grammaire langage
en 20 legons, Issy-les-Moulineaux, Editons EAP, 1989).

161 Cf GIROLAMI-BOULINIER, A. — ob. cit., 1993, p. 24.

162 Cf. VYGOTSKY, L. S. — cap. cit., in SCHNEUWLY, B.; BRONCKART, J. P. (orgs.) —
ob. cit, Partie 1, 3, 1985, p. 58.
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de compreender realmente as relagdes causais, condicionais, temporais,
concessivas, etc. 193, ou melhor, antes de comprender as estruturas de
significagdo que correspondem a estas formas sintacticas, reforgando a
ideia de que “la grammaire(/langage) précede la logique™ 164,

Revela-se assim importante conferir ao aprendente (crian¢a ou ado-
lescente), segundo as respectivas capacidades, a oportunidade de viver a
linguagem nos termos atras avancgados e fazé-lo praticar, com vista ao
desenvolvimento l6gico, o estabelecimento de todas as relagdes verbais/
/légicas possiveis entre 2 ou 3 acontecimentos que lhe sdo propostos ou
solicitados, pedindo-lhe, por exemplo:

“a ordem cronolégica desses acontecimentos

e

as relagbes logicas que podem existir entre eles e a sua expressdo
coordenando-os ou subordinando-os um ao outro.” 163

Um contacto com a linguagem que passe pela correcta compreensio
da frase e pela identificagdo imediata dos seus grupos sintagmaticos (ele-
mentos/termos da frases) quanto a sua natureza morfolégica e fungdo vai
também propiciar as condigdes necessirias a aprendizagem e desen-
volvimento da verdadeira leitura, ou seja, da leitura-compreensdo e nio
decifragdo.

A pratica da leitura indirecta (que educa a audigio e a retengdo '66)
constituird, de resto, uma metodologia também aconselhada para criar no
futuro leitor ndio s6 a consciéncia de que a linguagem assenta em grupos
de sentido (mais ou menos longos de acordo com a capacidade de reten-
¢80 de cada um) mas também a consciéncia de que a leitura, para ser
leitura-compreensdo, deve respeitar esses grupos de sentido. A leitura deve
tornar-se uma espécie de continuagfo da linguagem e por isso obedecer ao
mesmo ritmo. No dizer de A. Girolami-Boulinier: “L’enfant retrouve dans
la lecture une matérialisation du langage intérieur” 167,

A autora acabada de citar, preocupada com os primeiros contactos da
crianga com a leitura, lembra ainda: “Ainsi, avant de savoir lire, ’enfant

163 Cf. ibidem.

164 Cf. ibidem, p. 73. A palavra (Nangage) foi por mim introduzida.

165 Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — ob. cit., 1993, p. 102.

166 Cf. também a este respeito GIROLAMI-BOULINIER, A. — Langage: pour une
Ppédagogie de I'immédiateté, in “Revista da Faculdade de Letras — Linguas e Literaturas”,
I Série, Vol. XII, Porto, 1995, pp. 121-122.

167 Cf. GIROLAMI-BOULINIER, A. — 0b. cit, 1988, p. 24.
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sait qu’il pourra retrouver dans les livres des phrases qui raconteront tout
ce qu’il aura envie de connaitre et il est déja sensibilisé, sans qu’il y
paraisse, au fait que le déchiffrement n’est pas de la lecture, mais que /a
saisie des phrases est la condition nécessaire pour la compréhension de
cet écrit qui lui sera partout proposé” '8, J& num artigo anterior, na parte
final da Conclusio Geral, A. Girolami-Boulinier tornava evidente esse
mesmo modo de pensar '9.

Quem partir para o mundo da escrita com estas bases n3o tera natu-
ralmente dificuldade em passar a conviver sem surpresas com a sua lingua
natural. De uma forma ou de outra, acabara por sentir que ler ou escrever
sdo modalidades da actividade linguagem, que, quando bem dominada,
permite facilmente a elaboragdo e a expressdo oral ou escrita dos pensa-
mentos e a leitura de qualquer tipo de material impresso/escrito.

A escola primaria e em seguida os niveis subsequentes nas discipli-
nas curriculares de Lingua Portuguesa e de Portugués deveriam insistir no
bom dominio da lingua/linguagem, enquanto actividade que ¢ condigfo
necessaria para a elaboragdo do pensamento, para o desenvolvimento do
raciocinio e enfim para o sucesso em todas as disciplinas, incluindo evi-
dentemente também as de ciéncias.

Com efeito, nem sempre me parece pratica corrente a insisténcia
numa aprendizagem do oral onde se faga recair a ténica ndo s6 no alar-
gamento do vocabuldrio mas também na chamada de aten¢do para a
importante fungdo das atras designadas “palavras vazias” imprescindiveis a
articulagdo e tradugfo verbal do raciocinio.

Dominardo os nossos alunos devidamente as preposi¢des e as con-
jungdes e respectivas locugdes?

Saberdio os nossos alunos quais sdo as implicagdes de ordem légica
desses itens linguisticos (essencialmente das conjungdes ¢ respectivas
locugdes)?

Saberdo os nossos alunos aplicar as conjungdes e respectivas
locugdes e compreender as relagdes que estabelecem?

Saberdo os nossos alunos que existem meios de traduzir diferentes
relagdes (de tempo, causa, consequéncia, fim, comparagdo, condigdo, even-
tualidade, oposi¢do) sob a forma de coordenagdo e de subordinagdo? 170

168 Cf GIROLAMI-BOULINIER, A. — o0b. cit., 1993, p. 24.

169 Cf GIROLAMI-BOULINIER, A. — art. cit., 1987, p. 47: “11 faut souligner enfin la
priorité et la nécessité d’une participation orale intense avant que soit abordé I’écrit” .

110 Cf, GIROLAMI-BOULINIER, A. — ob. cit., 1993, p. 102.
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Considerem-se, a titulo meramente ilustrativo, os efeitos negativos de
uma deficiente compreensdo das relagdes mencionadas em disciplinas
como a Matemética e a Filosofia.

Enquanto estas bases nfo ficarem bem dominadas, a compreensio
sobretudo da escrita, na medida em que deve tirar maior partido da hipo-
taxe, ndo se pode vir a processar — tudo leva a crer — nas condic¢Ges
esperadas. Por sua vez, ndio se poderd esperar daquele que nfio domina
essas relagSes a sua aplicagdo nas suas produgdes escritas.

Quanto ao oral, ficara reduzido 4 sua modalidade mais simples se as
relagBes entre acontecimentos forem evitadas em favor da justaposigdo,
que privilegia a expressdo porventura a menos exigente da parataxe.

Nas disciplinas curriculares de Lingua Portuguesa e Portugués nio se
deveria, por conseguinte, avangar para programas com exigéncias metalin-
guisticas, quando se verifica que a transmissdo desse aparelho verbal
deixa de fazer sentido no caso de os alunos apresentarem um dominio
deficiente da sua lingua e necessitarem essencialmente de praticas através
das quais esta venha a ser expandida e solidificada.

Néo fara, por isso, sentido sobrecarregar a memoéria dos alunos com
termos “estranhos” quando estes desconhecem, por um lado, itens voca-
bulares essenciais e, por outro lado, as bases linguisticas necessarias ao
ulterior uso dessa “maquina” metalinguistica. Deve entender-se com o refe-
rido que hd, na verdade, momentos para todo o tipo de ensino e que nio
se pode prosseguir para niveis mais exigentes sabendo que existem ainda
falhas béasicas de cunho linguistico.

A consolidagdo da linguagem oral, por meio do alargamento do voca-
buldrio, do uso sem hesitagdo do quadro das fun¢bes e do enriqueci-
mento/expansdo das palavras-centro dos termos da frase, a insisténcia na
leitura-compreensdio e num tipo de escrita capaz de traduzir com rigor o
raciocinio através das variadas modalidades de estabelecer relagdes entre
acontecimentos 7! constituem condigdes efectivamente imprescindiveis a
praticas com sucesso da leitura e da escrita — objectos de exercicio de
elei¢do da disciplina de Lingua Portuguesa/Portugués e indispensaveis a
todas as outras incluindo as cientificas—e concomitantemente do cdlculo —
objecto da disciplina de Matematica mas também ndo exclusivo desta.

7' Cf. o método de A. Girolami-Boulinier que serviu de referéncia variadas vezes ao
longo deste trabalho.

404



ESTUDO NACIONAL DE LITERACIA

A leitura, a escrita e o cdlculo, que correspondem, afinal, as tarefas
contempladas pela defini¢do de literacia, apesar de implicarem processa-
mentos distintos, ndo deixam de assentar em bases também comuns a lin-
guagem e ao raciocinio/pensamento e de beneficiar do seu processo de
desenvolvimento e das suas mutuas implicagdes. Por outras palavras: um
investimento sério no ensino da linguagem oral e escrita, em virtude das
suas inelutdveis repercussdes nas diferentes areas do saber, contribuird sem
duvida, nos diversos dominios, para a obtencdo de resultados porventura
ndo suspeitados num primeiro momento.

Quando Mariano Gago, na ja mencionada entrevista dada ao sema-
nario “Expresso”, refere com particular empenhamento: “..., ndo ha edu-
cagdo que forme para a vida, para a cidadania, para o mercado de traba-
lho, sem uma fortissima formaciio de base no dominio cientifico”. (...)
“No dominio das ciéncias, acho que ¢é preciso saber muito para ensinar
coisas simples, e para ter um ensino que seja interessante para as crian-
¢as”. (...) “..., havera um programa de apoio a professores para a melho-
ria do ensino experimental das ciéncias”. (...) “E, sobretudo, assegurar as
comunidades cientifica e universitaria os meios necessarios para que pos-
sam apoiar, ainda melhor, os professores das escolas basicas no ensino das
ciéncias” 172, tem de se reconhecer que estd a privilegiar as suas fun¢ses
no campo da ciéncia e da tecnologia, porque se nos afigura que, num pri-
meiro momento, seria sobretudo importante dar um relevo muito particular
ao papel que a escola deve desempenhar na transmissdo de conhecimentos
que venham a conferir um dominio especialmente solido da lingua por-
tuguesa.

Toda a transmissdo € recepgdo de conhecimentos, qualquer que seja
a drea, passa indiscutivelmente pela linguagem !73. Ora se esta ndo for bem
dominada é muito provavel que o aluno tenha dificuldade em descodificar
o que lé e em traduzir por meio de palavras com a légica adequada o que
dele se espera.

Aposte-se pois de modo empenhado num ensino que dignifique a lin-
gua portuguesa enquanto matéria lectiva e que confira assim de pleno
direito a linguagem o papel que ela tem na formag&o dos alunos.

172 Cf. a entrevista concedida ao semanario “Expresso” (09/03/96, p. 14) pelo Ministro
da Ciéncia e Tecnologia.

173 N#o se torna despropositado pensar-se neste momento numa acepgdo mais ampla
da linguagem. lIsto é, no facto de poder nfio estar s6 em causa o codigo verbal, muito
embora seja este o privilegiado neste trabalho.
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A diversidade de material escrito a que qualquer aluno, indepen-
dentemente das fungdes que vier a desempenhar no futuro, deve ter acesso
— criando naturalmente também as condigées para que esse acesso ndo
seja um luxo e como tal s6 permitido a alguns — bem como uma boa
sensibilizagdo para as potencialidades que um bom dominio da linguagem
encerra vdo, com certeza, ajudar a alcangar (esperemos que ja a médio
prazo) resultados menos draméticos em futuros estudos sobre a literacia
em Portugal e a situar-nos por consequéncia em niveis mais proéximos dos
de outros paises, designadamente da Unido Europeia, com os quais pre-
tendemos comparar-nos também em avaliagGes deste teor.

Maria da Graga L. Castro Pinto
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